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NAUDOJIMOSI CENTRALIZUOTA ENERGIJOS DUOMENU PLATFORMA
TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Naudojimosi centralizuota energijos duomeny platforma tvarkos aprasas (toliau — Aprasas)
nustato naudojimosi centralizuotos energijos duomeny mainy platforma (toliau — ir platforma) tvarka
ir salygas, prieigos reikalavimus prie platformos ir joje esanciy energijos duomeny, energijos
duomeny mainy reikalavimus, jskaitant platformoje pateikty ir tvarkomy energijos duomeny apimtj,
struktira, saugojimo trukme, standartizavimo salygas, energijos duomeny mainy taisykles joje.
Aprasas taip pat nustato platformos valdytojo ir platformos naudotojy teises ir pareigas bei
atsakomybe, taip pat energijos duomeny mainy sutarties su platformos naudotojais sudarymo tvarka,
energijos duomenis, kuriais yra mainomasi platformoje.

2. Centralizuotos energijos duomeny platforma, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos
energetikos jstatymu (toliau — Energetikos jstatymas), Lietuvos Respublikos elektros energetikos
jstatymu (toliau — Elektros energetikos jstatymas) ir §Siuo ApraSu administruoja, jos panaudojima
organizuoja ir koordinuoja, taip pat valdo ir suteikia prieigg Centralizuotos energijos duomeny
platformos naudotojams prie jos istekliy, AB ,,Energijos skirstymo operatorius“ (ESO) arba jo jsteigtas
juridinis asmuo (toliau — platformos valdytojas).

3. Aprase naudojamos sgvokos:

3.1.Centralizuota energijos duomeny platforma — informaciniy technologijy sistema, skirta
energijos duomenims ir kitai su energetikos veikla susijusiai informacijai centralizuotai ir
standartizuotai kaupti, saugoti ir jais keistis.

3.2.Klientas — asmuo, sudares sutartj su platformos naudotoju arba daves platformos naudotojui
sutikimg energijos duomeny tvarkymui.

3.3.Platformos naudotojas — Siame Aprase nustatytus reikalavimus atitinkantis asmuo, su kuriuo
platformos valdytojas yra sudargs energijos duomeny mainy sutartj.

3.4. Platformos naudotojo savitarnos administratorius — platformos naudotojo jgaliotas asmuo,
turintis teis¢ platformoje veikti platformos naudotojo vardu ir interesais.

3.5. Platformos naudotojo vadovas — issamus informacinis Saltinis, kuriame pateikiami detaliis
paaiskinimai dél techninio prisijungimo prie platformos ir Taikomyjy programy sgsajos, energijos
duomeny struktiiry, procesy schemy bei kity naudojimosi platforma ypatumy.

3.6.Platformos savitarna — platformos naudotojy aplinka, pasiekiama adresu
https://datahub.eso.It/, reikalaujanti unikalaus prisijungimo vardo ir slaptazodzio.

3.7.Platformos savitarnos naudotojas — asmuo, kuriam platformos naudotojo savitarnos
administratorius sukuria platformos savitarnos naudotojo paskyra ir suteikia teises naudotis



atitinkamais platformos savitarnos funkcionalumais, siekiant savarankiskai atlikti reikiamus veiksmus
platformoje.

3.8.Platformos savitarnos naudotojo paskyra — platformos naudotojui sukurta prieiga prie
platformos funkcionalumy per Ziniatinklio versijg, kuri pasickiama adresu https://datahub.eso.It/,
reikalaujanti unikalaus prisijungimo vardo ir slaptazodzio.

3.9.Platformos valdytojo administratorius — asmuo, atsakingas uz platformos veikimo
priezitra, platformos naudotojy paskirty administratoriy paskyry valdyma platformos savitarnoje ir
sistemos nustatymy konfigtiravima, uztikrinant saugy ir efektyvy platformos naudojima.

3.10. Sertifikuotas raktas — platformos valdytojo platformos naudotojo jgaliotam asmeniui
suteikta unikali zenkly ir skai¢iy kombinacija, reikalinga prisijungimui prie taikomyjy programy
$3s2jos.

3.11. Taikomyju programuy sasaja — integraciniy metody aplinka, sudaranti galimybe sukurti
duomeny jkélimo mechanizmg i iSorines naudotojo informacines sistemas, pasiekiama adresu
https://dh-api.eso.lt/swagger-ui.html ir reikalaujanti unikalaus sertifikuoto rakto.

3.12. Trecioji $alis — platformos naudotojas, kuriam prieiga prie platformos suteikiama Elektros

energetikos jstatymo 57" straipsnio 5 dalies pagrindu.

3.13. Kitos Aprase vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos 2016 m. balandzio
27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas),
Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatyme, Energetikos jstatyme, Elektros energetikos
jstatyme ir kituose energetikos sritj reglamentuojanciuose teisés aktuose.

3.14. Siame Aprage nustatytus reikalavimus atitinkanciy 3aliy prieigos prie elektros energijos
apskaitos ir vartojimo duomeny pagal 2019 m. birzelio 5 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
(ES) 2019/944 dél elektros energijos vidaus rinkos bendryjy taisykliy, kuria i§ dalies keiciama
Direktyva 2012/27/ES, taisyklés atitinka 2023 m. birZelio 6 d. Europos Komisijos igyvendinimo
reglamento (ES) 2023/1162 dél sagveikumo reikalavimy ir nediskriminaciniy bei skaidriy prieigos prie
matavimo ir suvartojimo duomeny procediiry reikalavimus.

3.15. Aprasas taikomas platformos valdytojui, platformos naudotojams, taip pat asmenims,
siekiantiems naudotis ir besinaudojantiems platforma.

I SKYRIUS
PLATFORMOS NAUDOJIMO TIKSLAI IR PRINCIPAI

4. Elektros energetikos sektoriuje energijos duomeny mainai tarp elektros energijos rinkos dalyviy,
elektros tinkly naudotojy ir kity asmeny, turin¢iy teis¢ gauti energijos duomenis, vykdomi per platforma,

kaip tai nustatyta Elektros energetikos jstatymo 571 straipsnyje.

5. Platformoje vykdomi energijos duomeny mainai apima energijos duomeny kaupima, saugojima
ir perdavimg. Tuo tikslu platformos valdytojas, laikydamasis Siame Aprase nustatyty reikalavimy,
suteikia prieiga platformos naudotojams prie platformos ir joje esanciy energijos duomeny, sudaro
energijos duomeny mainy sutart] su platformos naudotojais ir teikia energijos duomeny mainy
paslaugas platformos naudotojams.

6. Platformos valdytojo platformoje teikiamos energijos duomeny mainy paslaugos apima:

6.1. Energijos duomeny parsisiuntima: energijos duomeny atsisiuntimg ir (ar) perdavimg per



platformos savitarng ir (ar) taikomyjy programy sasaja (toliau — API) | platformos naudotojo iSorinj
informaciniy technologijy jrenginj (-ius).

6.2.Energijos duomeny perdavima: energijos duomeny jkélimg ir (arba) kitos susijusios
informacijos jvedimg per platformos savitarng ir (ar) API j platforma;

6.3.Energijos duomeny kaupimg: energijos duomeny laikymg ir saugojimg teisés aktuose
nustatyta tvarka ir terminais. Energijos duomenys platformoje kaupiami tiek, kiek yra biitina uztikrinti
energijos duomeny mainus elektros energetikos sektoriuje ir sklandy elektros rinkos procesy veikima.

7. Platformoje yra kaupiami, saugojami energijos duomenys, jskaitant elektros energijos
suvartojimo, elektros energijos gamybos, apskaitos prietaisy, iSmaniosios apskaitos prietaisy
duomenis, taip pat energijos duomenis, biitinus siekiant pasirinkti elektros energijos tiekéja, plétoti
elektros energijos pasitilos ir paklausos valdymo paslaugas, lankstumo paslaugas, ir jais kei¢iamasi.
Energijos duomeny risys, kuriomis yra mainomasi platformoje, yra numatytos $io Apraso IV skyriuje.

8. Platforma gali buti naudojama Siems tikslams:

8.1.Energijos duomeny mainams, kai tokie energijos duomenys platformos naudotojams yra
bitini teisés aktuose numatytai energetikos veiklai vykdyti;

8.2.Energijos duomeny mainams, kai tokie duomenys bitini energetikos veiklos reguliavimui,
kontrolei ir priezitrai atlikti;

8.3. Energijos duomeny mainams su treciosiomis $alimis.

9. Visais Sio Apraso 8 punkte nurodytais atvejais, prieiga prie platformoje esanciy energijos
duomeny suteikiama turint elektros tinkly naudotojy ir (ar) rinkos dalyviy sutikimg gauti energijos
duomenis. Neturint tinkly naudotojy ir (ar) rinkos dalyviy sutikimo, prieiga prie platformos Siems
asmenims gali buti suteikiama siekiant uZtikrinti teisés aktuose Siems asmenims nustatytas funkcijas
ir (ar) uzduoties, vykdomos siekiant uztikrinti viesaji interesa, atlikima.

10. Konkretiis veiksmai platformoje atliekami vadovaujantis efektyvios duomeny prieigos,
duomeny saugumo uZztikrinimo bei asmens duomeny apsaugos principais.

11. Platformos valdytojas, laikydamasis teisés aktuose nustatyty duomeny saugumo reikalavimy,
sudaro vienodas, nediskriminuojancias, tinkamas ir pakankamas salygas prieigai prie energijos
duomeny visiems platformos naudotojams, uztikrinant skirstymo veiklos nepriklausomumg nuo
gamybos ir tiekimo veiklos interesy, taip pat sudarant prielaidas tinkamai jgyvendinti
nediskriminavimo, veiklos efektyvumo, vieSumo, informavimo ir kitus reguliuojamos veiklos
principus.

111 SKYRIUS
PLATFORMOS VEIKIMAS

12. Energijos duomenys, kuriais yra mainomasi platformoje, yra gaunami i§ ESO informaciniy
sistemy, kurios yra skirtos skirstomyjy tinkly operatoriaus funkcijy vykdymui, taip pat Sie energijos
duomenys gaunami i§ platformos naudotojy. Kiekviena Salis atsakinga uz i platformg pateikiamy
duomeny tikslumg ir teisingumg. Energijos duomeny pateikimo gairés nurodytos Platformos
naudotojo  vadove  (toliau —  platformos  vadovas), kuris  skelbiamas  adresu
https://datahub.eso.lt/dokumentacija.

13. Platformos naudotojai, naudodamiesi APl gali kurti automatinius duomeny jkélimo
mechanizmus j iSorines naudotojo informacines sistemas platformos numatytu duomeny formatu —
JSON arba naudojantis platformos savitarna uzsakyti duomeny rinkinius platformos numatytu




duomeny formatu — CSV. Skirtingi platformos naudotojai, turintys atitinkamas teises, naudodami
platformos savitarng arba API gali jkelti energijos duomeny rinkinius, sukurti automatinj energijos
duomeny jkélimo mechanizmg ir iSkelti energijos duomenis arba sukurti automatizuotg energijos
duomeny i8kélimg j iSorines informacines sistemas. ISsamiis duomeny rinkiniy aprasymai skelbiami
adresu https://datahub.eso.lt/dokumentacija.

14. Platforma galima naudotis trimis skirtingais badais:

14.1. Per platformos savitarng: platformos veikimas pagrijstas ziniatinklio aplikacija, prie kurios
interneto narSykléje jungiamasi per platformos valdytojo sukurtas platformos savitarnos naudotojo
paskyras (toliau — naudotojo paskyra). Naudotojy paskyry tipai: platformos valdytojo administratorius,
platformos naudotojo savitarnos administratorius (toliau — savitarnos administratorius), platformos
savitarnos naudotojas;

14.2. Per API: tais atvejais, kai platformos naudotojas identifikuojamas pagal jam suteiktg
sertifikuotg rakta;

14.3. Per platformos savitarng ir API: tais atvejais, kai naudojimasis platforma apima Sio
Apraso 14.1 ir 14.2 punktuose nurodyty budy integracijga.

15. Naudojimosi platforma biidas priklauso nuo Sio Apraso 8 punkte nurodyty platformos
naudojimo tiksly ir platformos naudotojo riisies. Konkretus naudojimosi platforma biidas, numatytas
Apraso 14 punkte, nurodomas platformos valdytojo ir platformos naudotojo sudaromoje energijos

duomeny mainy sutartyje.

16. Platformos valdytojas uztikrina, kad prisijungimas prie platformos galimas 24 valandas per
para, septynias dienas per savaitg, iSskyrus tuos atvejus, kai vyksta platformos atnaujinimo darbai ar
sutrikimy $alinimas. Platformos valdytojas atlicka periodinius platformos atnaujinimo darbus, kurie
yra planuojami ir atliekami ne reciau kaip karta per kalendorinius metus. Apie planinius platformos
atnaujinimo darbus platformos valdytojas skelbia vieSai www.datahub.eso.lt prie§ 3 darbo dienas iki
numatomy darby atlikimo pradzios, taip pat apie platformos atnaujinimo darbus ir terminus Siems
darbams atlikti platformos naudotojai informuojami individualiais praneSimais prie§ 3 darbo dienas
iki numatomy darby atlikimo pradzios. Platformos valdytojas platformos naudotojy aptikty klaidy

praneSimus, uZzfiksuotus incidentus ir (ar) sutrikimus valdo energijos duomeny mainy sutartyje
nustatytais terminais, taip pat konsultacijos dé¢l platformos naudojimo teikiamos elektroninio pasto
adresu datahub@eso.It platformos valdytojo darbo valandomis.

17. Platformos valdytojas platformos technologinius funkcionalumus perZitiri ne reciau kaip karta
1 ketvirt]. Platformos valdytojas nuolat tobulina platforma diegiant atnaujinimus, atsizvelgdamas |
pasikeitusius teisés akty reikalavimus, elektros energijos rinkos poky¢ius ir (ar) pagrjstus platformos
naudotojy poreikius, kurie gali bati identifikuojami, jvertinus platformos naudotojy pranesimus dél
platformos sutrikimy ir (ar) platformos naudotojy pasiilymus dél platformos veikimo ir
funkcionalumy tobulinimo. Platformos tobulinimo ir naudojimosi kokybés palaikymo tikslais
platformos valdytojas periodiskai (karta per metus) atlieka kasmeting naudojimosi platforma apklausa
arba organizuoja periodinj susitikimg su platformos naudotojais.

18. Platformos valdytojas platformos interneto svetainéje® pateikia ir nuolat atnaujina platformos
naudotojui aktualig informacija, skirtag supazindinti su platformos veikimu, funkcijomis, jrankiais ir
galimybémis bei jy naudojimu. Taip pat platformos naudotojas skelbia aktualius praneSimus apie
platformos veikima, atliekamus platformos atnaujinimo darbus ir sutrikimus.

1 https://datahub.eso.It



IV SKYRIUS
PLATFORMOJE TVARKOMU ENERGIJOS DUOMENU RUSYS IR PLATFORMOS
FUNKCIONALUMAI

19. Platformoje gali buti tvarkomos $iy raisiy energijos duomenys (jskaitant asmens duomenis):

19.1. Intervaliniai duomenys — automatizuoty objekty intervaliniai (15 min./1 val.) energijos
duomeny rinkiniai, apimantys elektros energijos suvartojimo ir (ar) pagamintos (patiektos) i tinkla
elektros energijos duomenis (kWh). Energijos duomenys teikiami uz laikotarpj iki 36 mén. objekto ir
skaitiklio lygmeniu. Naujausi energijos duomenys pasiekiami uz praéjusia para.

19.2. Suminiai duomenys — ménesiniai elektros energijos duomeny rinkiniai, apimantys
suvartojimag ir (ar) pagamintg (patiekta) i tinkla elektros energijos kiekj. Energijos duomenys
pasiekiami iki 36 mén. objekto ir skaitiklio lygmeniu. Naujausi energijos duomenys uz praé¢jusj ménesj
pasiekiami po ESO saskaitybos periodo uzdarymo, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos
energetikos ministro jsakymu Nr. 1-38 patvirtintose Elektros energijos tiekimo ir naudojimosi
taisyklése.

19.3. Objektiniai duomenys — objekto duomeny rinkinys, apimantis informacijg apie objekto
savininka, adresa, skaitiklio, tieckimo blisena, leisting naudoti galig, gamybos riisj, atsiskaitymo budus,
tarifo plany informacija, suvartojimo vidurkius ir kitg informacija, susijusia su vartotojo objektu ir (ar)
elektros energija generuojanciu jrenginiu.

19.4. Saskaitybos duomenys — duomeny rinkiniy ataskaitos su elektros suvartojimo ir (ar)
pagamintos (patiektos) elektros energijos ] tinklag duomenimis, reikalingais buitiniy ir verslo klienty
apskaitai ir sgskaitybai uztikrinti.

19.5. Pradinés paklausos duomenys — elektros energijos perdavimo sistemos operatoriui ir
nepriklausomam paklausos telkéjui teikiama informacija, jskaitant vartotojo prading elektros energijos
paklausg bei faktiSkai suvartota elektros energijos kiekj, kaip tai numatyta elektros energijos
perdavimo sistemos operatoriaus parengtoje Pradinés elektros energijos paklausos nustatymo
metodikoje.

19.6. Balansavimo duomenys:

19.6.1.energijos duomenys, apimantys suminius suvartojimo ir gamybos bei gamybos pagal
energijos rusis duomenis, reikalingus perdavimo tinklo operatoriui uztikrinti tinklo balansavimo
funkcija;

19.6.2. energijos duomenys, apimantys suminius suvartojimo ir gamybos bei gamybos pagal
energijos rusis duomenis, reikalingus elektros energijos tiekéjui atlikti savo klienty krepSelio
balansavimo funkcija.

19.7. Operaciniai duomenys — duomenys apie platformos naudotojo atliekamus veiksmus
platformoje. Sie duomenys atnaujinami karta per para.

20. Priklausomai nuo platformos naudotojo riiSies, atitinkamam platformos naudotojui
suteikiamas jam skirty platformos funkcionalumy rinkinys, nurodomas platformos valdytojo ir
platformos naudotojo sudaromoje energijos duomeny mainy sutartyje. Platformos funkcionalumy
sarasas gali buti atnaujinamas / papildomas, apie pasikeitimus skelbiama www.datahub.eso.lt.

21. Platformoje energijos duomeny mainai vykdomi tais energijos duomenimis, kuriy rasys
numatytos Siame ApraSe. Energijos duomeny risys skelbiamos platformos valdytojo interneto
svetainéje www.datahub.eso.lt/pagrindinis.

22. Platformoje isskiriami $ie funkcionalumai:

22.1. Istoriniy suvartojimy duomeny parsisiuntimas:




22.1.1.Platformos valdytojas suteikia platformos naudotojui teis¢ parsisiysti energijos duomenis
su elektros tinkly naudotojy objekty istoriniais suvartojimo duomenimis. Energijos duomenys gali baiti
parsisiunc¢iami tik tuomet, kai elektros tinkly naudotojai yra dave sutikimga tokius duomenis naudoti.

22.1.2. Teisé matyti istorinius elektros tinkly naudotojy energijos duomenis gali bati suteikiama per:

22.1.2.1.ESO savitarna?, kai tokia teise suteikia elektros tinkly naudotojas, isskyrus atvejus, Kai
elektros tinkly naudotojas atSaukia sutikimg tokius duomenis naudoti;

22.1.2.2.Platformos naudotojui perduodant informacijg apie suteikta teis¢ per platforma gauti jo
energijos duomenis, nurodant dél kuriy elektros tinkly naudotojo objekty ir kokiam terminui teis¢ yra
suteikiama, i§skyrus atvejus, kai elektros tinkly naudotojas atSaukia sutikima gauti ir naudoti energijos
duomenis.

22.1.3. Istorinius duomenis sudaro Sios duomeny riisys:

22.1.3.1.0bjektiniai duomenys;

22.1.3.2.Suminiai duomenys;

22.1.3.3.Intervaliniai duomenys.

22.2. Ataskaity parsisiuntimo modulis:

22.2.1. Platformos valdytojas suteikia platformos naudotojui, iSskyrus TreCigja Salj, teisg
susigeneruoti ir parsisiysti energijos duomeny ataskaitas, kai tokie energijos duomenys yra biitini
teisés aktuose numatytai energetikos veiklai vykdyti, ar tokios veiklos reguliavimui, kontrolei ir
priezitrai atlikti.

22.2.2. Ataskaity parsisiuntimo modulyje teikiamos Sios energijos duomeny rasys:

22.2.2.1.sagskaitybos;

22.2.2.2.0bjektiniai;

22.2.2.3.intervaliniai;

22.2.2.4.pradinés paklausos duomenys;

22.2.2.5.balansavimo duomenys.

22.3. Sutardiy sudarymas:

22.3.1. Platformos valdytojas, priklausomai nuo platformos naudotojo rtisies, suteikia platformos
naudotojui teis¢ pranesti apie su klientais sudarytas sutartis, susijusias su energetikos veiklos vykdymu.

22.4. Sutardiy administravimas:

22.4.1. Atsizvelgdamas | platformos naudotojo risj platformos valdytojas suteikia platformos
naudotojui teis¢ pateikti uzklausas dél:

22.4.1.1.0bjekto savininko keitimo;

22.4.1.2.sutarties nutraukimo;

22.4.1.3.¢elektros energijos atjungimo/jjungimo kliento objektuose;

22.4.1.4.tarifo plano ir (ar) gaminancio vartotojo plano keitimo;

22.4.1.5.kontakty keitimo kliento objektuose;

22.4.1.6.uzklausy atSaukimo.

22.4.2. Siame funkcionalumy modulyje naudojami objektiniai duomenys.

22.5. Rodmeny deklaravimas per platformg:

22.5.1. Platformos valdytojas suteikia platformos naudotojui teis¢ deklaruoti platformos
naudotojui priklausanciy aptarnaujamy objekty skaitikliy rodmenis, kurie néra nuskaitomi nuotoliniu
budu.

22.5.2. Siame funkcionalumy modulyje naudojami objektiniai duomenys.

2 https://mano.eso.lt/



22.6. Faily parsisiuntimas:

22.6.1. Platformos valdytojas suteikia platformos naudotojui teis¢ saugiai parsisiysti kitg aktualig
informacija, reikalinga jo vykdomai veiklai. Sios informacijos parsisiuntimo galimybei platformos
naudotojas pateikia platformos valdytojui elektroninio pasto adresu datahub@eso.lt paskirty asmeny,
turinCiy teis¢ atsisiysti talpinamg informacija, sarasa.

22.6.2. Pateikiamoje informacijoje gali buti naudojamos Sios energijos duomeny rasys:
objektiniai, suminiai, intervaliniai.

22.7. Platformos savitarnos administravimas:

22.7.1. Administratoriui suteikiama galimybé sukurti naujus platformos savitarnos naudotojus,
juos panaikinti ir valdyti platformos funkcionalumy prieinamuma.

22.8. Stebésenos modulis:

22.8.1. Platformos naudotojams pateikiami duomenys apie jy atlickamus veiksmus platformoje

(prisijungimus, naudojamus funkcionalumus, uzsakymy kiekius ir kitus veiksmus platformoje.).

23. Platformoje esanciy funkcionalumy ir platformos naudotojy riiSiy sarasas skelbiamas
platformos valdytojo interneto svetainéje https://datahub.eso.lt/pagrindinis. SaraSas perzitirimas ir
atnaujinamas periodiskai, bet ne reciau kaip kartg per metus. Atnaujinus ar papildzius Siame punkte
nurodytg sarasa, apie tai elektroninio rySio priemonémis informuojami platformos naudotojai.

V SKYRIUS
PRIEIGOS PRIE PLATFORMOS SUTEIKIMAS. ENERGIJOS DUOMENU MAINU
SUTARTIS IR JOS SUDARYMAS

24. Platformos valdytojo ir platformos naudotojo tarpusavio santykiai grindZiami energijos
duomeny mainy sutartimi, kurios tikslas — Siame ApraSe ir kituose teisés aktuose numatytus
reikalavimus atitinkanc¢iam potencialiam platformos naudotojui suteikti prieiga prie platformos. Tuo
atveju, kai energijos duomenys yra ir asmens duomenys, energijos duomeny mainy sutartyje taip pat
turi biti nurodytas asmens duomeny tvarkymo tikslas bei tokiy duomeny teikimo ir gavimo teisinis
pagrindas.

25. Atskiros energijos duomeny mainy sutartys su vartotojas, gaminanciais vartotojais,
aktyviaisiais vartotojais, gamintojais, pilie¢iy energetikos bendrijomis, atsinaujinanciy iStekliy
energijos bendrijomis ar juy jgaliotais asmenimis néra sudaromos. Platformos valdytojas Siems
asmenims suteikia teis¢ per standartizuota elektroniniy rysiy sgsajg arba nuotoliniu biidu:

25.1. neatlygintinai naudotis savo energijos duomenimis, esanciais platformoje;

25.2. nustatyti, kuriems asmenims, i§skyrus asmenis, kuriems energijos duomenys biitini teisés
aktuose nustatytoms funkcijoms vykdyti ir (ar) uzduociai, vykdomai siekiant uztikrinti viesajj interesa,
atlikti, gali buiti suteikta prieiga prie platformoje esanciy energijos duomeny;

25.3. neatlygintinai gauti informacijg apie tai, kurie asmenys naudojosi platformoje esanciais jo
energijos duomenimis.

26. Platformos valdytojo ir platformos naudotojo sudaromoje energijos duomeny mainy sutartyje
nurodoma: platformoje pateikty ir tvarkomy energijos duomeny, prie kuriy suteikiama prieiga, risis,
platformos naudotojui suteikiami platformos funkcionalumai, naudojimosi platforma jkainio
mokéjimo tvarka ir salygos (tais atvejais, kai prieiga prie platformos suteikiama Elektros energetikos

jstatymo 57" straipsnio 5 dalies pagrindu), taip pat pateikty ir tvarkomy elektros energijos duomeny
apimtis, strukttira, saugojimo trukmé, energijos duomeny mainy taisyklés platformoje, energijos



duomeny mainy reikalavimai, jskaitant platformoje pateikty ir tvarkomy elektros energijos duomeny
apimtj, struktiira, saugojimo trukme, energijos duomeny saugumo ir konfidencialumo reikalavimus,
technines prieigos prie energijos duomeny salygas, platformos valdytojo ir platformos naudotojy teises
ir pareigas bei atsakomybg, suteikiamy energijos duomeny panaudojimo tiksla, $iy duomeny teikimo
ir naudojimo salygas.

27. Tais atvejais, kai energijos duomeny mainy sutartis yra sudaroma Elektros energetikos
jstatymo 57" straipsnio 4 dalies pagrindu, asmuo, siekiantis tapti platformos naudotoju, platformos
valdytojui pateikia praSyma tapti platformos naudotoju ir sudaryti energijos duomeny mainy sutartj,
i8skyrus ApraSo 95 punkte nurodytg atvejj. PraSyme asmuo pateikia jrodymus, kad prieiga prie
energijos duomeny yra biitina teisés aktuose numatytai energetikos veiklai vykdyti ar tokios veiklos
reguliavimui, kontrolei ir priezitrai atlikti.

28. Potencialus platformos naudotojas, sieckdamas sudaryti energijos duomeny mainy sutartj,
kreipiasi | platformos valdytoja elektroniniu paStu NT@eso.lt (taikoma nepriklausomo elektros
energijos tieckéjo atveju).

29. Potencialus platformos naudotojas, siekdamas sudaryti energijos duomeny mainy sutartj,
kreipiasi j platformos valdytoja elektroniniu pastu datahub@eso.lIt (taikoma kity asmeny, nenurodyty
Apraso 28 punkte, atveju).

30. Platformos valdytojas per 3 darbo dienas nuo Apraso 27 punkte nurodyto praS§ymo gavimo
dienos, elektroniniy rySiy priemonémis susisiekia su prasyma pateikusiu potencialiu platformos
naudotoju: patikslinama reikalinga informacija, potencialus platformos naudotojas informuojamas dél
veiklos partnerio pazinimo anketos (toliau — anketa) pildymo. Siame punkte ir Apraso 31 bei 32
punktuose nurodyta pareiga uzpildyti anketa néra taikoma vie$ojo administravimo subjektams ir
elektros energijos perdavimo sistemos operatoriui.

31. Potencialiam platformos naudotojui elektroninio pasto adresu iSsiunciama anketa ir
nustatomas 3 darbo dieny terminas Siai anketai uZpildyti ir pateikti ApraSo 28 arba 29 punktuose
nurodytais elektroninio pasto adresais.

32. Per 7 darbo dienas nuo tinkamai uzpildytos anketos gavimo, platformos valdytojas patikrina
anketoje pateiktus duomenis ir nenustates prieigos prie platformos nesuteikimo pagrindy, numatyty
ApraSo 33 punkte, inicijuoja energijos duomeny mainy sutarties pasiraSymo procesa.

33. Tais atvejais, kai prieiga prie platformos suteiktina Elektros energetikos jstatymo 57"
straipsnio 4 dalies pagrindu®, platformos valdytojas privalo atsisakyti suteikti prieiga prie platformos,
esant bent vienam atvejui, kai:

33.1. Potencialus platformos naudotojas nevykdo energetikos veiklos ar tokios veiklos
reguliavimo, kontrolés ir prieziiiros;

33.2. Potencialus platformos naudotojas ir (ar) jo akcininkas (-ai) ir (ar) tiesioginis (-iai) ar
netiesioginis (-iai) galutinis (-iai) naudos gavéjas (-ai) ir/ar jy valdomas (-i) subjektas (-ai), yra jtraukti
1 bet koki Europos Sajungos ir (ar) Jungtiniy Tauty ir (ar) Didziosios Britanijos ir (ar) Jungtiniy
Amerikos Valstijy ir (ar) Lietuvos Respublikos prekybiniy, ekonominiy, finansiniy ar kity sankcijy
sarasa (-us) ir (ar) panasy sarasg veikly, galinCiy kelti grésm¢ nacionaliniam saugumui;

33.3. Potencialus platformos naudotojas ir (ar) jo akcininkas (-ai) ir (ar) tiesioginis (-iai) ar

8 Centralizuotos energijos duomeny platformos valdytojas nemokamai teikia energijos duomeny parsisiuntimo, perdavimo
ir kaupimo paslaugas tinkly naudotojams, rinkos dalyviams, valstybés jstaigoms ar institucijoms ir savivaldybéms (ar jy
imonéms ir jstaigoms), kurie yra centralizuotos energijos duomeny platformos naudotojai, kai tokie energijos duomenys
yra butini teisés aktuose numatytai energetikos veiklai vykdyti ar tokios veiklos reguliavimui, kontrolei ir priezitrai atlikti.



netiesioginis (-iai) galutinis (-iai) naudos gavéjas (-ai) ir/ar jy valdomas (-i) subjektas (-ai) neatitinka
AB ,Ignitis grupé® Antikorupcinéje politikoje, kuri skelbiama vieSai www.ignitisgrupe.lt, jtvirtinty
reikalavimy;

33.4. Dél potencialaus platformos naudotojo per paskutinius 5 (penkerius) metus buvo priimtas ir
jsiteiséjes apkaltinamasis teismo nuosprendis dél Lietuvos Respublikos baudziamajame kodekse
numatyto nusikaltimo (-y) visuomenés saugumui, finansy sistemai, valstybés tarnybai ir vieSiesiems
interesams, Lietuvos valstybés nepriklausomybei, teritorijos vientisumui ir konstitucinei santvarkai;

33.5. Potencialaus platformos naudotojo vykdoma energetikos veikla yra reguliuojama
licencijomis ar leidimais, ir asmeniui iSduotas energetikos veiklos leidimo ar licencijos galiojimas yra
sustabdytas, nutrauktas, arba atsakinga priezitiros institucija yra inicijavusi atitinkamos energetikos
veiklos sustabdymo ar nutraukimo procediirg. D¢l leidimo ar licencijos sustabdymo, nutraukimo ar
inicijuotos sustabdymo ar nutraukimo procediiros ne véliau kaip per 1 darbo dieng nuo $iy aplinkybiy
atsiradimo dienos platformos valdytoja informuoja atsakinga prieziiiros institucija.

34. Tais atvejais, kai energijos duomeny mainy sutartis yra sudaroma su Tre€igja Salimi Elektros

energetikos jstatymo 57" straipsnio 5 dalies pagrindu, Trecioji Salis turi atitikti Siuos reikalavimus:

34.1. bati registruota Lietuvos Respublikoje arba kitoje ES / EEE valstybéje naréje;

34.2. atitikti bent vieng i8 energijos duomeny panaudojimo tiksly:

34.2.1.vykdyti energetinio efektyvumo audito, optimizavimo sprendimams stebéseng ir kontrole;

34.2.2.atlikti naujy paslaugy, inovacijy, skirty energetikos rinkai, kiirima;

34.2.3.vykdyti mokslinius tyrimus, ir (ar) statistinius vertinimus;

34.2.4.vystyti sprendimus klientams, gerinanéius klienty patirtj.

35. Trecioji Salis, jvertinusi savo atitikimg 34 punkte nurodytiems reikalavimams, uzpildo
www.eso.lt interneto svetainéje uzklausos forma. Uzpildyta uzklausos forma automatiskai priskiriama
datahub@eso.lt elektroninio pasto dézutei.

36. Platformos valdytojas per 3 darbo dienas nuo uzklausos gavimo dienos elektroniniy rysiy
priemonémis susisiekia su TreCigja Salimi, pateikusia uzklausg: patikslinama reikalinga informacija,
Trecioji Salis informuojama dél anketos pildymo.

37. Treciajai Saliai jos nurodytu elektroninio pasto adresu iSsiunciama anketa ir nustatomas 3
darbo dieny terminas $iai anketai uzpildyti ir pateikti elektroninio pasto adresu datahub@eso.lt.

38. Per 7 darbo dienas nuo tinkamai uzpildytos anketos gavimo, platformos valdytojas patikrina
anketoje pateiktus duomenis ir priima sprendimg dél energijos duomeny mainy sutarties su Trecigja
Salimi sudarymo bei apie priimta sprendima per 1 darbo dieng nuo jo priemimo informuoja Treciaja
Salj.

39. Tais atvejais, kai energijos duomeny mainy sutartis yra sudaroma Elektros energetikos
jstatymo 57" straipsnio 5 dalies pagrindu®, platformos valdytojas privalo atsisakyti suteikti prieiga prie
platformos, esant bent vienam atvejui, kai:

39.1. Treciosios Salies registruotos buveinés adresas néra Lietuvos Respublikoje arba ES / EEE
valstybé¢je naréje;

39.2. néra pagrindziamas energijos duomeny naudojimo tikslas, nurodytas 34.2 papunktyje, arba
energijos duomenis siekiama naudoti neteisétais tikslais;

39.3. Trecioji salis ir (ar) jos akcininkas (-ai) ir (ar) tiesioginis (-iai) ar netiesioginis (-iai) galutinis
(-1ai) naudos gavéjas (-ai) ir/ar jy valdomas (-i) subjektas (-ai), yra jtraukti j bet kokj Europos Sajungos

4 Centralizuotos energijos duomeny platformos valdytojas gali teikti Siame straipsnyje nustatytas energijos duomeny
mainy paslaugas ir kitiems §io straipsnio 4 dalyje nenurodytiems asmenims.
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ir (ar) Jungtiniy Tauty ir (ar) Didziosios Britanijos ir (ar) Jungtiniy Amerikos Valstijy ir (ar) Lietuvos
Respublikos prekybiniy, ekonominiy, finansiniy ar kity sankcijy sarasa (-us) ir (ar) panasy sarasa
veikly, galin¢iy kelti grésme nacionaliniam saugumuli;

39.4. Potencialus platformos naudotojas ir (ar) jo akcininkas (-ai) ir (ar) tiesioginis (-iai) ar
netiesioginis (-iai) galutinis (-iai) naudos gavéjas (-ai) ir/ar jy valdomas (-i) subjektas (-ai) neatitinka
AB ,Ignitis grupé* Antikorupcinéje politikoje, kuri skelbiama vieSai www.ignitisgrupe.lt, jtvirtinty
reikalavimy.

39.5. d¢l Treciosios Salies per paskutinius 5 (penkerius) metus buvo priimtas ir jsiteis¢jes
apkaltinamasis teismo nuosprendis dél Lietuvos Respublikos baudziamajame kodekse numatyto
nusikaltimo (-y) visuomenés saugumui, finansy sistemai, valstybés tarnybai ir vieSiesiems interesams,
Lietuvos valstybes nepriklausomybei, teritorijos vientisumui ir konstitucinei santvarkai.

40. Platformos valdytojui priémus teigiama sprendima dél energijos duomeny mainy sutarties su
potencialiu platformos naudotoju sudarymao, potencialus platformos naudotojas apie tai informuojamas
elektroninio ry$io priemonémis, nurodant, kad sutartis pradéta rengti ir ne véliau kaip per 2 darbo
dienas bus pateikta pasiraSymui elektroninio rySio priemonémis. Energijos duomeny mainy sutartis
pasiraSoma ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo sutarties projekto pateikimo potencialiam platformos
naudotojui dienos. Platformos valdytojas suteikia platformos naudotojui prieiga (prisijungimus) prie
platformos ne véliau kaip per vieng darbo dieng po energijos duomeny mainy sutarties sudarymo
dienos.

41. Prieigos prie platformos suteikimo procesas:

41.1. Energijos duomeny mainy sutarties sudarymo dieng platformos naudotojui suteikiamas
prisijjungimo vardas ir slaptazodis tiesioginiam prisijungimui prie platformos, pagal kuriuos
platformos naudotojas identifikuojamas. Prisijungimo vardas galioja visa energijos duomeny mainy
sutarties galiojimo laikotarpj. Prisijungimo slaptazodis privalo bti kei¢iamas kas 90 dieny. Platformos
naudotojo prisijungimo vardas ir slaptazodis priskiriamas Platformos naudotojo jgaliotiems asmenims,
vykdantiems savitarnos administratoriaus (-iy) funkcijas.

41.2. Tuo atveju, jeigu platformos naudotojas platformoje esancius funkcionalumus gali integruoti
1 savo valdomas informacines sistemas, platformos naudotojui suteikiamas Sertifikuotas raktas.
Sertifikuotas raktas galioja ne ilgiau nei 1 (vienerius) metus nuo jo suteikimo platformos naudotojui
dienos. Apie Sertifikuoto rakto galiojimo pabaigg platformos valdytojas elektroninio rysio
priemonémis informuoja platformos naudotoja likus 5 (penkioms) darbo dienoms iki jo galiojimo
pabaigos. Likus 3 darbo dienoms iki sertifikuoto rakto galiojimo termino pabaigos, platformos
valdytojas platformos naudotojui suteikia naujg Sertifikuotg rakta.

41.3. Tais atvejais, kai sudarant energijos duomeny mainy sutartj reikiami energijos duomenys ir
platformos funkcionalumai yra vystomi, platformos valdytojas ir platformos naudotojas energijos
duomeny mainy sutartyje gali susitarti d¢l numatomy tokiy energijos duomeny ir (ar) platformos
funkcionalumy sukiirimo (idiegimo) etapy ir (ar) terminy, taip pat dél alternatyviy energijos duomeny
mainy bidy ir principy, kurie bus taikomi iki sutarty energijos duomeny ir (ar) platformos
funkcionalumy i§vystymo momento.

41.4. Platformos valdytojui, jvertinus potencialaus platformos naudotojo pateikta V AprasSo
skyriuje nurodyta informacijg bei paaiskejus aplinkybéms, dél kuriy prieiga prie platformos negali biiti
suteikiama, platformos valdytojas atsisako suteikti prieigg ir apie tai nedelsiant, bet ne véliau kaip per
1 darbo dieng elektroninio rySio priemonémis informuoja potencialy platformos naudotoja,
pateikdamas atsisakymo suteikti prieigg pagrindus.



11

VI SKYRIUS
PRIEIGOS PRIE ENERGIJOS DUOMENU SUTEIKIMAS. NAUDOJIMASIS PLATFORMA

42. Platformos valdytojas suteikia platformos naudotojui individualig prieiga prie konkreciy
energijos duomeny, nurodyty Sio ApraSo 19 punkte. Priciga diferencijuojama pagal platformos
naudotojo rasj, kaip nurodyta Sio Apraso 20 punkte, bei energijos duomeny naudojimo tikslg, kaip
nurodyta $io Apraso 8 punkte. Platformos valdytojas vieSai skelbia ir nuolatos atnaujina informacija
apie prieiga prie energijos duomeny pagal platformos naudotojo rtsj ir jiems priskirtinus platformos
funkcionalumus.

43. Platformos naudotojui prieiga prie atitinkamy platformoje esaniy energijos duomeny
suteikiama:

43.1. Platformos naudotojui ir platformos valdytojui sudarius energijos duomeny mainy sutartj;

43.2. Platformos naudotojui turint elektros tinkly naudotojy ir (ar) rinkos dalyviy sutikimg gauti
energijos duomenis. Neturint elektros tinkly naudotojy ir (ar) rinkos dalyviy sutikimo, prieiga prie
platformoje esanciy energijos duomeny platformos naudotojui gali bati suteikiama siekiant uztikrinti
teisés aktuose siems asmenims nustatyty funkcijy vykdyma ir (ar) uzduotims, vykdomoms siekiant
uztikrinti viesgjj interesa, atlikti;

43.3. Platformos naudotojui sutikus laikytis teisés aktuose ir Siame ApraSe numatyty energijos
duomeny konfidencialumo, asmens duomeny apsaugos ir energijos duomeny saugumo reikalavimy.

44. Platformos valdytojas platformos naudotojy veiksmy, atlieckamy platformoje, prieziiiros ir
valdymo tikslais tvarko $iuos platformos naudotojo paskirto savitarnos administratoriaus asmens
duomenis: vardas ir pavardé, darbovieté ir pareigos, jei atstovauja juridiniam asmeniui, kontaktai:
elektroninio pasto adresas ir telefono numeris.

45. Platformos naudotojai ir platformos valdytojas privalo uztikrinti energijos duomeny ir kitos su
energetikos veikla susijusios informacijos, pateikty platformoje, vykdant energijos duomeny mainus,
sudaran¢iy komercing ar kitokig paslapti, konfidencialuma, taip pat uZztikrinti asmens duomeny
apsaugg ir energijos duomeny sauguma. UZztikrinant, kad platformos naudotojai naudotysi platforma,
laikydamiesi Apraso ir kity teisés akty reikalavimy, platformos valdytojas automatiskai fiksuoja, saugo
ir analizuoja platformoje atlickamus platformos naudotojo veiksmus (tvarkomas platformos jvykiy
zurnalas). Platformos jvykiy Zurnalas yra saugomas 1 metus.

46. Platformos valdytojas nemokamai teikia energijos duomeny parsisiuntimo, perdavimo ir
kaupimo paslaugas platformos naudotojams, kai tokie energijos duomenys yra biitini teisés aktuose
numatytai energetikos veiklai vykdyti ar tokios veiklos reguliavimui, kontrolei ir prieziiirai atlikti.

47. Platformos valdytojas gali teikti energijos duomeny mainy paslaugas kitiems asmenims,
kuriems tokie energijos duomenys néra bitini teisés aktuose numatytai energetikos veiklai vykdyti ar
tokios veiklos reguliavimui, kontrolei ir priezitrai atlikti (Treciosioms Salims). Tokiu atveju, kaip

numatyta Elektros energetikos istatymo 571 straipsnio 5 dalyje, platformos naudotojai moka
platformos valdytojo nustatyta naudojimosi platforma jkainj, kuris grindziamas platformos valdytojo
patiriamomis pagristomis sgnaudomis, jei kiti teisés aktai nenustato kitaip.

48. Platformos valdytojas nustato naudojimosi platforma jkainj. Kai platformos naudotojui
taikomas naudojimosi platforma jkainis, toks jkainis ir jo taikymo salygos nurodomi energijos
duomeny mainy sutartyje. Naudojimosi platforma jkainis gali buty perzitirimas ne reciau kaip karta
per kalendorinius metus. Apie jkainio pasikeitimg Treciosios Salys informuojamos elektroninio rysio
priemonémis prie§ 30 kalendoriniy dieny nuo jkainio jsigaliojimo datos. Perskai¢iavus naudojimosi
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platforma jkainj platformos naudotojas taip pat informuojamas apie jo teis¢ nutraukti energijos
duomeny mainy sutart;.

VIl SKYRIUS
PLATFORMOS NAUDOTOJO TEISES IR PAREIGOS

49. Platformos naudotojas turi teis¢ naudotis platforma ir joje esanciais energijos duomenimis,
prie kuriy jam suteikta prieigos teise.

50. Platformos naudotojas jsipareigoja naudotis platforma, laikydamasis Siame Aprase nustatyty
reikalavimy bei susipazings su platformos vadove pateikta informacija, o i§ platformos gautus
energijos duomenis naudoti tik energijos duomeny mainy sutartyje nurodytu tikslu, sglygomis ir
tvarka.

51. Platformos naudotojas uztikrina, kad tiek platformos naudotojas, tiek platformos naudotojo
igalioti asmenys, kuriems energijos duomeny mainy sutartyje nustatyta tvarka yra suteikta prieiga prie
platformos ir joje esanciy energijos duomeny, tiek platformos savitarnos naudotojai yra susipazing su
platformos vadovu, energijos duomeny mainy sutarties nuostatomis, ir Siuo ApraSu, turi reikiamag
kompetencija tinkamai naudotis platforma bei tinkamai laikysis energijos duomeny mainy sutartyje
nustatyty naudojimosi platforma ir energijos duomeny tvarkymo reikalavimy.

52. Platformos naudotojas, naudodamasis platforma vadovaujasi tik aktualia platformos vadovo
redakcija, kurig platformos valdytojas skelbia viesai adresu https://datahub.eso.lt/dokumentacija.

53. Platformos naudotojas yra atsakingas uz platformos naudotojo jgalioty asmeny ir platformos
savitarnos naudotojy jsipareigojimy vykdymg ar nevykdyma pagal teisés aktus arba energijos
duomeny mainy sutartj, jskaitant, bet neapsiribojant, neteiséta energijos duomeny atskleidima,
praradimg ar kitg galimg energijos duomeny saugumo ir (ar) tvarkymo reikalavimy paZeidima.

54. Platformos naudotojas, sudarydamas energijos duomeny mainy sutartj, jsipareigoja laiku
atsiskaityti uz tinkamai suteiktas paslaugas pagal sutartyje nustatytus jkainius (kai tokie yra taikomi).

55. Platformos naudotojas uztikrina, kad jokie i§ platformos gauti duomenys nebus atskleisti
(iskaitant galimybe Su jais susipazinti) Kitiems tretiesiems asmenims, i$skyrus platformos savitarnos
naudotojus ir platformos naudotojo jgaliotus asmenis, kuriems energijos duomeny mainy sutartyje
nustatyta tvarka yra suteikta prieiga prie platformos ir joje esanciy energijos duomeny, ir platformos
naudotojo klientus, kai teikiami energijos duomenys ir asmens duomenys yra susije su tuo klientu.

56. Platformos naudotojas uztikrina, kad i§ platformos gauti energijos duomenys bus tvarkomi
laikantis energijos duomeny mainy sutartyje ir teisés aktuose nustatyty asmens duomeny apsaugos ir
energijos duomeny saugumo reikalavimy. Platformos naudotojas jsipareigoja savo IéSomis ir
priemonémis jgyvendinti tinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas i§ platformos
gautiems energijos duomenims apsaugoti:

56.1. nuo energijos duomeny atsitiktinio ar ty¢inio neteiséto pakeitimo;

56.2. nuo energijos duomeny atsitiktinio ar ty¢inio sunaikinimo;
56.3. nuo prieigos prie energijos duomeny praradimo;
56.4. nuo kity galimy energijos duomeny saugos reikalavimy pazeidimy.

57. Platformos naudotojas privalo informuoti platformos valdytoja apie bet kokius nepalankius
veiksnius, kibernetinius incidentus, asmens duomeny saugumo pazeidimus ar kitas aplinkybes, kurios
gali turéti jtakos platformos veikimui ir (ar) duomeny saugumo pazeidimui nedelsiant, bet ne véliau
kaip per 24 val. elektroninio pasto adresu datahub@eso.lt.
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58. Tais atvejais, kai prieigai prie kliento duomeny reikalingas kliento sutikimas ir kliento
pasirinkimu jis pateikiamas tiesiogiai platformos naudotojui, platformos naudotojas yra atsakingas uz
kliento tokiu badu pateikto sutikimo turinj ir atitikimg teisés aktams, reglamentuojantiems asmens
duomeny apsaugg ir patvirtina, kad $is sutikimas yra pakankamas teisinis pagrindas kliento duomeny
1§ platformos valdytojo gavimui.

59. Platformos naudotojas uztikrina, kad nutriikus darbo santykiams ar paslaugy teikimo sutartims
su platformos naudotojo jgaliotais asmenimis, platformos naudotojas nedelsiant sunaikins $iy asmeny
prisijungimus prie naudotojy paskyry ir apie tai informuos platformos valdytoja.

VIl SKYRIUS
PLATFORMOS VALDYTOJO TEISES IR PAREIGOS

60. Platformos valdytojas turi teis¢ laikinai sustabdyti prieiga prie platformos ir (ar) energijos
duomeny:

60.1. kai atliekami platformos priezitros ir (ar) atnaujinimo darbai arba Salinami platformos
sutrikimai;

60.2. jvykus asmens duomeny saugumo pazeidimui ar kibernetiniam incidentui;

60.3. platformos naudotojui ilgiau kaip 10 darbo dieny véluojant sumokéti Duomeny mainy
sutartyje nustatyta jkainj;

60.4. paaiskéjus arba platformos valdytojui nustacdius, kad platformos naudotojas, jo jgalioti
asmenys ar platformos savitarnos naudotojai pazeidé energijos duomeny mainy sutartyje nustatytus
reikalavimus;

60.5. paaiskéjus, kad platformos naudotojo veiksmai kelia grésme platformos veikimui ir
energijos duomeny saugumui;

60.6. kilus pagristy jtarimy, kad platformos naudotojas netinkamai naudojasi platforma ir (ar)
neuZztikrina energijos duomeny saugumo ir konfidencialumo;

60.7. paaiskéjus arba platformos valdytojui nustacius platformos naudotojo, jo jgalioto
asmens ar platformos savitarnos naudotojo veiksmus platformoje, galimai pazeidziancius teisés akty
reikalavimus.

61. Tuo atveju, kai atlickami platformos priezitros ir (ar) atnaujinimo darbai platformos
valdytojas gali laikinai sustabdyti prieiga prie platformos. Kai atliekami platformos planiniai priezitiros
ir (ar) naujinimo darbai platformos naudotojas informuojamas ne véliau kaip prie§ 14 (keturiolika)
darbo dieny iki darby atlikimo dienos. Tuo atveju, kai atliekami neplaniniai platformos prieZitiros ir
(ar) naujinimo darbai platformos naudotojas informuojamas ne véliau kaip pries 1 (vieng) darbo dieng
iki darby atlikimo dienos. Prieiga prie platformos atnaujinama nedelsiant, atlikus platformos priezitiros
ir (ar) naujinimo darbus.

62. Apraso 64.2-64.6 papunkciuose nurodytais atvejais platformos valdytojas gali laikinai
sustabdyti platformos naudotojo prieiga prie platformos apie tai informaves platformos naudotojg ir
nustates 10 kalendoriniy dieny terming nustatytiems pazeidimams pasalinti. Platformos naudotojui
pasalinus nustatytus paZeidimus, platformos valdytojas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 1 darbo dieng
atnaujina platformos naudotojo prieiga prie platformos. Platformos naudotojui per platformos valdytojo
nustatyta terming nepasalinus nustatyty pazeidimy arba tuo atveju, kai tokiy pazeidimy paSalinti
nejmanoma, platformos valdytojas turi teise nutraukti energijos duomeny mainy sutartj ir panaikinti
platformos valdytojo prieigg prie platformos.

63. Tuo atveju, kai platformos valdytojas nustato platformos naudotojo ar jo jgalioto asmens, ar
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platformos savitarnos naudotojo veiksmus platformoje, galimai paZeidzianCius teisés akty
reikalavimus, platformos valdytojas turi teis¢ laikinai sustabdyti platformos naudotojo prieiga prie
platformos bei pranesti apie Siuos galimai neteisétus veiksmus kompetentingoms institucijoms.
Platformos naudotojas apie prieigos prie platformos sustabdymga informuojamas ne véliau per 1 darbo
dieng nuo prieigos sustabdymo dienos. Platformos naudotojui per platformos valdytojo nustatyta
terming nepasalinus nustatyty pazeidimy, arba tuo atveju, kai tokiy pazeidimy pasalinti nejmanoma,
platformos valdytojas turi teis¢ nutraukti energijos duomeny mainy sutartj ir panaikinti platformos
valdytojo prieigg prie platformos.

64. Platformos valdytojas turi teis¢ panaikinti platformos naudotojo prieigg prie platformos ir (ar)
energijos duomeny:

64.1. paaiskéjus arba platformos valdytojui nustacius, kad platformos naudotojas ar jo jgalioti
asmenys, ar platformos savitarnos naudotojai pazeidé energijos duomeny mainy sutartyje nustatytus
reikalavimus ir platformos naudotojui $iy pazeidimy nepaSalinus per platformos naudotojo nustatyta
terming;

64.2. paaiskejus arba platformos valdytojui nustacius platformos naudotojo ar jo jgalioto asmens,
ar platformos savitarnos naudotojo veiksmus platformoje, galimai pazeidZianCius teisés akty
reikalavimus ir iy pazeidimy nepasalinus platformos valdytojo nustatytu terminu arba tuo atveju, kai
tokiy pazeidimy pasalinti nejmanoma;

64.3. paaiskéjus, kad platformos naudotojas ar jo jgaliotas asmuo, ar platformos savitarnos
naudotojas duomenis persiunt¢ ar kitu biudu dalinosi su FEuropos ekonominei bendrijai
nepriklausanciomis valstybémis;

64.4. paaiskéjus, kad platformos naudotojas neuztikrina savo naudojamy informaciniy sistemy
tinkamo saugumo ir dél Sios priezasties gali kilti asmens duomeny pazeidimo ar kibernetinio saugumo
incidentas ir nepaSalinus pazeidimy platformos valdytojo nustatytu terminu;

64.5. Platformos naudotojui ilgiau kaip 30 kalendoriniy dieny véluojant sumokéti energijos
duomeny mainy sutartyje nustatytg jkainj;

64.6. paaiskéjus, kad platformos naudotojo ar jo jgalioty asmeny, ar platformos savitarnos
naudotojy veiksmai kelia grésme platformos veikimui ir saugumui ir platformos naudotojas atsisako
sustabdyti Siy veiksmy atlikima;

64.7. kilus pagristy jtarimy, kad platformos naudotojas ar jo jgalioti asmenys, ar platformos
savitarnos naudotojai netinkamai naudojasi platforma ir (ar) neuztikrina energijos duomeny saugumo
ir konfidencialumo ir atsisako imtis priemoniy platformoje esan¢iy duomeny saugumui uztikrinti;

64.8. paaiskéjus aplinkybéms, numatytoms Apraso 33 ar 39 punktuose;

64.9. paaiskejus aplinkybéms, kad Trecioji Salis nebeatitinka reikalavimy, jtvirtinty Apraso 34
punkte.

65. Platformos valdytojas, paaiskéjus bent vienam i§ prieigos panaikinimo pagrindy turi teisg
nutraukti energijos duomeny mainy sutartj ir panaikinti platformos naudotojo prieiga prie platformos.
Apie prieigos panaikinimg platformos naudotojas informuojamas ne véliau kaip per 2 darbo dienas
nuo prieigos panaikinimo dienos.

66. Platformos valdytojas turi teis¢ atlikti perioding platformos naudotojo veiksmy stebésena,
rinkti platformos naudotojo atliekamy veiksmy duomenis ir rengti statistines analizes platformos
stebésenos tikslais.

67. Platformos valdytojas jsipareigoja suteikti prieigg ir uztikrinti sklandy naudojimasi platforma
platformos naudotojui, laikydamasis reikalavimy, nurodyty Siame Aprase.
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68. Platformos valdytojas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas elektroniniu pastu arba
paskelbdamas informacija platformos savitarnoje privalo informuoti platformos naudotoja apie bet
kokius nepalankius veiksnius ar aplinkybes, kurios gali turéti jtakos platformos valdytojo galimybei
tinkamai ir laiku vykdyti savo jsipareigojimus.

69. Platformos valdytojas ne véliau kaip pries 6 (SeSis) ménesius informuoja platformos
naudotojg apie nauja platformos versija, kai diegiami nauji, keiCiami ar naikinami platformos
funkcionalumai, galintys turéti jtakos platformos naudotojo veiklai. Siame punkte nurodyta platformos
valdytojo informavimo pareiga laikoma jgyvendinta, kai informacija apie nauja platformos versijg yra
paskelbiama platformos savitarnoje arba pateikiama platformos naudotojui individualiai, jeigu
platformos naudotojas prenumeruoja platformos naujieny gavima.

IX SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMAS. DUOMENU TVARKYMO SAUGUMAS
PLATFORMOJE

70. Asmens duomenys platformoje tvarkomi laikantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento,
kity asmens duomeny apsaugg ir (ar) tvarkymg reglamentuojanciy Europos Sajungos ar Lietuvos
Respublikos teisés akty reikalavimy ir uztikrinant duomeny subjekty teisiy tinkamg jgyvendinima bei
apsauga.

71. Platformos valdytojas yra platformoje tvarkomy asmens duomeny valdytojas ir tam tikry
funkcijy, nurodyty AprasSo 72 punkte, atzvilgiu, platformos tvarkytojas yra AB ,,Energijos skirstymo
operatorius*.

72. Platformos valdytojas vykdo sias platformos tvarkytojo funkcijas:

72.1. organizuoja platformos programinés jrangos kiirima, diegimg ir palaikyma;

72.2. uztikrina nepertraukiamg platformos veikla;

72.3. atlieka asmeny, turinéiy teise naudotis Platformos duomenimis, perzitiros kontrole;

72.4. sudaro energijos duomeny mainy sutartis.

73. Platformos valdytojas turi Energetikos jstatyme, Elektros energetikos jstatyme, kituose teisés
aktuose skirstomyjy tinkly operatoriui nustatytas teises ir pareigas, atlieka teisés aktuose nustatytas
funkcijas ir:

73.1. tvarko platformoje esancius energijos duomenis (tarp jy ir asmens duomenis),
vadovaudamasis ApraSo 2 punkte jvardintais teisés aktais;

73.2. uztikrina, kad asmens duomenis tvarkyti jgalioti asmenys bty jsipareigoje uztikrinti
konfidencialumg arba jiems bty taikomi atitinkamais teisés aktais nustatyti konfidencialumo
reikalavimai;

73.3. jgyvendina duomeny apsaugos reikalavimus atitinkancias technines ir organizacines
priemones, kad platformoje tvarkomi duomenys biity apsaugoti nuo atsitiktinio arba neteiséto
sunaikinimo, atsitiktinio praradimo ar pakeitimo ir neteiséto saugojimo, tvarkymo, susipazinimo ar
atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo. Prieigy ir duomeny saugumo uztikrinimui
taikomos dvigubo autentifikavimo, sertifikavimo, autorizavimo, Zurnaliniy jrasy kaupimo ir analizés,
sifravimo, tinklo segmentavimo, nuasmeninimo ir kitos skaitmeninés saugos technologijos. Kartu su
skaitmeninémis saugos technologijomis taikomos organizacinés priemonés, vadovaujantis vidaus
teisés aktais, reglamentuojanciais sistemy saugos uztikrinimg, konfidencialios informacijos valdyma,
prieigos teisiy valdymga ir kitus susijusius procesus;
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73.4. uztikrina, kad asmens duomenys biity renkami Aprase nurodytais ir teisétais tikslais,
tvarkomi vadovaujantis Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu, Asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymu ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny tvarkyma, taip pat turi
kitas teisés aktuose numatytas teises ir pareigas.

74. Platformos valdytojas platformoje tvarko asmens duomenis vadovaudamasis $iais principais:

74.1. asmens duomenys tvarkomi teisétu, sgziningu ir skaidriu biudu (teisétumo, sgZziningumo ir
skaidrumo principas);

74.2. asmens duomenys tvarkomi aiskiai apibréztais bei teisétais tikslais ir toliau netvarkomi su
tais tikslais nesuderinamu biidu (tikslo apribojimo principas);

74.3. asmens duomenys tvarkomi tik ta adekvacia ir tinkama apimtimi, kuri yra reikalinga
duomeny tvarkymo tikslams pasiekti (duomeny kiekio mazinimo principas);

74.4. asmens duomenys tvarkomi taip, kad asmens duomenys bty tikslis ir prireikus
atnaujinami. Platformos valdytojas bei tvarkytojas imasi visy pagristy priemoniy uztikrinti, kad
asmens duomenys, kurie néra tikslis, atsizvelgiant j jy tvarkymo tikslus, buty nedelsiant iStrinami arba
iStaisomi (tikslumo principas);

74.5. asmens duomenys saugomi tokia forma ir terminais, kad jais naudotis biity galima ne ilgiau,
negu to reikia tiems asmens duomeny tvarkymo tikslams, dél kuriy Sie duomenys buvo surinkti ir toliau
tvarkomi, pasiekti. Asmens duomeny saugojimo terminai skelbiami platformos valdytojo interneto
svetainéje www.datahub.eso.lt/pagrindinis.

75. Tais atvejais, kai energijos duomenys yra asmens duomenys, duomeny tvarkymo tikslai ir
teisinis pagrindas:

75.1. Platformos valdytojas platformoje tvarko asmens duomenis tokiais tikslais:

75.1.1. duomeny mainams, kai tokie energijos duomenys platformos naudotojams yra bitini
teisés aktuose numatytai energetikos veiklai vykdyti;

75.1.2. duomeny mainams, kai tokie duomenys biitini energetikos veiklos reguliavimui, kontrolei
ir priezitrai atlikti;

75.1.3. duomeny mainams su treciosiomis Salimis, turin¢iomis tinkly naudotojy ir (ar) rinkos
dalyviy sutikimg ar siekianciomis uztikrinti teisés aktuose nustatyty funkcijy ir (ar) uzduoties,
vykdomos siekiant uztikrinti vie$gjj interesa, atlikima;

75.1.4. atlikti kitas platformos valdytojui bei tvarkytojui, kaip skirstomyjy tinkly operatoriui,
teisés aktuose pavestas funkcijas ir uzduotis, jeigu teisé€s aktuose tokios biity nustatytos.

76. Platformos valdytojas platformoje tvarko asmens duomenis tokiais pagrindais:

76.1. vykdydamas teisés akty jam nustatytas teisines prievoles ir vykdydamas jam, kaip

skirstomyjy tinkly operatoriui, teisés akty nustatytas uzduotis, vadovaudamasis Bendrojo duomeny

apsaugos reglamento 6 str. 1 d. ¢ punktu (Elektros energetikos istatymo 571 str.4d.);

76.2. vykdydamas teisés akty jam nustatytas teisines prievoles — uztikrindamas tinkamg elektros
energijos persiuntimo paslaugy teikimo sutar¢iy vykdyma, vadovaudamasis Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 6 str. 1 d. b punktu (Elektros energetikos jstatymo. 39 str. 1 d. 1 punktas, 39 str.

1 d. 4 punktas, 57" str. 4 d.);
76.3. teikdamas energijos duomenis tretiesiems asmenims, turintiems elektros tinkly naudotojy ir
(ar) rinkos dalyviy sutikima, vadovaudamasis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 str. 1 d. a

punktu (Elektros energetikos istatymo 571 str.5d.).
77. Detali informacija apie tai, kaip platformos valdytojas tvarko asmens duomenis, jskaitant
asmens duomeny subjekty teises, jy igyvendinimo tvarka, taikomas saugumo priemones ir kt.
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skelbiama platformos valdytojo ir tvarkytojo Privatumo politikoje.

78. Platformos valdytojas sukuria naudotojo paskyra, taip pat sukuria galimybe tvarkyti
duomenis (tame tarpe ir asmens duomenis).

79. Platformos naudotojas, tvarkydamas duomenis (tame tarpe ir asmens duomenis) jam skirtoje
naudotojo paskyroje veikia kaip nepriklausomas duomeny valdytojas, tvarkantis duomenis (tame tarpe
ir asmens duomenis) nustatytais tikslais ir priemonémis.

80. Platformos naudotojas turi uztikrinti, kad:

80.1. platformos naudotojo gauti duomenys (tame tarpe ir asmens duomenys) iSliks
konfidencialis ir saugis;

80.2. energijos duomenis (tame tarpe ir asmens duomenis) platformoje valdys ir tvarkys
laikydamasis Energetikos jstatymo, Elektros energetikos jstatymo, Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento ir kity taikomy teisés akty reikalavimy;

80.3. imsis visy techniniy ir organizaciniy priemoniy, siekdamas apsaugoti duomenis nuo
sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, neteiséto atskleidimo (jskaitant prieigos suteikimo), ir ivertines
duomeny pobiidj bei galimas rizikas, uztikrins atitinkamg saugumo lygi;

80.4. bus uztikrintas gauty duomeny (tame tarpe ir asmens duomeny) konfidencialumas ir
saugumas nuo prieigos prie platformos ir joje esanéiy energijos duomeny suteikimo momento. Tuo
atveju, jei nustatoma grésmé ar kyla pagristy jtarimy dél grésmés teikiamy duomeny
konfidencialumui, ir (arba) platformos naudotojas netinkamai uztikrina gaunamy (teikiamy) duomeny
sauguma, platformos valdytojas apie tai informuoja platformos naudotoja ir turi teis¢ sustabdyti prieiga
prie platformos;

80.5. gauti duomenys nebus atskleisti tretiesiems asmenims, iSskyrus jstatymuose numatytus
atvejus.

81. Uz Apraso 8.1-8.3 papunkciuose nurodytais tikslais vykdomo duomeny tvarkymo atitiktj
asmens duomeny apsaugos reikalavimams atsako $iy duomeny valdytojas ar duomeny tvarkytojas,
tvarkantis duomenis platformoje.

82. Platformos valdytojas gali pasitelkti kita duomeny tvarkytoja (pagalbinj duomeny
tvarkytoja), laikydamasis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 28 straipsnio 2 ir 4 dalyse nustatyty
reikalavimy.

83. Kai platformos valdytojas pasitelkia pagalbinj duomeny tvarkytoja, pagalbiniam duomeny
tvarkytojui nustatomos tokios pacios duomeny apsaugos prievolés kaip ir prievolés, nustatytos Siame
Aprase, visy pirma prievolé¢ uztikrinti, kad tinkamos techninés ir organizacinés priemonés bus
1gyvendintos tokiu biidu, kad duomeny tvarkymas atitikty Apraso ir Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento reikalavimus.

84. Platformos valdytojas gali perduoti asmens duomenis j valstybes ne Europos Sajungos ar
Europos Ekonominés Erdvés (ES/EEE) teritorijoje (toliau — trecCiosios valstybés) ar tarptautinéms
organizacijoms tik tuomet, jei yra jgyvendinta bent viena Siy salygy:

84.1. Europos Komisija yra pripazinusi, kad valstybé, i kurig perduodami duomenys, uztikrina
pakankamo lygio duomeny apsauga;

84.2. yra sudaryta duomeny teikimo sutartis pagal standartines Europos Komisijos patvirtintas
salygas;

84.3. laikomasi elgesio kodeksy ir taikomos kitos apsaugos priemonés pagal Bendrajj duomeny
apsaugos reglamenta.

85. Platformos valdytojas ir platformos naudotojas jsipareigoja savo 1éSomis uztikrinti tinkamg
tvarkomy asmens duomeny apsauga, igyvendindami tinkamas technines bei organizacines priemones,
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skirtas apsaugoti tvarkomus asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, sugadinimo,
pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo. Sios priemonés turi
uztikrinti reikiamg apsaugos lygj, kuris atitikty tvarkomy asmens duomeny pobid; ir jy tvarkymo
keliama rizika bei teisés akty reikalavimus. Salys jsipareigoja uztikrinti, kad $ios apsaugos priemonés
bty jdiegtos pries pradedant tvarkyti asmens duomenis bei biity nuolat perzitirimos ir, reikalui esant,
atnaujinamos, vykdoma jy stebésena ir kontrolé.

86. Platformos valdytojas ir platformos naudotojas, atsizvelgdami j duomeny tvarkymo pobiid; ir
galima apimtimi panaudodami tinkamas technines bei organizacines priemones, padeda vienas kitam
igyvendinti asmens duomeny subjekty praSymus pasinaudoti duomeny subjekto teisémis.

87. Platformos valdytojas ir platformos naudotojas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 24 val.
pranesa vienas kitam apie jvykusius energijos duomeny mainy sutarties pagrindu tvarkomy asmens
duomeny saugumo pazeidimus ir informuoja, kokiy techniniy ir organizaciniy priemoniy buvo imtasi
pazeidimo poveikiui sumazinti/eliminuoti.

88. Tuo atveju, kai jgaliotos valstybés institucijos, pareigtinai ar bet kuris kitas asmuo, jskaitant
duomeny subjekta, praso platformos valdytoja ir/ar platformos naudotoja pateikti energijos duomeny
mainy sutarties pagrindu tvarkomus asmens duomenis, prayma gavusi $alis (toliau — Salis) privalo
nedelsiant, bet ne véliau kaip per 24 val. apie tokj prasymg informuoti kitg $alj, o prireikus — perduoti
tokj prasyma kitai Saliai.

89. Salys jsipareigoja per $aliy sutarta terming suteikti pra§yma pateikusiai $aliai reikiama
informacija, biiting tam, kad prasyma pateikusi Salis galéty tinkamai vykdyti visus asmens duomeny
apsaugos teisés akty reikalavimus ir prireikus jrodyti tokiy reikalavimy laikymasi.

90. Salys jsipareigoja be kitos Salies rastisko sutikimo neatskleisti pagal Duomeny mainy sutartj
tvarkomy asmens duomeny ar kitaip neleisti su jais susipazinti jokiai treciajai Saliai, iSskyrus atvejus,
kai tai numato teisés aktai.

91. Salys uztikrina, kad visi su asmens duomeny tvarkymu susij¢ asmenys bty jsipareigoje
uztikrinti  konfidencialuma, arba kad jiems bty taikoma atitinkama jstatymais nustatyta
konfidencialumo prievolé.

X SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

92. Platformos valdytojas néra atsakingas uz galimus sutrikimus jkeliant duomenis j platforma i§
platformos naudotojy valdomy informaciniy sistemy, duomeny apdorojimo rezultatus, energijos
duomeny pagrindu gauty iSvady teisingumg ir (arba) jy pagrindu priimtus sprendimus.

93. Visi gincai, kile dél Apraso nuostaty taikymo, sprendziami deryby biidu. Nepavykus ginco
i1§spresti derybose per 30 kalendoriniy dieny (jeigu dél ilgesnio termino ginca spresti derybose nesutaré
ginco Salys), gin€ai sprendZziami teisés aktuose nustatyta tvarka.

94. ApraSo 23 punkte nurodytas sarasas nelaikytinas sudétine ApraSo dalimi.

95. Tuo atveju, kai naudojimosi duomeny mainy platforma sutartis tarp platformos valdytojo ir
nepriklausomo tiekéjo buvo sudaryta iki Sio Apraso jsigaliojimo dienos, nauja energijos duomeny
mainy sutartis sudaroma ne véliau kaip per 6 (SeSis) ménesius nuo Sio ApraSo jsigaliojimo dienos
Siomis sglygomis:

95.1. Platformos valdytojas elektroniniy ry$iy priemonémis susisiekia su nepriklausomu tiekéju
ir pateikia praSyma per 3 darbo dienas uzpildyti Apraso 30 punkte nurodyta anketa;
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95.2. Platformos valdytojas ne véliau kaip per 7 darbo dienas nuo tinkamai uzpildytos anketos
gavimo patikrina anketoje pateiktus duomenis ir nenustates pagrindy, numatyty Apraso 33 punkte,
inicijuoja naujos energijos duomeny mainy sutarties pasiraSymo procesa.

95.3. Nauja energijos duomeny mainy sutartis néra sudaroma, jeigu nustatomos aplinkybés,
nurodytos ApraSo 33 punkte.




