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1 DOKUMENTO ISTORIJA
Lentelé Nr. 1
Versija Data Pakeitimo aptaSymas

V2.0 2023.04.27 Pridéta dokumento istorijos lentelé, kurioje fiksuojami pakeitimy aprasai nuo 2.0
dokumento versijos.

Atnaujinti procesy apras§ymai:

- 4.2 Suteiktos teisés
- 4.3 Suteiktos teisés objektui priskyrimas
- Ataskaity modulis

Panaikinti skyriai:

- 4.4 Kliento istoriniy vartojimo duomeny uzsakymas

- 4.5 Kliento istoriniy vartojimo duomeny uzsakymy perzitira
Kliento objekty istoriniy suvartojimo duomeny uzsakymas pagal suteiktas
teises aprasytas skyriuje 4.6.3 Ataskaitos pagal suteiktas teises

- 4.6 Pranes$imo apie sudarytg sutartj su Klientu pateikimas (senas)

- 4.7 Ataskaity modulis (senas)
Ataskaity modulis aprasytas skyriuje 4.6 Ataskaity modulis

2 SUTRUMPINIMAI

Lentelé Nr. 2

Terminai/Sutrumpinimai ApraSymas

ESO Skirstomojo tinklo operatorius, AB ,,Energijos skirstymo operatorius®
EDP Elektros duomeny portalas

Tiekéejas Nepriklausomas elektros energijos tiekéjas

Sistemos naudotojas Nepriklausomas elektros energijos tiekéjas arba ji atstovaujantis asmuo

besinaudojantis sistema

Klientas Buitinis ar nebuitinis elektros energijos vartotojas
Data Hub Bendra duomeny kaupimo ir apsikeitimo platforma
STO savitarna Rinkos dalyvio sgsaja j DH
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3 BENDROJI INFORMACIJA

Duomeny mainy platforma (angl. Data Hub) - informaciné sistema, skirta elektros energijos rinkos duomeny mainy
su suinteresuotomis Salimis uztikrinimui.

Duomeny mainy platformos tikslas — uztikrinti standartizuota Lietuvos elektros rinkos duomeny mainy ir kaupimo
procesa bei centralizuotg informacijos siuntima tarp rinkos dalyviy. Igyvendinus Siuos pokycius, bus pasiektas
vienas i$ rinkos liberalizavimo tiksly - suteikti elektros energijos vartotojams galimybe laisvai ir neribotai keisti
nepriklausoma elektros energijos tiekéja.

Duomeny mainy platforma paspartins, supaprastins ir patobulins kiekvieno rinkos dalyvio keitimosi duomenimis
apie elektrg procesus, o centralizuotas sprendimas suteiks visoms Salims vienodas ir savalaikes prieigas prie elektros

energijos rinkos duomeny, uztikrinant, kad jie bus teikiami tik Salims, turincioms teis¢ juos gauti.

Duomeny mainy platforma yra kuriama keliais etapais, pirmojo jy pradzios data —2020.01.01. Siame etape diegiami
poky¢iai:

e Istoriniy duomeny pateikimo procesas
e Tiek¢jo keitimo procesas

Prisijungimus prie sistemos suteikia AB ,,Energijos skirstymo operatorius® (toliau - ESO), kreipiantis el. pastu

datahub@eso.lt.

4 DUOMENU MAINU PLATFORMOS STRUKTURA

3.1 Navigacijos schema

Zemiau esanéiame paveiksle (pav. 1) pateikta Tiekéjo dalies funkcionalumu navigacija tarp Duomeny mainy
platformos langy, susiejant WEB portalo funkcionalumus su API metodais.

Naujausias ir didesnis schemos vaizdas yra patalpintas: https://datahub.eso.lt/dokumentacija
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5 DUOMENU MAINU PLATFORMOS FUNKCIONALUMAI

4.1 Prisijungimas prie duomeny mainy platformos

Tiekéjai, norédami prisijungti prie duomeny mainy platformos, turi ESO pagrindiniame puslapyje adresu
Www.eso0.lt ir paspausti mygtuka ,,SAVITARNA®.


http://www.eso.lt/
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- .. - I KLIENTY APTARNAVIMAS DUJY AVARINE TARNYBA
NAMAMS VERSLUI PI’ | S |J U n g tl L1852 L1804

ELEKTRA DuJos NAUJIENOS DELISTINGAVIMAS ENERGETINIS EFEKTYVUMAS Raktinis Zodis

NAUJIENOS

DUJ U T
PASLAUGOS e

2019.12.04
Kurdami mazmening Europos energetikos rinka,
lek p iai sieks vieningo d mainy
standarto
> Kainos > Kodél dujos? Placiau
> Kaip jsivesti? > Kaip jsivesti? 2019.12.02

Saulés elektriniy Siemet per daugiau nei pusmetj
> Atjungimy > Nutrakimy prijungta tiek, kiek per praéjusius trejus metus

zemélapis Zemelapis Plagiau

JVEDIMO SKAICIUOKLE |IVEDIMO SKAICIUOKLE VISOS NAUJIENOS

pav. 2 ESO pagrindinis puslapis

Paspaudus mygtuka ,,SAVITARNA® sistemos naudotojas nukreipiamas j tikslines Nepriklausomy tiekéjy
prisijungimy erdves. Tiekéjas prisijungti gali prie ,,Elektros duomeny portalas® (toliau - EDP), ,,Elektroniné
skirstymo paslaugy sistema‘“ (ESPS) ir Sioje naudotojo instrukcijoje apraSomos ,,Duomeny mainy platforma‘“ (DH).

VERSLAS TIEKEJAI @
@ %) 3t ®

Elektros duomeny portalas, Elektroniné skirstymo Duomeny mainy platforma, NT Portalas,
skirtas Nepriklausomiems paslaugy sistema, skirta Nepriklausomiems skirtas Nepriklausomiems
elektros energijos tiekéjams ir  skirta gamtiniy dujy tiekejams elektros energijos tiekéjams elektros energijos tiekéjams,
verslo klientams ir sistemos naudotojams paslaugy uzsakymams,

uzklausy teikimui.

PARAISKL) STEBESENA

TIKRINTI PARAISKN

Cia galite patikrinti pateiktos prijungimo paraiskos statusg

pav. 3 Tiekéjy prisijungimy erdvés

Norédamas prisijungti, prisijungimo lange sistemos naudotojas turi jvesti jam suteiktus prisijungimo duomenis ir
spausti mygtuka ,,PRISIJUNGTI*.

Jei sistemos naudotojas pamirSo slaptazodj, jo atkiarima gali inicijuoti spausdamas mygtuka ,PAMIRSAU
SLAPTAZODJ. Pateikus el. pasto adresa, bus atsiun¢iami slaptazodZio keitimo Zingsniai.
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Prisijungti prie Duomeny mainy platformos

Duomenu mainy platforma skirta Nepriklausomiems elektros energijos
tiekejams perZidreti klienty pasidalintus istorinius suvartojimoe duomenis
irinformuoti apie sudarytas sutartis su klientais.

Atstatyti slaptaZodj

Pamirdau slaptazod] SIUSTI

pav. 4 Prisijungimas prie duomeny mainy platformos pav. 5 Slaptazodzio atstatymas

Prisijunges prie Duomeny mainy platformos sistemos naudotojas gali pasikeisti slaptazodj, virSutiniame
desiniajame kampe paspaudes ant savo tiekéjo pavadinimo ir paspaudes mygtuka ,,Mano erdvé®. Ten taip pat gali
matyti savo kontaktinius duomenis. Sistemos naudotojas gali patekti j NT portalg, virSuje desinéje puséje paspaudes
mygtuka ,,NT portalas®.

Mano profilis

Kontaktiniai duomenys SlaptaZodzio keitimas

Vardas Atstovas’
SlaptaZzodj privalo sudaryti bent 3 skirtingi tipai i$ nurodyty: didZioji
Pavarde raidé, mazoji raide, skaicius, specialusis Zenklas. SlaptaZodZio ilgis turi

bati ne trumpesnis nei 12 simboliai
Tiekéjo pavadinimas

Tiekejo jmoneés kodas

Dabartinis
Telefono Nr. slaptazodis*
Pastas Slaptazodis*

Noredami atsinaujinti savo kontaktus, kreipkités el. pastu

datahub@eso.lt Patvirtinkite

slaptazodj*

SAUGOTI

[> ATSIJUNGTI

pav. 6 Slaptazodzio keitimas
Slaptazodziy kiirimo taisyklés:

1. Jei naudotojas bandydamas prisijungti prie Sistemos, neteisingai jveda slaptazodj 5 kartus, paskyra
uzsiblokuos, o sistema pateiks informacinj pranesima.

2. Naujas slaptazodis negali bati trumpesnis nei 12 simboliy.

Naudotojas pirma kartg prisijungdamas privalo pasikeisti slaptazodsi.

4. Slaptazodis turi buiti sudarytas naudojant bent 3-jy skirtingy tipy simbolius: didZiosios raidés, mazosios
raidés, skaiciai, specialus simboliai.

5. Paskyros slaptazodis negali sutapti su 6 ankstesniais ir negali kartotis 180 dieny laikotarpyje.

6. [vestas naudotojo slaptazodis negali buti toks pats kaip jo el. paSto adresas.

w
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7. Naudotojo slaptazodis gali galioti tik 90 dieny, pasibaigus slaptazodzio galiojimui, kai naudotojas jungiasi
prie sistemos, jam pateikiamas sasajos langas su slaptazodZzio keitimo laukais, kol naudotojas nepasikeicia
slaptazodzio sistema neleis naudotojui atlikti kity veiksmy.

8. Jei naudotojas norédamas atstatyti slaptazodj, tam paciam el. paSto adresui pateiké uzklausa daugiau nei 5
kartus, sistema naudotoja laikinai uzblokuos.

9. WEB portalo sesijos trukmé yra apribota iki 60 minuciy, po to sesija nutraukiama ir sistemos naudotojui
reikia prisijungti i$ naujo.

10. Naudotojai nesinaudojantys Sistema ilgiau nei 90 dieny yra blokuojami.
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Savininko keitimas

Sutarties nutraukimas

Atjungimas/ljungimas

Tarifo planc keitimas

L,  Kontakty keitimas

*  Uzklausy at3aukimas

=| Faily parsisiuntimo

saragas

pav. 7 Duomeny mainy
platformos meniu

4.2 Naudotojy kiirimas

AR Prisijungus prie duomeny mainy platformos, sistemos naudotojui yra pateikiamas
€S0 PLATFORMA meniu, suskirstytas j Siuos punktus pagal funkcionalumus:
N 1. Suteiktos teisés
2. Deklaravimas
S|  Deklaravimas 3. Ataskaitos:
a. BSS saskaityba
Ataskaitos b. Objekty ataskaita
_ c. 1lval./ 15 min. duomenys
Be8 saskembs d. 2S2S saskaityba
o 4. Ataskaitos pagal teises
Objektai / Twal / 15min ..
/ 2528 saskaityba 5. Naudotojai
6. Sutar¢iy sudarymas
Ataskaitos pagal teises 7. Sutar¢iy administravimas:
a. Savininko keitimas
= Maudotoja b. Sutarties nutraukimas
C. Atjungimas / [jungimas
¢ Sutaréiy sudarymas d. Tarifo plano keitimas
e. Kontakty keitimas
E gs:;ifn&ii:na_v_mas f. Uzklausy atSaukimas
8. Faily parsisiuntimo sgrasas

SVARBU: kiekvienam naudotojui rolés, kokius funkcionalumus jis gali pasiekti,
yra suteikiamos individualiai, todél meniu vaizdas gali skirtis (placiau zr. 4.2
Naudotojy kiirimas).

Kliento suteikty teisiy saraso langas yra pagrindinis puslapis, kuris atidaromas
nepriklausomam tiekéjui prisijungus prie duomeny mainy platformos. | ji taip
pat patenkama i§ bet kokio kito lango, paspaudus Duomeny mainy platformos

logotipa.

Sistemos naudotojai, turintys tam skirta teisg, gali atlikti savo atstovaujamo Tiekéjo naudotojy sukiirima.
Kiekvienas Tiekéjas gali turéti 2 naudotojus, kurie galés atlikti §ig administravimo funkcija.

Naudotojy sarase galima atlikti paieSkg pagal Varda, pavardg arba el. pasto adresa. Taip pat galima filtruoti pagal
naudotojo statusg — uzblokuotas arba aktyvus (past. naudotojas tampa uzblokuotas po 90 dieny sistemos neaktyvaus
naudojimo).
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Naudotojai

PRIDETI NAUDOTOJA

Vardas, pavardé arba el. |veskit
pasto adresas

w
a
G
]
o
i

IESKOTI

v

pav. 8 Naudotojy sqraso filtravimas

Funkcionalumui esant aktyviam, Tiekéjo administratorius

naudotojy sarasa su blisenomis, priskirtomis rolémis:

mato savo Tiekéjo Duomeny

mainy platformos

Duomeny
) main:
@ platforma

Naudotojai

NT A
portales AL

PRIDETI NAUDOTOJA

Suteiktos teisés
Mano uzsakymai
m

Tiekéjo keitimas

[E] Deklaravimas (Beta)

e arba el

i,  Ataskaitos

:l Sutarciy
administravimas

E| Faily parsisiuntimo
sgrasas

eskite varda, pavarde arba el. pasto adres Bdsena Visi- ~
IESKOTI
Rodoma: 1-4i54
Vardas, pavardé El. pasto adresas Busena Role Veiksmai
Aktywus Pagrindinis administratorius Redaguo
aily atsisiuntimo role
guliavimo szraso rolé
N ‘ersle klienty garantinio tiskimo sgra
Aktyvus = N - edagu
N Buities klienty garantinio tiekimo sar -
DH statistikos rolé
Pagrindinis administratorius
Suteikty teisiy rolé
uzsakyme rolé
Aktywus Tiekejo keitime role edagu
Deklaravimo role
Ataskaity rolé
Uzblokuotas Suteikty teisiy role edag

pav. 9 Naudotojy sqrasas, kurj gali matyti paskirti Tiekéjo administratoriai

Kiekvieng tiekéjo atstova galima redaguoti, iSskyrus tuos atstovus, kurie turi naudotojy kiirimo roles (tickéjo
administratorius). Juos redaguoja tik pagrindinis administratorius (past. turi biiti kreipiamasi j datahub@eso.lt).

Tiek naujo Tiekéjo atstovo kiirimas, tiek esamo Tiekéjo atstovo redagavimas yra vienodi, t.y., pildomi tie patys
duomeny laukai, tik kuriant nauja naudotojg yra uzdedama varnelé apie informavima el. pastu dél naujos paskyros

sukirimo.

Tiekéjo administratoriui leidziami Redaguojami/ taisomi laukai (su zvaigzdute - privalomi):

e Vardas
e Pavardé
e Telefono Nr.

e Slaptazodis (ne maziau 12 simboliy, didZiosios/mazosios raidés, skai¢iai, specialus simbolis)

e Rolés:
o Suteikty teisiy rolé
o Ataskaity pagal teise rolé
o Tiekéjo keitimo rolé

10
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Deklaravimo rolé
Ataskaity rolé

Savininko keitimo rolé
Sutarties nutraukimo rolé
Atjungimo/ [jungimo rolé
Tarifo plano keitimo rolé
Kontakty keitimo rolé
Uzklausy atSaukimo rolé
Faily atsisiuntimo rolé

O O O O O O O O O

e Statusas:
o Uzblokuotas
o Aktyvus

Pridéti naudotoja

Vardas

Telefor
|. paste £t
Slaptazod
Patvirtinkite slaptazodj
Rolés
Suteikty teisiy rolé

Isteriniy duomeny uzsakymo rolé
Tiekejo keitimo rolé

Deklaravimo rolé

Ataskaity role

Savininko keitimo role

Statusas
Uzblokuotas

® Aktyws

Ispeti nar] apie naujg paskyra

REGISTRUOTI

Redaguoti profilj

Vardas Atstovas?

P

Telefor

El pasto adresas” elpastasi@mailinator.com
Slaptazodis

Patvirtinkite slaptazod]

Rolés

+ Suteikty teisiy role

~ Istoriniy duomeny uzsakymo role
+ Tiekejo keitimo rolé

~ Deklaravimo role

' Ataskaity role

Savininko keftime rolé

pav. 10 Naudotojo pridéjimo langas

4.3 Suteiktos teisés

pav. 11 Naudotojo redagavimo langas

Sistemos naudotojas prisijunges prie sistemos arba pasirinkes meniu punktg ,,Suteiktos teisés* patenka j suteikty
teisiy sgrasa, kuriame pateikiamos einamuoju metu galiojanéiy teisiy sgrasas. Sgrasas automatiskai rikiuojamas
naujausiai suteikta teis¢ pateikiant virSuje (pagal Suteiktos teisés nr.), taiau naudotojo gali bati rikiuojamas pagal
bet kurj sagrase matoma stulpelj. Esant poreikiui gali biiti atlickama suteikty teisiy paieska naudojantis numatytaja
ir i§pléstine paieSkomis. Jeigu reikalinga, naudotojas gali pasirinkti, kokj kiekj jraSy norima matyti viename

puslapyje.

11
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Suteiktos teisés

Suteiktos teises N jeskite suteiktos teises numer Asmens / Jmonés kodas eskite asmens / jmones koda vartotojo kodas

Objekto Nr eskite objekto nume Objekto adresas Teises suteikimo data nuo -mmeg =]
Teises sutekimodatatki  yyyy-mm-dd B Teisessutekimogaltinis  -Pasifinkite - v
> Isplestiné paieska

IESKOTI

hd Rodoma: 1- 305 4388

@® ¢ia matomi teisés suteikimo metu buve duomenys

Suteiktos teisés Nr.  Vardas, pavardé Asmens / Vartotojo ObjekioNr.  Objekio adresas Sutarties Sutarties Tiekéjo Elekirinés Automatizaciios  Teisés Liko dieny Teisés Naudotojas
v |monés pavadinimas  monés kodas  kodas tipas  modelis tipas  tipas Iygis suteikimo data suteikimo
nuo Saltinis

pav. 12 Suteikty teisiy sqrasas

Suteikta teisé nurodo, kad klientas yra iSreiskes sutikima dalintis savo objekty istoriniais suvartojimo duomenimis
su pasirinktais nepriklausomais tiekéjais tam, kad pastarieji galéty klientui pateikti jo poreikius ir suvartojimo
Iprocius atitinkanti komercinj pasitilyma, kurio pagrindu yra sudaroma sutartis. Teisé biiti suteikiama ir patekti j §j
sarasa gali dviem budais: klientui naudojantis ESO savitarna arba sutikima davus tiesiogiai tiekéjui ir pastarajam
§j faktg uzfiksavus Duomeny mainy platformoje. Pagal sarase matoma stulpelj ,, Teisés suteikimo $altinis* (Per
ESO-S arba Per DATA HUB) bei ,,Naudotojas (Sistemos naudotojo vardas, PUBLIC arba CLIENT) sistemos
naudotojas gali identifikuoti, kokiu budu buvo suteikta saraSe matoma teis€¢ matyti kliento objekto istorinius
suvartojimo duomenis.

Svarbu:

- Stulpelis ,,Liko dieny“ nurodo likusj teisés galiojimo laikg dienomis — teisés galiojimui pasibaigus, ji néra
matoma sgrase.

- SaraSe yra matomi teisés suteikimo metu buve duomenys ir gali nesutapti su aktualiais einamuoju metu
esanciais objekto duomenimis.

- Esant poreikiui, sistemos naudotojas gali atsisiysti suteikty teisiy sarasg, paspaudus mygtuka
LATSISIUSTI SARASA CSV*. Sarasas csv. formatu yra formuojamas, atsizvelgiant j sistemos naudotojo
pasirinktus filtravimo ir / arba grupavimo kriterijus.

Kiekviena sgrase matoma suteiktos teisés eiluté veikia kaip aktyvi nuoroda, kurig paspaudus yra patenkama j
detalyjj suteiktos teisés perziiiros langa.

12



Duomeny mainy platforma

X ATSAUKTI TEISE

Teisés duomenys Savininko duomenys

@ Ciamatomiteisés suteikimo metu buve duomenys

Suteiktos teisés duomenys
Suteiktos teises Nr.

Telsés suteikimo data

Teises galiojimo pabaigos data
Liko dieny

Teisés suteikimo Saltinis

Naudotojas

Suteiktos teisés objekto duomenys
Gaminantis vartotojas

Tarifo planas

Leiko zona

Elektrines tipas

Automatizacijos lygis

Sutarties modelis

pav. 13 Detalusis suteiktos teisés perzitiros langas

Detaliame kiekvienos suteiktos teisés perzitiros lange yra pateikiamas informacinis tekstas ,,AtSaukus teisg,
neturésite galimybés uzsisakyti ataskaity pagal suteiktas teises ir mygtukas ,,ATSAUKTI TEISE*. Paspaudus
atSaukimo mygtuka, sistemos naudotojui pateikiamas i$Sokantis langas, kuriame sistemos naudotojas patvirtina
arba nutraukia teisés panaikinima.

Ar tikrai norite atSaukti teisg?

% ATSAUKTI TEISE UZDARYTI LANGA

pav. 14 Suteiktos teisés atsaukimas

4.4  Teisés objektui priskyrimas

Sistemos naudotojas gali inicijuoti teisés matyti objekto istorinius duomenis jtraukima j bendra suteikty teisiy
sarasa paspausdamas mygtuka ,,Teisés objektui priskyrimas*.

Suteiktos teisés

| 4

Asmens / Imanés kodas Iveskite asmens / jmonés koda Vartotojo kodas veskite vartos

Suteiktos teises Nr.

Objexio Nr. Objekto adresas Iveskite objekto adresa Teises sUteikimo data nuo  yyyy-mm-dd i3]

Teisés suteikimo data ki fH  Teistssuteikimosafins - Pasiinkite- v

» I3pléstiné paieska

IESKOTI

pav. 15 Teisés objektui priskyrimas

Paspaudus mygtukg ,, Teisés objektui priskyrimas® sistemos naudotojui pateikiamas 1 procesinis zingsnis
,,Objekty pasirinkimas®, kuriame naudotojas turi nurodyti asmens arba jmonés koda ir patvirtinti, kad yra gautas
nurodyto asmens / jmonés sutikimas matyti jam priklausan¢iy objekty saraso duomenis.
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Teisés objektui priskyrimas

Objekty pasirinkimas. Duomeny jvedimas PerZilra

Paikimas

Asmens /|monés kodas | veskite asmens/jmonés koda

~/ Patiirtinu, kad yra gautas nurodyto asmens / jmonés sutikimas ir (arba} turiu tefse/teisin] pagrinda matyti jam prikiausanciy objekty saraso ducmenis * 1SVALYTI

e

IESKOTI

pav. 16 Teisés objektui priskyrimas, 1 procesinis Zingsnis
Svarbu:

- Mygtukas ,,JESKOTI“ tampa aktyviu tik pazyméjus patvirtinimo zymimajj langelj.

Paspaudus mygtuka , JESKOTI, sistemos naudotojui pateikiamas nurodytam fiziniam arba juridiniam asmeniui
priklausanéiy objekty sarasas, i$ kurio galima pasirinkti, kuriy konkre¢iy objekty teises norima jtraukti j sarasa.

Teisés objektui priskyrimas

Objekty pasirinkimas Dusmeny jvedimas Perfilra

Asmens / mones kodas 123033572

Patvirtinu, kad yra gautas nurodyto asmens / imonés sutikimas ir (arba) turiu teise/teisini pagrinda matyti jam prikiausanéiy objekty sarado duomenis *

Viso pasirinkta: 1

1SVALYTI

i Rodoma: 1- 3011 246

Objekto adresas Automatizacijos lygis Sutarties tipas Tarifo planas Laiko zona

Vardas, pavardé / Jmonés  Asmens/|monés  Vartotojo kodasa  Objekio Nr.
pavadinimas kodas

Tiekejo tipas

Elekirinés tipas

pav. 17 Teisés objektui priskyrimas, 1 procesinis Zingsnis

Pasirinkus objektus ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU*, sistemos naudotojas yra nukreipiamas j 2

procesinj Zingsnj ,,Duomeny jvedimas®.

Teisés objektui priskyrimas

Obskiy pasrinkmas

Duomeny jvedimas Paiim Pasiimas

Suteikiamos teisés duomenys

Teisé galicja ki* 2023-05-28 B LUkodeny31
Telefono Nr.

El padto adresas

Pastaba

ATGAL TOUAU

pav. 18 Teisés objektui priskyrimas, 2 procesinis zZingsnis
Duomeny jvedimo formoje sistemos naudotojas privalo nurodyti:

- Teisés galiojimg IKI
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Esant poreikiui sistemos naudotojas gali nurodyti:

- Kontaktus, kuriais klientui pateikti komercinj pasitilymg: Telefono nr., El. pasto adresas
- Pastabg

Uzpildzius visus privalomus laukus ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU®, sistemos naudotojas yra
nukreipiamas j 3 procesinj zingsnj ,,Perzitira“, kuriame patikrinama pateikta informacija. Jeigu ji yra
teisinga ir norima pateikti teisés objektui priskyrima, sistemos naudotojas privalo pazyméti Zymimajj
langelj, patvirtindamas, kad yra gautas nurodyto asmens / jmonés sutikimas ir (arba) teisé¢/teisinis
pagrindas gauti ir tvarkyti asmens / jmonés duomenis (asmens varda, pavard¢ / jmonés pavadinima,
asmens / jmonés koda, adresa, kontaktinius, objekto ir elektros energijos suvartojimo duomenis) ir
paspausti mygtuka ,,PATEIKTI*

Svarbu:

- Mygtukas ,,PATEIKTI* tampa aktyviu tik pazyméjus zymimajj langel;.

Teisés objektui priskyrimas

Objekay pasirinkimas Duomeny pedimas Perfiira mas
Suteikiamos teisés duomenys
Telsé galioja ki 2023-0528
Telefona Nr.
El pasto adresas
Pastaba
Objektai Rodoma: 1-1i81
Vardas, pavardé / jmonés  Asmens/Jmonés  Varlolojo kodasa  Objekto Nr. Objekto adresas Automalizacijos lygis  Sutarties tipas Tarifo planas Laiko zona Tiekgjo tipas Elekirinés tipas
pavadinimas kod:
/' Patvirtinu, kad yra gaUtas nurodyto asmens / [monés sutikimas ir (arba) teise/teisinis pagrindas gaut Ir tvarkytl asmens / Imones ducmen's (asmens varda, pavards / Imenés pavadinima, asmens / Imones koda, adresa, objEkto Ir elekiros &

duomenis)*

ATGAL PATEIKTI

pav. 19 Teisés objektui priskyrimas, 3 procesinis zZingsnis

Atlikus Siuos veiksmus, sistemos naudotojas nukreipiamas j 4 procesinj zingsnj, kuriame pateikiamas sékmés
prane$imas ir nuoroda j suteikty teisiy sarasa.

Teisés objektui priskyrimas

Objelay pasiiniamas Duomeny uedimas Becziira Fateikimas

Agia!

Teise sekmingai suteikta.

PERZIIRETI SUTEIKTY TEISIY SARASA

pav. 20 Teisés objektui priskyrimas, 4 procesinis zZingsnis
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45 Kliento rodmeny deklaravimas

Tiekéjas gaves kliento apskaitos prietaisy rodmenis, gali atlikti deklaravimg per Duomeny mainy platformos
funkcionalumg — Deklaravimas.

Naudojantis $iuo funkcionalumu deklaravimas gali buti vykdomas visa ataskaitinj laikotarpj iki kito ménesio 1
darbo dienos 13:00:00, nurodant deklaruojamo rodmens data iki paskutinés ménesio dienos 23:59, jei norima, kad
rodmuo biity ESO priskirtas praéjusiam ménesiui. (pvz. Galima deklaruoti iki 2021.12.01 13:00, bet rodmens data
turi bati véliausia 2021.11.30 23:59).

Deklaravimas vykdomas Tiekéjui atsisiuntus sau priklausanciy klienty objekty deklaravimo pazyma, ja traukdamas
gali pasirinkti filtrus kokios pazymos Tiekéjui reikia — ar reikalinga buitiniy ar/ir verslo klienty deklaravimo
pazyma, ar norima pazymoje matyti per ataskaitinj laikotarpj deklaruotus uzpildytus rodmenis. Pazyma gaunama
paspaudus mygtuka ,, DUOMENU ATSISIUNTIMAS*.

Rodmeny deklaravimas

o

Deklaravimo paZymes duomeny atsisiuntimas Dokumente pasirinkimas ir jkeiimas Deklaravime pazymos rodmeny validacia

Pasirinkite paieskos parametrus

Buitinis ir Verslo klientas Verslo Buitinis

Deklaruota

Deklaruota ir nedeklaruota Deklaruota Nedeklaruota

ATSISIUSTI DEKLARAVIMO PAZYMA, <:

TOLIAU

pav. 21 Deklaravimo pazZymos atsisiuntimas

Gautoje deklaravimo pazymoje gaunama §i informacija:

Lentelé Nr. 3 Deklaravimo pazymos struktiira.

1 Vartotojo kodas Kliento, su kuriuo sudaryta sutartis, vartotojo kodas (neredaguojama jau
uzpildyta).

2 Kliento kodas Kliento jmonés/asmens kodas, kuriai(-iam) priklauso objektas,
(neredaguojama jau uzpildyta).

3 Kliento pavadinimas Kliento jmonés pavadinimas arba, jei klientas yra fizinis asmuo, -

asmens vardas ir pavardé (neredaguojama jau uzpildyta).

Max skalés zenkly kiekis

Skalés persivertimas

Maksimalus galimas skalés zenkly skaiéius (neredaguojama jau
uzpildyta).
Pildydamas rodmenis i$siuntimui turi nurodyti/pakeisti ar jvyko
skaitiklio skalés persivertimas.
Galimos reikSmés:

e T -taip, jvyko persivertimas

e N - ne, persivertimo néra
(redaguojama, neuzpildyta). Pateikia tiekéjas.

4 Objekto Nr. Unikalus objekto numeris (neredaguojama jau uzpildyta).
5 Objekto adresas Objekto adresas (neredaguojama jau uZpildyta).

6 Skaitiklio Nr. Skaitiklio numeris objekte (neredaguojama jau uZpildyta).
7 Skalés ID Skalés identifikatorius (neredaguojama jau uzpildyta).

8

9
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10 Skalé

11 Skalés tipas

12 Rodmuo nuo, kWh

13 Rodmens $altinis

14 Data, rodmuo nuo

15 Rodmuo iki, kwh

16 Data, rodmuo iki

17 Rodmuo negali biiti mazesnis nei

Skalés pavadinimas (identifikatorius) (neredaguojama).
Galimos reikSmeés:

VT

DD

DN
+QsumTS
+WsumT1
+WsumT2
+WsumT3
+WsumT4
-QsumTS
-WsumTS

(neredaguojama jau uzpildyta).
Skaitikliy skalés tipas (pavadinimas) (neredaguojama).
Galimos reik§més:

D1 —diena

D2 — vakaras

N1 — naktis

N2 — rytas

VK - vienos laiko zonos

DD - dieninis tarifas

NK — nakties, $estadienio, sekmadienio tarifas
MA — maksimaliy apkrovy

MI — minimaliy apkrovy

RG — generuojama reaktyvi

RV — vartojama reaktyvi

SV — Sestadienio, sekmadienio ir atostogy tarifu
VD - vidutiniy apkrovy

(neredaguojama jau uzpildyta).

Deklaruotas rodmuo nuo, kurio reik§mé jau biina uzpildyta
(neredaguojama jau uzpildyta).

Rodmens saltinis, pagal ka buvo sukurtas rodmuo. Galimos reikSmeés:

D — deklaruoti rodmenys

L — patikrinti rodmenys

P — perrasyti i§ kitos sutarties rodmenys
V — suformuoti suskai¢iavus vidurkij

K — rodmenys i§ kredito dokumento

neredaguojama jau uzpildyta).

Paskutinio STO patvirtinto deklaruoto "Rodmuo iki, kWh" data
(neredaguojama jau uzpildyta).

Deklaruotas rodmuo iki, kurio reik§me reikia uzpildyti (redaguojama,
neuzpildyta). Pateikia tiekéjas.

Rodmeny nura§ymo data. Ateities data negalima, formatas turi biiti
YYYY-MM-DD hh:mm (pavyzdziui 2020-01-20 19:35) (redaguojama,
neuzpildyta). Pateikia tiekéjas.

Minimalus rodmuo, kuris gali biti pateiktas tiekéjo arba kliento Tiekéjo
savitarnoje (neredaguojama jau uzpildyta).
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Uzpildomas dokumentas jkeliamas atgal j portalg rodmeny validacijai pries tai paspaudus ,,TOLIAU* ir paspaudus
mygtuka ,,PASIRINKTI.

Rodmeny deklaravimas

o 2]

Deklaravimo paZymos duomeny atsisiuntimas Dokumento pasirinkimas ir jkélimas Deklaravimo pazymos rodmeny validacija

Pasirinkite dokumenta, kurj i

norite prisegti:* | PASIRINKTI
1
1
1

pav. 22 Deklaravimo pazymos jkélimas

Ikélus deklaravimo pazymag j portala, automatiskai vykdoma rodmeny validacija, kuri gali grazinti klaidas nurodant
klaidos eilutés numerj deklaravimo pazymoje ir klaidos teksta.

Rodmeny deklaravimas

R — . R

r jkelimas imo pazy u

1 viso eiluiy: 141 Klaidingy eilugiy: 1M Impertucjames silutés: 0

Rodoma: 1-30i5 413

Importo failo eilute Klaidos kodas Klaida

2 3 Pragjusio ataskaitinio laikotarpio deklaravimo rodmeny arba ateities deklaravimo rodmeny pateikti negalima.
3 1 NeuzZpildytas vienas ar daugiau privalomy lauky.

pav. 23 Deklaravimo paZymos rodmeny validacija

Visos galimos klaidos i§vardintos 4 lentel¢je.

Lentelé Nr.4 Klaidy praneSimai

Eil. Nr. PranesSimo Sablonas

1 Neuzpildytas vienas ar daugiau privalomy lauky.
2 Praéjusio ataskaitinio laikotarpio deklaravimo rodmeny arba ateities deklaravimo rodmeny pateikti negalima.
3 Lauko ,,Rodmuo iki, kWh* per didelis skaitmeny kiekis. Patikrinkite pateiktus duomenis.

Lauko "Rodmuo iki" reik§mé turi biiti sveikasis skaicius ir negali buiti mazesné uz lauko "Rodmuo negali biti
mazesnis nei'" reikSme¢. Patikrinkite pateiktus duomenis.

5 Neteisingas lauko ,,Data, rodmuo iki“ datos formatas. Patikrinkite pateiktus duomenis.

18



Duomeny mainy platforma

6 "Skalés persivertimas" reik§mé T gali buiti pateikta, jei numatomas suvartojimas yra mazesnis nei pusé
didziausio skalés suvartojimo. Patikrinkite pateiktus duomenis.

7 Lauko ,,Rodmuo iki, kWh* deklaruojamas suvartojimas vir§ija 20 000 kwh. Patikrinkite pateiktus buitinio
kliento duomenis.

8 Ne visos skaitiklio skalés uzpildytos. Patikrinkite pateiktus duomenis.

9 Lauko ,,Skalés persivertimas" galimos reik§més: t, T, N, n.

10 Rodmenys nepriimti. Objektas [objectNumber] priklauso visuomeniniam tiekéjui.

Be deklaravimo rodmeny pazymoje taip pat tikrinamos trys pagrindings taisyklés:

e PaZzymoje tikrinama, ar einamuoju metu yra Tiekéjui nepriklausanciy objekty.
e PaZzymoje tikrinama, ar yra pasikeitusios skaitikliy skalés.
e Pazymoje tikrinama, ar yra objekty, kurie priklauso kitam vartotojo kodui.

Joms jvykus deklaravimo pazyma yra neimportuojama. Tokios klaidos gali atsirasti dél pasikeitusiy duomeny
pazymoje, reikia atsisiysti pazyma i$ naujo su naujausia informacija. Gaunami kritiniai praneSimai pateikiami 5
lenteléje:

Lentelé Nr. 5 Kritiniai pranesimai

Taisykleé PraneSimo $ablonas

Siunc¢iant deklaravimo pazyma tikrinama, ar visi | RODMENYS NEBUVO NUSIUSTI. Pazymoje yra jums
1 pazymoje esantys objektai priklauso tiekéjui | nepriklausanciy objekty. PraSome jsitikinti, kad naudojate
einamuoju momentu — ataskaitiniame laikotarpyje. | einamojo ménesio pazyma".

Siunciant deklaravimo pazymg tikrinama, ar y .
uzpildytos  skaitikliy rodmeny skalés yra RODMENYS NEBUVO NUSIUSTI. Pazymoje  yra

2 AN T pasikeitusios skaitikliy skalés. PraSome jsitikinti, kad
nepasikeitusios ir galiojan¢ios §iuo metu ESO . . Lo e e
. naudojate einamojo ménesio paZzyma".
sistemose.
Siunciant deklaravimo pazymga tikrinama, ar yra | RODMENYS NEBUVO NUSIUSTIL. Pazymoje yra
3 galiojantis objekto ir vartotojo sarysis — ar objektas | objekty, kurie priklauso kitam vartotojo kodui. Praome

nepakeité vartotojo. isitikinti, kad naudojate einamojo ménesio pazyma".

Jei pazymoje nebuvo aptikta nei kritiniy, nei rodmeny klaidy, pazyma galima importuoti paspaudus mygtuka
»DEKLARUOTI DUOMENIS* (41 pav).

[
T

6 Neteisingas lauko “Data, rodmuo iki* datos formatas. Patikrinkite pateiktus duomenis.

2 3 4 5 B 7 3 g Kitas Paskutinis

pav. 24 Deklaravimo paZymos siuntimas

Po mygtuko paspaudimo, sékmés atveju gaunamas pranesimas, kad rodmenys buvo nusiysti. Rodmenys ESO IT
sistemose uzfiksuojami ir jraSomi nedelsiant.

2 pranesimy sékmingai importuota

pav. 25 Pranesimas apie sékmingq deklaravimg
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4.6 Ataskaity modulis

Sistemos naudotojas ataskaity modulyje gali pasiekti:

- Ataskaitas, reikalingas BSS apskaitai ir saskaitybai uztikrinti

- Objekty ataskaita, automatizuoty kiekiy skaitklio ir objeko lygyje ataskaitas ir ataskaitas, reikalingas 252S
apskaitai ir sgskaitybai uzikrinti

- Ataskaitas pagal teises.

][:_- Ataskaitos ~

. BSS saskaityba

0 Objektai / 1val / 15min
I /2525 saskaityba

i, Ataskaitos pagal teises

pav. 26 Ataskaity modulio meniu punktai

4.6.1. BSS sqskaityba

Svarbu:

- BSS modulio saskaityba kol kas yra vykdoma senuoju (sync) metodu.

Sistemos naudotojui pasirinkus meniu punktg ,,Ataskaitos ir paspaudus meniu papunktj ,,BSS sgskaityba“
pateikiama duomeny jvedimo forma, kur biitina pasirinkti norimos uzsakyti ataskaitos tipa.

Galimi ataskaity tipai:
Modulyje bus pasiekiamos $ios ataskaitos:

- Saskaitybos Duomeny rinkinys komercinio kliento skaitiklio lygmenyje esant BSS
- Saskaitybos Duomeny rinkinys buitinio kliento esant BSS

Svarbu:

- Vieno uzsakymo metu ataskaita maksimaliai uzsakyti galima tik uz vieng ménes;j.
- Uzsakyti galima daugiausiai 3 mety senumo ataskaita.

Ataskaitos

Pasirinkite filtrus

ATSISIUSTI DUOMENIS

pav. 27 BSS sqskaitybos ataskaity uzsakymas
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Sistemos naudotojui uzpildzius ataskaitos formavimo kriterijus ir paspaudus mygtuka ,,ATSISIUSTI
DUOMENIS* yra pradedamas duomeny generavimas.

Jeigu pagal nurodytus ataskaitos formavimo kriterijus duomeny néra, pateikiamas informacinis pranesimas ,,Su
pasirinktais filtrais duomeny neturite.*.

Gauty ataskaity detaltis lauky pavadinimai ir paaiskinimai, o taip pat pateikimo terminai apraSomi Duomeny
mainy platformos prisijungimo ir naudojimosi instrukcijoje, kuri talpinama: https://datahub.eso.lt/dokumentacija.

4.6.2 Objektai /I val / 15 min / 282S sqskaityba

Ataskaitos generuojamos kaip uzsakymai, todél nereikia laukti kol ataskaita i$sisuks, sugeneruota ataskaita
pateikiama uzsakymy sarase.

Kiekvienai ataskaitai yra priskirtas unikalus filtravimo ir paieskos procesas. 2S2S sgskaitybos ataskaita galima
filtruoti pagal objekto numerj, vartotojo kodg ir asmens/jmonés koda. Valandines ataskaitas - pagal objekto numer;j,
vartotojo koda, asmens/imonés kodg ir suvartojimo kategorijg. Naujaja objekty ataskaita - pagal objekto numer;j,
vartotojo koda, asmens/jmonés kodg ir buitis’komercija pasirinkima.

Modulyje bus pasiekiamos Sios ataskaitos:

1. Objekty ataskaita

2. Saskaitybos ataskaita 252S modeliui B2B
3. Automatizuoti Kiekiai skaitiklio lygyje

4. Automatizuoti kiekiai objekto lygyje

Ataskaity uzsakymai

Uzsakymo Nr. [veskite uzsakymo numerj Ataskaitos tinas -Pasirinkite - v Pateikimo data nuo rpyy-mm-d =

B Jyyyemmedd g Assketno et -mm-dd ] saskaine ko -mm-d e

Statusas - Pasirinkite - ~ Automatine ataskaita fisi ~ Naudotojas

IESKOTI

Duomeny nera

pav. 28 Ataskaity uzsakymy sqrasas

Ataskaitos uzsakymas

o

Ataskaitos tipo pasirinkimas

Pasirinkite ataskaitos tipa

Ataskaitos tipas - Pasirinkite - ~

- Pasirinkite -

pav. 29 Ataskaity uzsakymo 1 procesinis Zingsnis
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Gauty ataskaity detaliis lauky pavadinimai ir paaiskinimai, o taip pat pateikimo terminai apraSomi Duomeny mainy
platformos prisijungimo ir naudojimosi instrukcijoje, Kkuri talpinama: http://www.eso.lt/It/duomenu-mainu-
platforma/dokumentai.html

4.6.3 Ataskaitos pagal teises

Sistemos naudotojas pasirinkes meniu punkta ,,Ataskaitos“ ir meniu papunktj ,,Ataskaitos pagal teises“ patenka j
atlikty ataskaity pagal teises uzsakymy langa, kuriame pateikiami visi atstovaujamo tiekéjo atlikti ataskaity pagal
teises uzsakymai.

Sarasas automatiskai rikiuojamas naujausiai suteikta teis¢ pateikiant virSuje (pagal Suteiktos teisés nr.), taciau
naudotojo gali biiti rikiuojamas pagal bet kurj sgrase matoma stulpelj. Esant poreikiui gali biiti atliekama suteikty
teisiy paieska naudojantis numatytaja ir iSpléstine paieskomis. Jeigu reikalinga, naudotojas gali pasirinkti, koki
kiek] jrasy norima matyti viename puslapyje.

Ataskaity uzsakymai

Uzsakymo Nr eskite uzsakymo nume Ataskaitos tipas - Pasirinkite - v Pateiimodatanuo yyy-mm-dd as

Pateikimo data ik mm-dd Bl Ateskaitos datanuo mm-de Bl aaskaitos data ik -mm-dd i

IESKOTI

v Rodoma: 1-30i8 107

UssakymoNr. v Ataskaitos tipas Ataskaitos datanuo -iki  Uzsakymo parametrai Galima atsisiysti iki _ Pateiktas Statusas Naudotojas

pav. 30 Ataskaity pagal teises uzsakymy sqrasas
Ataskaity pagal suteiktas teises uzsakymy sarase pateikiama informacija:

- Uzsakymo numeris

- Ataskaitos tipas: Automatizuoti kiekiai skaitiklio lygyje pagal suteiktas teises, Automatizuoti kiekiai
objekto lygyje pagal suteiktas teises, Suminiai kiekiai pagal suteiktas teises, Objekty ataskaita pagal
suteiktas teises

- Ataskaitos data nuo — iki

- Uzsakymo parametrai

- Galima atsisiysti iki — nurodoma, iki kurios datos galima atsisiysti ataskaita. Suéjus nurodytai datali,
ataskaita i§ sgraso yra istrinama. Siuo metu numatyta, kad ataskaitas atsisiysti galima 1 parg nuo jos
uzsakymo.

- Uzsakymo pateikimo data

- Statusas

- Uzsakyma pateikes naudotojas

Svarbu:

Ataskaitos uzsakyma pagal teises sistemos naudotojas gali inicijuoti spausdamas mygtuka ,,ATASKAITOS
UZSAKYMAS“ matoma:

- Suteikty teisiy sarase
- Ataskaity pagal suteiktas teises sarase
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Sistemos naudotojui, norint atlikti ataskaitos pagal teisgs uzsakyma ir paspaudus mygtuka ,,ATASKAITOS
UZSAKYMAS®, pateikiamas 1 ataskaitos uzsakymo procesinis Zingsnis ,,Objekty pasirinkimas*.

Ataskaitos uzsakymas

o

Objekty pasirinkimas

» ISpléstiné paieska

Viso pasirinkta: 0 A Rodoma: 1- 3015977200

® Cia matomi teisés suteikime metu buve duomenys

Suteiktos teisés N Vardas, pavarde / Asmens / Vartotojo Objekto Nr. Objekto adresas Sutarties Sutarties Tiekéjo
v

Elektrinés  Automatizacijos  Teisés
Imonés pavadinimas  monés kodas  kodas tipas

modelis tipas  ftipas lygis

Liko dieny Teises
suteikimo suteikimo
data nuo saltinis

Naudotojas

pav. 31 Ataskaitos pagal teises uzsakymas, 1 procesinis zingsnis

Siame Zingsnyje naudotojui yra pateikiamas tas pats suteikty teisiy sarasas, kuris yra matomas meniu punkte

LHduteiktos teisés®, i§ kurio turima pasirinkti objektus, dél kuriy bus uzsakomos pasirinktos ataskaitos.

Pasirinkus objektus ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU®, sistemos naudotojas yra nukreipiamas j 2 procesinj zingsnj

»Ataskaitos tipo pasirinkimas*, kur galima rinktis vieng arba daugiau tipy:

- Automatizuoti kiekiai skaitiklio lygyje pagal suteiktas teises
- Automatizuoti Kiekiai objekto lygyje pagal suteiktas teises

- Suminiai kiekiai pagal suteiktas teises

- Objekty ataskaita pagal suteiktas teises

Ataskaitos uzsakymas

o °

Pasirinkite ataskaitos tipa

pav. 32 Ataskaitos pagal teises uzsakymas, 2 procesinis zingsnis

Jeigu pasirinktas ataskaitos tipas ,,Automatizuoti kiekiai skaitiklio lygyje pagal suteiktas teises* ir / arba

Automatizuoti kiekiai objekto lygyje pagal suteiktas teises, ir / arba ,,Suminiai kiekiai pagal suteiktas teises*,
sistemos naudotojas yra nukreipiamas j 3 procesinj zingsnj, kuriame privaloma nurodyti ataskaitos formavimo

kriterijus pagal ataskaitos tipa.
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Ataskaitos uzsakymas
Objekay pasirinkmas Ataskaitos tipo pasirinkimas Paieskos parametry pasirinkim

Paieskos parametrai

(® Zemiau pateikti parametrai taikomi ataskaitai “Suminiai kiekiai pagal suteiktas teises”.
Data nuc* 2023 v Balands v
Data k 2023 ~ Baland's ~
Paieskos parametrai

(© Zemiau pateikti parametrai taikomi ataskaitoms "Automatizuoti kiekiai skaitiklio lygyje pagal suteikias teises” / “Automatizuoti kiekiai objekto lygyje pagal suteiktas teises’
Data nug -0 &
Data ik mm-dd B

artojimo kategoria - Pasifinkite- v
Suvartajimo intervalas - Pasirinkite - v
ATGAL UZSAKYTI ATASKAITA

pav. 33 Ataskaitos pagal teises uzsakymas, 3 procesinis zingsnis
Svarbu:

- T uzsakyma jtraukus daugiau nei vieno tipo ataskaitg, kiekviena jy visy ataskaity uzsakymy sarase bus
pateikiama atskiroje eilutéje ir turés unikaly uzsakymo numerj.

- Jei yra pasirinktas ataskaitos tipas ,,Objekty ataskaita pagal teises®, 3 procesinis Zingsnis ataskaitos
formavimo kriterijams nurodyti Siam ataskaitos tipui yra nepateikiamas.

- Jeigu j uzsakyma jtraukti objektai ir su automatizuota, ir su neautomatizuota apskaita, taip pat pasirinkti
ataskaity tipai yra Suminiai kiekiai pagal suteiktas teises ir Automatizuoti kiekiai objekto lygyje pagal
suteiktas teises / Automatizuoti kiekiai skaitiklio lygyje pagal suteiktas teises, tokiu atveju sistema
pateiks klaida "Pateiktas objekto numeris [xxxxxxxx], nerastas arba jo skaitiklis yra neautomatizuotas.
Norint testi uzsakymo formavima, reikalinga pazyméti Zymimajj langelj "Sutinku automatizuoty kiekiy
ataskaitg (-as) uzsakinéti be klaidoje iSvardinty objekty.".

- Jeigu j uzsakyma jtraukti objektai tik su neautomatizuota apskaita, taciau tarp pasirinkty ataskaity tipy yra
Automatizuoti kiekiai objekto lygyje pagal suteiktas teises arba Automatizuoti kiekiai skaitiklio lygyje
pagal suteiktas teises, tokiu atveju sistema pateiks klaidg "Pateiktas objekto numeris [xxxxxxxx], nerastas
arba jo skaitiklis yra neautomatizuotas. Norint testi uzsakymo formavima, reikalinga pazyméti Zymimajj
langelj "Nepasirinktas nei vienas objektas su automatizuotu skaitikliu. Sutinku testi, neatliekant
automatizuoty kiekiy ataskaitos (-y) uzsakymo.".

- Uzsakant objekty ataskaitg pagal suteiktas teises, datos nuo - iki rinktis negalima - duomenys bus
suformuojami pagal Siuo metus galiojancios sutarties informacija.

- Uzsakant suminius kiekius pagal suteiktas teises, maksimalus datos nuo - iki laikotarpis gali biiti 36
ménesiai.

- Uzsakant automatizuotus kiekius objekto lygyje pagal suteiktas teises arba automatizuotus kiekius
skaitiklio lygyje pagal suteiktas teises, maksimalus datos nuo - iki laikotarpis gali biiti 12 ménesiy. Norint
gauti automatizuoty kiekiy ataskaitg uz 36 ménesius, reikalinga atlikti 3 atskirus uzsakymus.

- Ataskaita Suminiai kiekiai pagal suteiktas teises papildyta patiektos j tinkla energijos duomenimis ir yra
atvaizduojama kaip produkto suvartojimo kategorija "P-".

Sistemos naudotojui nurodzius ataskaitos formavimo kriterijus ir paspaudus mygtuka ,,UZSAKYTI
ATASKAITA, jis yra nukreipiamas j paskutinj procesinj zingsnj ,,Ataskaitos uzsakymas®, kur pateikiamas
sékmés pranesimas ir nuoroda j ataskaity uzsakymo sarasa.
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Ataskaitos uzsakymas

Ataskaitos utsakymas

Aciu!

Ataskaita uzsakyta

PERZIDRETI ATASKAITY UZSAKYMUS

pav. 34 Ataskaitos pagal teises uzsakymas, 314 procesinis Zingsnis

4.7 Sutar¢iy sudarymas

Sistemos naudotojas pasirinkes meniu punkta ,,Sutar¢iy sudarymas® patenka j tiekéjo bei savininko ir tiekéjo
keitimy saraso langa, kuriame matosi visos tiekéjo, kurj atstovauja prisijunges tiekejo atstovas, pateiktos tiekejo
bei savininko ir tiekéjo keitimy uzklausos, jei tokiy buvo pateikta. Jei uzklausy dar néra pateikta, pateikiamas
tekstas ,,Duomeny néra“. Sarasas pagal nutyl¢jima rikiuojamas pagal uzklausos nr. nuo naujausiai pateiktos
uzklausos virSuje, o sgraso jrasai yra pateikiami objekto lygmenyje. Sistemos naudotojas sarasa surikiuoti gali
pagal bet kurj kitg saraSe matoma ruiSiuojama stulpelj. Jei sgrase sistemos naudotojas yra ne pirmame puslapyje ir
parii§iuoja sgrasa pagal bet kurj riiSiuojama stulpelj, naudotojas yra automatiskai nukreipiamas j pirmajj puslapj.
Virs sgraSo taip pat rodoma, kiek jraSy yra puslapyje ir kiek i§ viso.

Svarbu: Sarase kiekvienas jrasas yra pateikiamas objekto lygmenyje, t.y. jeigu buvo teikta uzklausa dél dviejy
objekty, Siame sarase ji bus pateikiama per dvi eilutes.

Taip pat sgraSe matomas uzklausos pozymis:

- Si uzklausa atsauké kito NT objekto sutartj — reiskia, kad §i tiekéjo priskyrimo uzklausa atsauké ankséiau
teikta kito tiekéjo keitimo uzklausa tam paciam objektui.

- Si objekto sutartis at$aukta kito kito NT — reiskia, kad kitas tiekéjas, teikdamas tiekéjo keitimo uzklausa
tam paciam objektui, atSauké §ig uzklausa;

Kiekviena uzklausa gali turéti vieng i$ Sesiy statusy: Pateiktas (uzklausa pateikta Data Hub sistemoje), ISsiystas
(uzklausa iSsiysta j operatoriaus sistema), Vykdomas (uzklausa yra vykdoma operatoriaus sistemoje), Ivykdytas
(uzklausa yra jvykdyta operatoriaus sistemoje). Jeigu uzklausa buvo atSaukta paties arba kito tiekéjo, jos statusas
nesikeicia.

Uzklausy paieska galima vykdyti bendriniame paieSkos laukelyje nurodant bet kurj sgraSe matomg duomenj bei
kitus paieskos atributus ir paspaudziant mygtuka ,,JESKOTI.
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= - TIEKEJO KEITIMAS 'SAVININKO IR TIEKE.JO KEITIMAS ATSISIYSTI SARASA CSV
Sutarcy sudarymo sarates [ roeoes | swmonraenems | s soes |

Uzklausos Nr. reskite uzklausos numeri Asmens/monéskodas  |veskite asmens/imones koda Objekto N

Keitimo tipas ~Pasirinkite - v Sutartisjsigalioja nuo yyyy-mm-dd B Sutertisisigalioja ik yyyy-mm- i

Pateikimo data nuo -mm-dd i Pateikimo data iki yyyy-mm-cd B Statusas - Pasirinkite - v

IESKOTI

Rodoma: 1- 30§ 27956

» ISpléstiné paieska

Uzklausos  Vardas, pavardé / Asmens /Jmonés  Objekto  Skaitiklio  Objekto adresas Sutarties  Sutarties  Sutarties Pozymis Pateiktas Statusas  Naudotoja
éspavadinimas  kodas NE. Nr. tipas jsigalicjimo data s

pav. 35 Sudaryty sutarciy sqrasas

4.7.1 Tiekéjo keitimas

4.7.1.1 Uzklausos apie tiekéjo keitimg teikimas. Nauja tiekéjo keitimo uzklausa yra inicijuojama spaudziant
mygtuka ,,TIEKEJO KEITIMAS*. Po mygtuko paspaudimo sistemos naudotojas patenka j pirmajj tiekéjo keitimo
zingsnj ,,0Objekty pasirinkimas®, kur turi galimybe atlikti objekty paieska pagal: Vartotojo koda, Asmens / Jmonés
koda, Skaitiklio nr., Objekto nr. Norédamas surasti objekta (-us), kuriam (-iems) bus kei¢iamas tiekéjas, sistemos
naudotojas turi suvesti bent vieng i§ keturiy duomeny, patvirtinti, kad yra gautas nurodyto asmens / jmonés
sutikimas matyti jam priklausanéiy objekty saraso duomenis ir paspausti mygtuka ,,JESKOTI.

Tiekejo keitimas

o

Objekty pasirinkimas Naujos sutarties duomeny Jvedimas Savininko duomeny jvedimas Onjekto () ducmeny jvedimas Perzilra Pateikimas

fartotojo kadas eskite vartotojo koda Asmens / Jmonés kodas eskite asmens/jmones kodg Objekto Nr.

Skaitiklio Nr.

+/ Patvirtinu, kad yra gautas nurodyto asmens / jmones sutikimas matyt jam priklausanciy odjekty sqraso duomenis I:m

pav. 36 Tiekéjo keitimo I procesinis zingsnis. Objekty pasirinkimas

Pagal nurodytus paieskos kriterijus duomeny mainy platformoje randami objektai. Pasirenkant objektus, kuriems
norima pakeisti savininkg, svarbu atsizvelgti i tai, kad objekty gali biiti rodoma daugiau nei yra norima keisti tiekéja.
Objekty sarase pateikiami objekto savininko duomenys (Vardas, pavardé / Imonés pavadinimas, Asmens / [monés
kodas, Vartotojo kodas) bei Objekto nr., Skaitiklio nr., Objekto adresas, Sutarties tipas, Sutarties modelis,
Terminuoto objekto galiojimas iki). Taip pat paspaudus mygtuka ,,RODYTI DAUGIAU“ (po paspaudimo
pasikeicia i ,RODYTI MAZIAU) sistemos naudotojas turi galimybe perzitiréti §iuo metu galiojantj objekto tarify
plana, laiko zona bei V] RC objekto NTR / Unikaly patalpy nr., taip pat matyti objekto tiekéjo tipa (VT, GT ar NT),
pozymj, ar objektas priklauso veiksmga atliekanciam tiekéjui (Taip arba Ne), Sutarties jsigaliojimo ir nutraukimo
datas (datos nerodomos, jei objektas nepriklauso veiksma atliekanciam tiekéjui) bei Leistinosios naudoti galios
dydj.

SVARBU: lenteléje ,,Objekto ateities tiekejai* sistemos naudotojas taip pat gali matyti, ar objektui jau yra pateikta
tiekéjo priskyrimo uzklausy ateities datomis. Si informacija gali padéti identifikuoti, ar teikiama Tiekéjo keitimo
uzklausa atSauks kity tiekéjy pateiktas uzklausas.
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Salia vartotojo kodo rodoma ikona, jei tai gaminantis vartotojas (GV) arba nutoles gaminantis vartotojas (NGV)
(ikona nerodoma, jei objektas néra nei GV nei NGV). Uzvedus pele ant ikonos, pateikiamas tekstas ,,GV* arba

NGV,

Tiekéjo keitimas

Objekty pasirinkimas Naujos sutarties duomeny jvedimas Savininks duomeny jvedimas

Objekto () duomeny [vedimas

Perzilz

Patelkimas

Vartotojo kodas |veskits vartotojo kods Asmens / jmoneés kodas Jveskits asmens/jmonés kodg

Skaitiklio Nr.

veskite skatiklio numerj

+/ Patvirtinu, kad yra gautas nurodyto asmens / Jmones sutikimas matyt jam priklausaniy objekty sarase duomenis*

Viso pasirinkta: 0

Objekto Nr.

ISVALYTI IESKOTI

Rodoma: 1-1i51

Vardas, pavardé/  Asmens / Jmonés kodas  Vartotojo kodas ¥ Objekto Nr. Skaitiklio Nr. Objekto adresas
Jmonés pavadinimas

ATGAL TOLIAU

Sutarties tipas

_ e

Sutarties modelis

Terminuoto objekto

galiojimas iki

2525

Rodyti daugiau

Vardas, pavardé /
Jmenés pavadinimas

Asmens [ Jmonés kodas  Vartotojo kodas v Objekto Nr. Skaitiklie Nr.

Objekto adresas

Sutarties tipas

Sutarties modelis

Terminuoto objekto

galiojimas iki

Objekto detalesné informacija

Tarifo planas Standartinis Objekto ateities tiekejal
Laiko zana viena Tiekijo kodas
VIRC oBjekte NTR/ Unikalus patalpy Nr ] 303370029
RS IR Nt 40103535645
Ne
Sutarties jsigalicjime data
Sutarties rutraukimo data
Leistinoji naudati galia 12

Tiekéjo pavadinimas

UAB .Citrus alba’

SIA ENERGYNET

Sutarties jsigaliojimo data

Sutarlies nutraukimo data

e m

pav. 37 Tiekéjo keitimo 1 procesinis zZingsnis. Objekty pasirinkimas, objekty sqrasas

Sistemos naudotojui pasirinkus objektus, kuriems reikalingas tickéjo keitimas, ir paspaudus mygtukg ,, TOLIAU*
jis yra nukreipiamas j antrajj procesinj zingsnj ,,Naujos sutarties duomeny jvedimas“. Siame Zingsnyje sistemos
naudotojas turi privalomai nurodyti Sutarties jsigaliojimo data, pasirinkti Sutarties modelj (jei 1 Zingsnyje buvo
pazymétas daugiau nei vienas objektas, tai sutarties modelis yra parenkamas visiems objektams, skirtingu sutarties
modeliy kiekvienam objektui individuliai pasirinkti negalima) ir jvesti Sutarties numerj. Tiekéjo keitimo atveju
laukai ,,Sutarties savininko / nuomininko asmens tipas ir Sutarties tipas yra neredaguojami.
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Tiekéjo keitimas

o Naujos sutarties duomeny jvedimas Savininko duomeny ivedimas Objekto (-u) duomeny jvedimas Rertilne Faiekimas
Sutarties duomenys
St savininko / nuomininko Fizinis ~
Sutarties tipas SKMS - Komercine sutartis ~

ftartis jsigalioja nuo

i

tarties modelis BSS - Bendra sutartis ir saskaita -

pav. 38 Tiekéjo keitimo 2 procesinis zingsnis. Naujos sutarties duomeny jvedimas

Svarbu: Sutarties jsigaliojimo data turi bati pasirenkama i§ kalendoriaus ir gali biti tik pirma ménesio diena.
Artimiausias galimas ménuo nustatomas pagal konfigiiracinj parametra, kuris yra suderinamas su rinka. Siuo metu
— sekancio ménesio pirma dieng rinktis galima iki einamojo ménesio prieSpaskutinés dienos imtinai.

Sistemos naudotojui jvedus naujos sutarties duomenis ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU, jis yra nukreipiamas i
trecigjj procesinj zingsnj ,,Naujo savininko duomeny jvedimas*®.
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Tiekéjo keitimas

9 © °

niimas Naujos surarties ducmeny juedimas Savininko duomeny jvedimas Objekzo ) duomeny jvedimas Periira Patsikimas

Savininko duomenys

Kontaktiniai duomenys

Koresponder

s tinklo darbus (apskaitos prieZilros, elekiros pianinius afjungimus ir gedimus)

Papildomi duomenys

Pastaba

pav. 39 Tiekéjo keitimo 3 procesinis Zingsnis. Savininko duomeny jvedimas

Siame procesiniame Zingsnyje sistemos naudotojas keisti objekto savininko negali, tadiau laukai, skirti vardui ir
pavardei, yra redaguojami, siekiant | operatoriaus sistemas pateikti pilnai supildyta uzklausos forma, taciau
nurodZzius kita objekto savininka nei yra operatoriaus sistemoje, jis iSsaugomas ir uzkei¢iamas nebus.
Sistemos naudotojas tiekéjo keitimo uzklausos teikimo metu turi nurodyti objekto savininko duomenis — privaloma
pateikti bent vieng i$ trijy kontakty: Mob. Tel. Nr., Telefono Nr., El. paSto adresas. Korespondencijos adreso
keitimas néra privalomas, o pastabos laukas pildomas pagal poreiki.

Sistemos naudotojui jvedus korektiSkus savininko duomenis ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU®, jis yra
nukreipiamas j ketvirtajj procesinj zingsnj ,,Objekto (-y) duomeny jvedimas®. Siame Zingsnyje sistemos naudotojas
mato objekty, kuriuos pasirinko pirmame procesiniame zingsnyje, sara$a. Sgrase pateikiama informacija apie
konkrety objekta: Objekto nr., Sutarties modelis, Tarifo planas, Laiko zona, GV atsiskaitymo biidas. Prie kiekvieno
sarase matomo objekto yra pateikiama redagavimo ikona (piestukas) bei statusas: Nepakeista, Pakeista.
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Tiekéjo keitimas
Objekty pasirinkimas Naujes sutaries duomeny jvedimas Savininko duomeny jvedimas Objekto (-y) dusmeny jvedimas PerZilra Pateikimas
Rodoma: 1-1i81
Objekto Nr. & Sutarties modelis Tarifo planas Laiko zona GV atsiskaitymo bldas Statusas
BSS v
N

pav. 40 Tiekéjo keitimo 4 procesinis Zingsnis. Objekto (-y) duomeny jvedimas

Paspaudus redagavimo ikong, matomg objekty sarase, sistemos naudotojui atveriamas konkretaus objekto duomeny
redagavimo forma. Jeigu redaguojami buitinio objekto duomenys, keisti galima tiek tarifo plana, tiek laiko zona,
jeigu redaguojami verslo objekto duomenys — tik laiko zona.

Tiekéjo keitimas

jekty pasirinkimas Naujos sutariies duomeny jvedimas Savininko duomeny [vedimas Objekto (-y) duomeny jredimas Rertilre Feteikimas
Objekto Nr. redagavimas
Tarifo planas - Pasirinkite - ~
Laiko zona - Pasirinkite - ~

ATSAUKTS E! i;i i! |

pav. 41 pav. Objekto nr. <objekto nr.> redagavimas — SBTS

Tiekéjo keitimas
Cbiekty pasifinkimas Naujos sutarties duomeny ivedimas Savininko duomeny jvedimas Objekto (-y) duomeny jvedimas Parzilre Pateikimas
Objekto Nr. redagavimas
Laiko zona - Pasirinkite - v

pav. 42 Objekto nr. <objekto nr.> redagavimas — SKMS

Po mygtuko ,,SAUGOTI* paspaudimo sistemos naudotojas yra nukreipiamas j penktajj procesinj zingsnj
LHPerzitra®, kur gali perzidréti tiekéjo keitimo uzklausos metu pateiktus duomenis. Perzitiros zingsnyje sistemos
naudotojas gali griZzti j pries tai buvusius zingsnius, spausdamas mygtuka ,,ATGAL®, arba, jsitikinus, jog pateikti
duomenys yra korektiski ir pazyméjus zymimajj langelj ,,Patvirtinu, kad pateikti duomenys yra teisingi®, pateikti
tiekéjo keitimo uzklausa spaudziant mygtuka ,,PATEIKTI®.
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Tiekéjo keitimas

Objekty pasirinkimas Naujos sutarties

Savininko duomeny jvedimas Objekto (-4) duomeny [vedimas Pergitra Pateikimas

Sutarties duomenys

Sutarties tipas SKMS
Sutartis jsigalioja nuo 2022-07-01
Sutarties Nr. test

Savininko duomenys

Imongs pavadinimas ]
Imonés kodas ]

PVYM mokétojo kodas

Atstovo duomenys

Vardas
Pavarde

Pareigos

Kontaktiniai duomenys

Korespondencijos adresas -

Kontaktiniai duomenys informavimui apie vykdomus tinklo darbus (spskaites prieZilras, elektros planinius atjungimus i gedimus)

M el e I

Mob. tel. Nr. (papildomas)
Telefono Nr.
El. pasto adi

El. pasto adresas (papildomas)

duomenys i i apie sgskaitas bei tiekiamas paslaugas

Mob. tel. Nr.

El. pasto adresas I

Papildomi duomenys

Pastaba

Objektai Rodoma: 1-11i51

Objekto Nr. & Sutarties modelis Tarifo planas Laiko zona GV atsiskaitymo biidas

Patvirtinu, kad pateikti duomenys teisingi*

ATGAL PATEIKTI

pav. 43 Tiekéjo keitimo 5 procesinis zingsnis. Perziiira

Po mygtuko ,,PATEIKTI* paspaudimo, sistemos naudotojas yra nukreipiamas j $e$tajj procesinj zingsnj, kuriame
pateikiamas uzklausos sukiirimo sékmés praneSimas.
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Tiekéjo keitimas

Objexty pasirinkimas Naujos sutarties duomeny [vedimas Savininko duomeny [vedimas

Objekto () duomeny [vedimas Persilra Pateikimas

v

Agia!

Uzklausa pateikta
Uzklausos atSaukimas galimas per 0 val. nuo uzklausos pateikimo.

PERZIURETI SUTARCIY SUDARYMO SARASA

pav. 44 Tiekéjo keitimo 6 procesinis zingsnis. Pateikimas

4.7.1.2. UZklausos apie tiekéjo keitima perZzitira ir atSaukimas. Sistemos naudotojui paspaudus mygtuka
,PERZIURETI SUTARCIU SUDARYMO SARASA®, jis yra grazinamas j visy uzklausy sara$a, kur paspaudus
ant pasirinkto saraso jraso, gali perzitiréti konkretaus objekto savininko keitimo uzklausos detalig informacija ir ja
atSaukti, jei dar néra praéjusi valanda nuo pateikimo.

X

Ar tikrai norite atSaukti uzklausg?

ATSAUKTI UZKLAUSA UZDARYT! LANGA

pav. 45 Tiekéjo keitimo uzklausos atsaukimas

4.7.2 Savininko ir tiekéjo keitimas

4.7.2.1 Uzklausos apie savininko ir tiekéjo keitima teikimas. Nauja savininko ir tiekéjo keitimo uzklausa yra
inicijuojama spaudziant mygtuka ,,SAVININKO IR TIEKEJO KEITIMAS*.

<= = TIEKEIO KEITIMAS SAVININKO IR TIEKEID KEITIMAS ATSISIJSTI SARASA CSV
Sutaréiy sudarymo sarasas
Suaarties madets -easnite. R tarta jagal =
Pateikimo data nuo m— Bl ratekmocata s o—— B st Pasirinkite v
IEBKOTI
Rodoma: 1 - 3015 28786

pav. 46 Savininko / savininko ir tiekéjo keitimy sqrasas
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Savininko ir tiekéjo keitimas procesas yra analogiS$kas 4.10.1 skyriuje apraSytam savininko keitimo procesui,
i8skyrus:

- Antrame procesiniame zingsnyje ,,Naujos sutarties duomeny jvedimas® papildomai privalomai sistemos
naudotojas turi nurodyti sutarties modelj ir sutarties nr.

Naujos sutarties duomeny jvedimas

Sutarties duomenys

Sutarties savininko / nuomininko asmens tipas* Fizinis e

Sutarties tipas™ SBTS v

Sutarties tipas vertinamas pagal paskirt], kuri nurodyta V| RC israse

Sutartis jsigalioja nuo*

Sutarties modelis BSS
Sutarties Nr.*

pav. 47 Savininko ir tiekéjo keitimo 2 procesinis zZingsnis. Naujos sutarties duomeny jvedimas

Svarbu: Objekto kontekste tai paciai sutarties jsigaliojimo datai galima viena neatSaukta / neklaidinga
savininko/savininko ir tiekéjo keitimo uzklausa. Kitg uzklausg galima pateikti nuo rastos véliausios uzklausos
sutarties jsigaliojimo sekancios dienos iki kito ménesio 1 dienos.

4.8 Sutarciy administravimas

4.8.1 Savininko keitimas

Sistemos naudotojas pasirinkes meniu punkta ,,Sutar¢iy administravimas* ir paspaudes meniu papunktj ,,Savininko
keitimas patenka j savininko keitimy saraso langa, kuriame matosi visos tiekéjo, kurj atstovauja prisijunges tiekéjo
atstovas, pateiktos savininko keitimy uzklausos, jei tokiy buvo pateikta. Jei uzklausy dar néra pateikta, pateikiamas
tekstas ,,Duomeny néra“. SgraSas pagal nutyléjimg rikiuojamas pagal uzklausos nr. nuo naujausiai pateiktos
uzklausos vir§uje, 0 sara$o jrasai yra pateikiami objekto lygmenyje. Sistemos naudotojas sarasa surikiuoti gali pagal
bet kurj kitg saraSe matoma rusiuojama stulpelj. Jei sgraSe sistemos naudotojas yra ne pirmame puslapyje ir
parii§iuoja sarasa pagal bet kurj rusiuojama stulpelj, naudotojas yra automatiskai nukreipiamas j pirmaji puslapi.
Virs sgraSo taip pat rodoma, kiek jraSy yra puslapyje ir kiek i$ viso.

Svarbu: Sarase kiekvienas jrasas yra pateikiamas objekto lygmenyije, t.y. jeigu buvo teikta uzklausa dél dviejy
objekty, Siame sarase ji bus pateikiama per dvi eilutes.

Kiekviena uzklausa gali turéti vieng i§ SeSiy statusy: Pateiktas (uzklausa pateikta Data Hub sistemoje), I$siystas
(uzklausa iSsiysta j operatoriaus sistemg), Vykdomas (uzklausa yra vykdoma operatoriaus sistemoje), Priimta
(uzklausa yra jvykdyta operatoriaus sistemoje).

Uzklausy paieska galima vykdyti bendriniame paieSkos laukelyje nurodant bet kurj sgrase matoma duomenj
(Uzklausos nr. Vardas, pavardé / Imonés pavadinimas, Imonés kodas, Objekto nr. Skaitiklio nr. Objekto adresas)
bei pagal keitimo tipa (Savininko keitimas — sagrase matoma ikona ,,namas* ir Savininko ir tiekéjo keitimas — sarase
matoma ikona ,,namas ir elektros stulpas*), sutarties tipg (SBTS, SKMS), sutarties modelj (BSS, 252S), uzklausos
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pateikimo data nuo ir datg iki bei Statusa (Vykdomas, AtSauktas, Priimtas, Klaida) ir paspaudziant mygtuka
LIESKOTI*.

Savininko keitimy sarasas

- Pasirinkite- ~ Sutarties modelis - Pasirinkite - v

s [sigalioja nuo mm-dd il Sutartis jsigalioja mm-d ] Patekimo data nua mm-dh il

IESKOTI

Rodoma: 1-30i8 81

Uiklausos Nr.  Vardas, pavardé / jmonés Asmens / jmonés kodas  ObjekioNr.  SkaitiklioNr.  Objekto adresas Sutarties Sutarties Sutarties Pateiktas Statusas  Naudotojas
v pavadinimas tipas modelis isigaliojimo
data

SKMS BSS 2022-06-30

o SBTS B8 2022-07-01 5 e Vykdomas

pav. 48 Savininko keitimy sqrasas

4.8.1.1 Uzklausos apie savininko keitimg teikimas. Nauja savininko keitimo uzklausa yra inicijuojama spaudziant
mygtuka ,,SAVININKO KEITIMAS*. Po mygtuko paspaudimo sistemos naudotojas patenka j pirmajj savininko
keitimo zingsnj ,,Objekty pasirinkimas®, kur turi galimybe atlikti objekty paieska: Vartotojo koda, Asmens / Imonés
koda, Skaitiklio nr., Objekto nr. Norédamas surasti objekta (-us), kuriam (-iems) bus kei¢iamas savininkas, sistemos
naudotojas turi suvesti bent vieng i§ keturiy duomeny ir paspausti mygtuka , JESKOTI.

Svarbu: Siame Zingsnyje turi biiti nurodomas esamo savininko vartotojo kodas arba asmens / jmonés kodas.

Savininko keitimas

o

Objekty pasirinkimas

Vartotojo kodas eskite vartotcjo koda Asmens / Jmonés kodas

QObjekto Nr. eskite cbjekto nume! Skaitiklio Nr.

1ESKOTI

pav. 49 Savininko keitimo 1 procesinis zingsnis. Objekty pasirinkimas

Pagal nurodytus paieskos kriterijus duomeny mainy platformoje randami objektai. Pasirenkant objektus, kuriems
norima pakeisti savininka, svarbu atsiZvelgti i tai, kad objekty gali buti rodoma daugiau nei yra norima keisti
savininka. Objekty saraSe pateikiama Siuo metu esancio savininko duomenys (Vardas, pavardé / Imonés
pavadinimas, Asmens / Imonés kodas, Vartotojo kodas) bei Objekto nr., Skaitiklio nr., Objekto adresas, Sutarties
tipas, Sutarties modelis, Terminuoto objekto galiojimas iki). Taip pat paspaudus mygtuka ,,RODYTI DAUGIAU*
(po paspaudimo pasikei¢ia j ,,RODYTI MAZIAU®) sistemos naudotojas turi galimybe perzidréti §iuo metu
galiojant] objekto tarify plana, laiko zong bei V] RC objekto NTR / Unikaly patalpy nr. Salia vartotojo kodo rodoma
ikona, jei gaminantis vartotojas (GV) arba nutoles gaminantis vartotojas (NGV). Jei vartotojas nei GV nei NGV,
tai jokia ikona nerodoma. Uzvedus pele ant ikonos, pateikiamas tekstu ,,GV* arba ,NGV*.

Svarbu: Jeigu objekty paieSka yra atlieckama pagal skaitiklio nr. ir sistema pateikia daugiau nei vieng objekta su
tuo paciu skaitiklio nr., pateikti savininko keitimo daugiau nei vienam objektui su tuo paciu skaitiklio nr. sistema
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neleis (bus pateikiamas praneSimas ,,Keitimas negalimas. Objekty: <objekto (-y) nr.> skaitikliy numeriai

sutampa.”).

Jeigu objekty paieSka yra atlickama pagal asmens / jmonés koda ir sistema pateikia daugiau nei vieng objekta, kurie
yra i§ skirtingy sutaréiy (t.y. turi skirtingus vartotojo kodus), pateikti savininko keitimo visiems objektams vienoje
uzklausoje sistema neleis (bus pateikiamas prane$imas ,,Keitimas negalimas. Skirtingos pateikty objekty sutartys.).

Jeigu terminuoty objekty galiojimo laikas pasibaiges, savininko keitimas néra galimas. Pasirinkus tokj objekta
keitimui ir einant j sekantj proceso zingsnj, bus pateikiamas pranes$imas ,,Keitimas negalimas. Objektai: <objekto

(-y) nr.> terminuoti, galiojimo iki data pasibaigus.*.

(T

Sarase pateikiami esami duomenys
Viso pasirinkta: 0 Rodoma: 3
Vardas, pavardé / Jmonés  Asmens / " : Suartiestipas  SUarties Terminuoto cbjekio
8 - o Vartotojo kodas Objekto Nr.  Skaitiklio Nr. Objekto adresas i delis galiojimas ki

_ T o s

Objekto detalesné informacija

Tarify planas Tarify plano pavadinimas X

Laiko zona Laike zonos pavedinimas Y

V] RC objekio NTR / Unikalus patalpy Ne. 50518
X BS: 020-12:0 PR Seligeti
+ Bs! 20201203 Rodyti daugiau

pav. 50 Savininko keitimo I procesinis Zingsnis.

Objekty pasirinkimas, objekty sqrasas

Sistemos naudotojui pasirinkus objektus, kuriems reikalingas savininko keitimas, ir paspaudus mygtuka ,, TOLIAU*
jis yra nukreipiamas j antrajj procesinj zingsnj ,,Naujos sutarties duomeny jvedimas®. Siame Zingsnyje sistemos
naudotojas turi privalomai nurodyti naujo Sutarties savininko / nuomininko asmens tipa (Fizinis, Juridinis),

Sutarties tipg (SBTS, SKMS), Sutarties jsigaliojimo data.

Svarbu:

Naujos sutarties duomeny jvedimas

Sutartis sigalioja nuo”

== “

[ (=] :
ojekty pasirinkimas Naujos sutarties Guomeny fveaimas Nauj ek duomeny vedim; m
Sutarties duomenys
Sutarties savininko / nuomininko asmens tipas* Fizinis v
Sutarties tipas” seTs G 4

pav. 51 Savininko keitimo 2 procesinis zingsnis. Naujos sutarties duomeny jvedimas

Sutarties jsigaliojimo data turi biiti pasirenkama i$ kalendoriaus ir bati lygi einamajai datai arba vélesné.
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Sistemos naudotojui jvedus naujos sutarties duomenis ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU®, jis yra nukreipiamas j
treCigji procesinj zingsnj ,,Naujo savininko duomeny jvedimas®.

- Jeigu antrame Zzingsnyje nurodyta ,,Sutarties savininko / nuomininko asmens tipas“ — ,Fizinis* ir
»dutarties tipas® — ,,SBTS“, sistemos naudotojui pateikiama naujo savininko duomeny jvedimo forma:

Naujo savininko duomeny jvedimas

[ o o

Objekty pasirinkimas Naujos sutarties duomeny vedimas Naujo savininko duomeny jvedimas Objekio (+)duomeny jvedimas Perzidra Pateikimas

Naujo savininko duomenys

Vardas*

Pavardé*

Asmens kodas

smens kado, neturés galimybés prisijungti

Gimimo data yyyy-mm-dd

PVM mokétojo kodas

Kentaktiniai duomenys

Korespondencijos adresas* v

Korespondencijos adresas v
nerastas

Mob. tel. Nr.

Mob. tel. Nr. (papildemas)

Telefono Nr.

El. pasto adresas

El. pasto adresas (papildomas)

Papildomi duomenys

Pastaba

pav. 52 Savininko keitimo 3 procesinis Zingsnis. Naujo savininko duomeny jvedimas, kai Fizinis ir SBTS
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- Jeigu antrame zingsnyje nurodyta ,,Sutarties savininko / nuomininko asmens tipas®“ — ,Fizinis“ ir
LHdutarties tipas® — ,,SKMS®, sistemos naudotojui pateikiama naujo savininko duomeny jvedimo forma:

Naujo savininko duomeny jvedimas

o © o

Objekty pasirinkimas Naujos sutarties duomeny jvedimas Naujo savininko duomeny jvedimas

Osjekto (4)duomeny jvedimas Perzilira Pateikimas

Naujo savininko duomenys

Vardas*®

Pavarde*

Asmens kodas

Gimimo data yyyy-mm-dd

PVM mokétojo kodas

Kontaktiniai duomenys

Korespondencijos adresas*

Korespondencijos adresas v
nerastas
Ko iai duomenys informavi (apsk

Mob. tel. Nr.

Mob. tel. Nr. (papildomas)

Telefono Nr.

El. pato adresas

El. pasto adresas (papildomas)

al duomenys informavimui apie suformuotas sgsk:

Mob. tel. Nr.

El. pasto adresas

Papildomi duomenys

Pastaba

pav. 53 Savininko keitimo 3 procesinis Zingsnis. Naujo savininko duomeny jvedimas, kai Fizinis ir SKMS

37



Duomeny mainy platforma

Naujo savininko duomeny jvedimas

Objekty pasirinkimas

Naujo savininko duomenys
Imonés pavadinimas*

|monés kodas*

PVM mokétojo kodas

Kontaktiniai duomenys

Korespondencijos adresas*

Korespondencijos adresas
nerastas

Mob. tel. Nr.

Mob. tel. Nr. (papildomas)
Telefono Nr.

El. pasto adresas

El. pasto adresas (papildomas)

Mob. tel. Nr.

El. pasto adresas

Papildomi duomenys

Pastaba

Maujos sutarties duomeny jvedimas

o

Naujo savininko duomeny jvedimas

Onjekto (4 duomeny ivedimas

Perzilra

pav. 54 Savininko keitimo 3 procesinis zingsnis. Naujo savininko duomeny jvedimas, kai Juridinis ir SKMS

Jeigu antrame zingsnyje nurodyta ,,Sutarties savininko / nuomininko asmens tipas“ — ,Juridinis® ir
L»dutarties tipas® — ,,SKMS*®, sistemos naudotojui pateikiama naujo savininko duomeny jvedimo forma:

Sistemos naudotojui jvedus korektiSkus naujo savininko duomenis ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU®, jis yra
nukreipiamas j ketvirtajj procesinj zingsnj ,,Objekto (-y) duomeny jvedimas®. Siame Zingsnyje sistemos naudotojas
mato objekty, kuriuos pasirinko pirmame procesiniame Zingsnyje, sara$a. SaraSe pateikiama informacija apie
konkrety objekta: Objekto nr., Tarifo planas, Laiko zona, VI RC objekto NTR, Unikalus patalpy nr. Prie objekty,
kuriems yra bitina pasirinkti ESO tarify plang yra pazymétas raudonas Sauktukas. Prie kiekvieno sarase matomo

objekto yra pateikiama redagavimo ikona (piestukas) bei statusas: Nepakeista, Pakeista.
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9

duomeny Objekto (-y) duomeny jvedimas Perzidra Pateikimas

Rodoma: 1-1i51

(@ Objektui, pazymetam Sauktuko ikonéle, objekto redagavimo lange reikia pasirinkti tarifo plana.

Sutarties V] RC objekto V] RC objekto  Unikalus GV atsiskaitymo

modelis Tarifo planas Laiko zona NTR NTR data patalpy Nr. Boidae Statusas

Objekto Nr. &

[ Je
persiuntimo 1
planas Il grupés
vartotojams.

2828 gaunantiems
elektros energijg
S vidutines
jtampos elektros
tinkly

ATGAL

pav. 55 Savininko keitimo 4 procesinis Zingsnis. Objekto (-y) duomeny jvedimas

Paspaudus redagavimo ikona, matomg objekty sarase, sistemos naudotojui atveriamas konkretaus objekto duomeny
redagavimo forma (53 pav.). Jeigu antrame procesiniame zingsnyje lauke ,,Sutarties tipas* buvo pasirinkta reikSmeé
,»SBTS” sioje formoje sistemos naudotojas privalomai turi uzpildyti laukus ,, Tarifo planas® ir ,,Laiko zona“. Laukali
,»VI RC objekto NTR*, V]I RC objekto NTR data®, ,,Unikalus patalpy nr.“, ,NT gavo bendrasavininko sutikimg*,
,,Objektas jsigytas i§ varzytiniy*“, ,,Objekto jsigijimo i§ varzytiniy data“ yra neprivalomi.

Savininko keitimas

o

Objekto Nr. redagavimas

Tarifo planas’ Nama ~
Laiko zona* Viena ~
W] RC objekto NTR 111

W] RC objekto NTR data* 2021-09-01 EE

Unikalus patalpy Nr. 2222-2222-2222:2222

/ NT gavo bendrasavininko sutikimg

+/ Objektas jsigytas i§ vargytiniy

Objekto jsigijimo i§ varzytiniy 2021-00-01 ﬁ
data

ATSAUKTI SAUGOTI

pav. 56 Objekto nr. <objekto nr.> redagavimas
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Po mygtuko ,,SAUGOTI* paspaudimo sistemos naudotojas yra nukreipiamas j penktajj procesinj zingsnj
,Perzitira®, kur gali perziiiréti savininko keitimo uzklausos metu pateiktus duomenis. Perzitiros Zingsnyje sistemos
naudotojas gali grizti j prie§ tai buvusius Zingsnius, spausdamas mygtuka ,,ATGAL", arba, jsitikinus, jog pateikti
duomenys yra korektiski ir pazyméjus zymimajj langelj ,,Patvirtinu, kad pateikti duomenys yra teisingi®, pateikti

savininko keitimo uzklausa spaudziant mygtuka ,,PATEIKTI.

Perzitra

B

>\/ Patvirtinu, kad pateikti ducmenys teisingi

Objekty pasirinkimas ~ Naujos sutarties duomeny jvedimas Naujo savininko duomeny jvedimas Objekto (-y) duomeny jvedimas Periiira Pateikimas
Sutarties duomenys
Sutarties tipas SBTS
Sutartis jsigalioja nuo 2020-11-03
Savininko duomenys
Wardas, pavardé / Jmonés pavadinimas
Asmens / Jmoneés kodas
Gimimo data
PVM mokétojo kodas
Korespondencijos adresas
Kontaktiniai duomenys informavimui apie suformuotas sgskaitas, paslaugas ir vykdomus tinklo darbus (apskaitos prieZidros, elektros planinius atjungimus ir gedimus)
Mob. tel. Nr.
Mob. tel. Nr. (papildomas)
Telefono Nr.
El. pasto adresas
El. paéto adresas (papildomas)
Papildomi duomenys
o _
Objektal
Rodoma: 4
i Sutarties . § . V] RC objekto NTR . NT gavo bendrasavininke  Objekto jsigiimoid GV atsiskaitymo
ObjektoNr.  _ooone  Tarify planas Laiko zona V] RC objekto NTR data Unikalus patalpy N itima vargytiniy data biidas
Tarifo planc - q
-19-: Ta -
BSS pavadinimas ZZ LakozonaP 1234 2021-12-31 - P
Tarifo plano
2021-12-31
Bss pavadinimas ZZ Loiozomly pa= -
Tarifo plano
Latk P 2021-12-31
ESE pavadinimas ZZ shozonz B -
Tarifo plano
BSS pavadinimas 7z Lalkozona P 1234 2021-12-31 -

pav. 57 Savininko keitimo 5 procesinis Zingsnis. PerZiiira

Po mygtuko ,,PATEIKTI* paspaudimo, sistemos naudotojas yra nukreipiamas ] $e$tajj procesinj zingsnj, kuriame

pateikiamas uzklausos sukiirimo sékmés praneSimas.
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Pateikimas

bjekty pasirinkimas  Naujos sutarties duomeny jvedimas duomen jredimas Otiekto (4) duomeny jvedima Pertilia Pateikimas

pav. 58 Savininko keitimo 6 procesinis zZingsnis. Pateikimas

4.8.1.2. Uzklausos apie savininko keitimg perziiira ir atSaukimas. Sistemos naudotojui paspaudus mygtuka
,PERZIURETI SAVININKO KEITIMU SARASA®, jis yra grazinamas j visy uzklausy sara$a, kur paspaudus ant
pasirinkto sgraso jraso, gali perzitréti konkretaus objekto savininko keitimo uzklausos detalig informacijg ir ja
atSaukti, jei dar néra praéjusi valanda nuo pateikimo.

Ar tikrai norite atSaukti uzklausa?

ATSAUKTI UZKLAUSA UZDARYT! LANGA

pav. 59 Savininko keitimo uzklausos atsaukimas

4.8.2 Sutarties nutraukimas

Sistemos naudotojas pasirinkes meniu punkta ,,Sutar¢iy administravimas® ir paspaudes meniu papunktj ,,Sutarties
nutraukimas® patenka j nutraukty sutarciy saraso langa, kuriame matosi visos tiekéjo, kurj atstovauja prisijunges
tiekéjo atstovas, pateiktos sutar¢iy nutraukimy uzklausos, jei tokiy buvo pateikta. Jei uzklausy dar néra pateikta,
pateikiamas tekstas ,,Duomeny néra“. Sarasas pagal nutyl¢jima rikiuojamas pagal uzklausos nr. nuo naujausiai
pateiktos uzklausos virsuje, o sgraso jrasai yra pateikiami objekto lygmenyje. Sistemos naudotojas sarasg surikiuoti
gali pagal bet kurj kita sgrase matomg riSiuojama stulpelj. Jei sgrase sistemos naudotojas yra ne pirmame puslapyje
ir pariiS$iuoja sarasa pagal bet kurj riiSiuojamg stulpelj, naudotojas yra automatiskai nukreipiamas j pirmaji puslapi.
Virs$ saraso taip pat rodoma, kiek jrasy yra puslapyje ir kiek i$ viso.

Svarbu: Sarase kiekvienas jrasas yra pateikiamas objekto lygmenyje, t.y. jeigu buvo teikta uzklausa dél dviejy
objekty (,, Kliento su tiekéju sutarties nutraukimas “ atveju), Siame sgrase ji bus pateikiama per dvi eilutes.

Kiekvienas jrasas turi zyma, dél kokios priezastis buvo inicijuotas sutarties nutraukimas — prie uzklausos nr. esanti
ikona nurodo ar tai: Kliento su tiekéju sutarties nutraukimas, Sutarties nutraukimas klientui pardavus objekta,
nuomos sutarties nutraukimo / pabaigos atvejais, Objekto uzdarymas sutartyje dél likvidacijos, Sutarties
nutraukimas dél mirties.

Kiekviena uzklausa gali turéti vieng i Sesiy statusy: Pateiktas (uzklausa pateikta Data Hub sistemoje), [$siystas
(uzklausa iSsiysta j operatoriaus sistemg), Vykdomas (uzklausa yra vykdoma operatoriaus sistemoje), Priimta
(uzklausa yra jvykdyta operatoriaus sistemoje).
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Uzklausy paiesSka galima vykdyti bendriniame paieSkos laukelyje nurodant bet kurj saraSe matomg duomenj bei
pagal kitus paieskoje numatytus laukus ir paspaudziant mygtuka , JESKOTI,

Nutraukty sutarciy sgrasas SUTARTIES NUTRAUKIMAS ATSISYSTI sqm\sqc‘
1 4

wtraukimo - Pasirinkite - v

Sutarties tipas - Pasirnkite - ~

tarties modelis Pasiinkie- - Sutsrties nutraukimo dats yy-mm-dd ] Sutarties nutraukimo data y-mmedd ]
Pateikimo data nuo -mm-dd B Petekmocaaic yy-mm-dd B stetuses -Pasirinkite ~

{audotojas

IESKOTI

Rodoma: 1-30i8 351

Uzklausos Nr. v Vardas, pavardeé / Asmens / jmones Vartotojo kedas Objekto Nr. Objekto adresas Sutarties tipas Sutarties modelis Sutarties galicjimas Pateiktas Statusas Naudotojas
Jmonés kodas nuo - ki
pavadinimas

pav. 60 Nutraukty sutarciy sqrasas

4.8.2.1 Uzklausos apie sutarties nutraukima teikimas. Nauja sutarties nutraukimo uzklausa yra inicijuojama
spaudziant mygtukg ,,SUTARTIES NUTRAUKIMAS®. Po mygtuko paspaudimo sistemos naudotojas patenka |
pirmajj sutarties nutraukimo zingsnj ,,Objekty pasirinkimas®, kur turi galimybe atlikti objekty paieska: Vartotojo
koda, Asmens / Imonés koda, Skaitiklio nr., Objekto nr. Norédamas surasti objektg (-us), kuriam (-iems) bus
nutraukiama surtis, sistemos naudotojas turi suvesti bent vieng i§ keturiy duomeny ir paspausti mygtuka
»IESKOTI*.

Svarbu: Siame procese paieska atliekama tik tarp prisijungusio sistemos naudotojo atstovaujamam tiekéjui
priklausanciy objekty.

Sutarties nutraukimas

o 2 4

Objekty pasirinkimas Duomeny jredimas Perzidra Pateikimas

Vartotojo kodas eskite vartotojo koda Asmens / Jmonés kodas eskite asmens/jmones koda

Objekto Nr. eskite objekto numer] Skaitiklio Nr. veskite skaitiklio numerj

IESKOTI

pav. 61 Sutarties nutraukimo 1 procesinis zZingsnis. Objekty pasirinkimas

Pagal nurodytus paieskos kriterijus duomeny mainy platformoje randami objektai. Pasirenkant objektus, kuriems
norima nutraukti sutartj, svarbu atsiZvelgti j tai, kad objekty gali biiti rodoma daugiau nei yra norima nutraukti
sutartj. Objekty sgrase pateikiami objekto savininko duomenys (Vardas, pavardé / Jmonés pavadinimas, Asmens /
Imonés kodas, Vartotojo kodas) bei Objekto nr., Skaitiklio nr., Objekto adresas, Sutarties tipas, Sutarties modelis,
Sutarties jsigaliojimo data, Terminuoto objekto galiojimas iki). Salia vartotojo kodo rodoma ikona, jei gaminantis
vartotojas (GV) arba nutolgs gaminantis vartotojas (NGV). Jei vartotojas nei GV nei NGV, tai jokia ikona
nerodoma. Uzvedus pele ant ikonos, pateikiamas tekstu ,,GV* arba ,,NGV*.
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Svarbu: Jeigu objekty paieSka yra atlieckama pagal skaitiklio nr. ir sistema pateikia daugiau nei viena objekta su
tuo paciu skaitiklio nr., pateikti sutarties nutraukimo uzklausa daugiau nei vienam objektui su tuo paciu skaitiklio
nr. sistema neleis (bus pateikiamas prane$imas ,,Sutarties nutraukimas negalimas. Objekty: <objekto (-y) nr.>
skaitikliy numeriai sutampa.*).

Jeigu objekty paieska yra atlieckama pagal asmens / jmonés koda ir sistema pateikia daugiau nei vieng objekta, kurie
yra i§ skirtingy sutar¢iy (t.y. turi skirtingus vartotojo kodus), pateikti sutarties nutraukima visiems objektams
vienoje uzklausoje sistema neleis (bus pateikiamas praneSimas ,,Keitimas negalimas. Skirtingos pateikty objekty
sutartys.©).

Visi uzklausos objektai turi priklausyti vienai ir tai paciai sutariai (vartotojo kodui). Jeigu sutarties nutraukimui
bus pasirinkti skirtingy sutar¢iy (vartotojy kody) objektai, pateikti sutarties nutraukimo uzklausos sistema neleis
(bus pateikiamas pranesimas ,,Keitimas negalimas. Skirtingos pateikty objekty sutartys.*).

Sutarties nutraukimas

Objekto Nr. Skaitiklio Nr

SVALYT! IESKOTI

Viso pasirinkta: 1 Rodoma: 1-1i81

v Vardas, pavarde Asmens Vartotojo kodas Objekto Nr Skaitiklio Nr. Objekto adresas Sutarties Sutarties Sutarties Terminuoto
|monés Jmonés kodas W tipas modelis  jsigaliojimo  objekto
pavadinimas data galiojimas iki

pav. 62 Sutarties nutraukimo 1 procesinis zingsnis, objekty sqrasas

Sistemos naudotojui pasirinkus objektus, kuriems reikalingas sutarties nutraukimas, ir paspaudus mygtuka
,TOLIAU* jis yra nukreipiamas j antrajj procesinj Zingsnj ,,Duomeny jvedimas“. Siame Zingsnyje sistemos
naudotojas turi privalomai nurodyti Sutarties nutraukimo priezastj (Kliento su tiekéju sutarties nutraukimas;
Sutarties nutraukimas klientui pardavus objekta, nuomos sutarties nutraukimo / pabaigos atvejais; Objekto
uzdarymas sutartyje dél likvidacijos) ir Sutarties nutraukimo data.

Svarbu: Sutarties nutraukimo data priklauso nuo pasirinktos priezasties:

e Jei sutarties nutraukimo prieZastis ,,Kliento su tiekéju sutarties nutraukimas®, sutarties nutraukimo data gali
biti tik paskutiné einamojo ménesio data, jei uzklausa teikiama iki konfigiiracijos dienos (Siuo atveju 18
mén. diena) (zilrima imtinai) arba paskutiné sekancio ménesio data, jei uzklausa teikiama vélesnei nei
konfigiracijos diena. Si data WEB naudotojo aplinkoje uzpildoma automatiskai, be galimybés naudotojui
pakeisti.

e Jei sutarties nutraukimo priezastis ,,Sutarties nutraukimas klientui pardavus objekts, nuomos sutarties
nutraukimo / pabaigos atvejais, sutarties nutraukimo data gali biiti turi biiti bet kuri data nuo einamosios
dienos iki X dienos j ateitj. Data turi biiti pasirenkama naudotojo i kalendoriaus.

e Jei sutarties nutraukimo priezastis ,,Objekto uzdarymas sutartyje dél likvidacijos* arba ,,Sutarties
nutraukimas dél mirties®, sutarties nutraukimo data gali biiti tik einamoji data. Si data WEB naudotojo
aplinkoje uzpildoma automatiskai, be galimybés naudotojui pakeisti.

Sutarties nutraukimo data negali biiti lygi objekto jsigaliojimo sutartyje datai.
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Sutarties nutraukimo data negali biiti vélesné uz objekto galiojimo iki datg sutartyje.
Visi uzklausos objektai turi priklausyti vienai ir tai paciai sutarciai.

Jei sutarties nutraukimo priezastis ,,Sutarties nutraukimas klientui pardavus objekta, nuomos sutarties nutraukimo
/ pabaigos atvejais* arba ,,Objekto uzdarymas sutartyje dél likvidacijos* arba ,,Sutarties nutraukimas dél mirties®,
tai sutarties nutraukimg vienoje uzklausoje galima teikti tik vienam objektui.

Objektui negalima nutraukti sutarties, jei nutraukimas jau Pateiktas / Vykdomas / [vykdytas / I$siystas.

Sutarties nutraukimas

o 2]

Objekty pasirinkimas Duomen jvedimas perzidra Pateikimas

Sutarties duomenys

Sutarties nutraukimo prieZastis - Pasirinkite - v

Sutarties nutraukimo data yyy-mm-dd ﬁ

ATGAL TOLIAU

pav. 63 Sutarties nutraukimo 2 procesinis Zingsnis. Duomeny jvedimas

Sistemos naudotojui jvedus sutarties nutraukimo duomenis ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU, jis yra nukreipiamas
1 tre¢iaji procesinj zingsnj:

a) ,,Objekto (-y) duomeny jvedimas®, jeigu sutarties nutraukimo priezastis - Objekto uzdarymas sutartyje dél
likvidacijos.

Siame Zingsnyje sistemos naudotojas mato objekto, kurj pasirinko pirmame procesiniame Zingsnyje, informacija.
Sarase pateikiama informacija apie konkrety objekta: Objekto nr., NT gavo bendrasavininko sutikima, Sutikimo
gavimo data. Prie objekto yra pateikiama redagavimo ikona (pieStukas) bei statusas: Nepakeista, Pakeista.

Sutarties nutraukimas

Objekty pasirinkimas Duomeny jvedimas Objekto (y) duomeny jvedimas Perzidra Pateikimas
Rodoma: 1-1i§1
Objekto Nr. & NT gavo bendrasavininko sutikimg Sutikimo gavimo data Statusas

ATGAL TOLIAU

pav. 64 utarties nutraukimo 3 procesinis zingsnis. Objekto (-y) duomeny jvedimas 1

Paspaudus redagavimo ikong, matomg prie objekto, sistemos naudotojui atveriamas konkretaus objekto duomeny
redagavimo forma.

Jei sutarties nutraukimo priezastis Objekto uzdarymas sutartyje dél likvidacijos, tai privaloma nurodyti vieng i$
lauky ,,Néra bendrasavininko* arba ,,NT gavo bendrasavininko sutikimg“. Jeigu pazymima, kad ,,NT gavo
bendrasavininko sutikima‘ tuomet privaloma nurodyti Sutikimo gavimo datg. Data turi biiti pasirenkama naudotojo
i§ kalendoriaus.
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Sutarties nutraukimas

Néra bendrasavininko

(®)  NT gavo bendrasavininko sutikima

Sutikimo gavime data* yyyy-mm-dd %

ATSAUKTI SAUGOTI

Objekty pasirinkimas Duomeny jvedimas Objekto (y) duomeny jvedimas Perzitra Pateikimas
Objekto Nr. redagavimas

pav. 65 Objekto Nr. <objekto nr.> redagavimas

Po mygtuko ,,SAUGOTI* paspaudimo sistemos naudotojas yra grazinamas j objekto informacijos langa, kur jau

matomas statuso pasikeitimas.

Sutarties nutraukimas

ATGAL TOLIAU

o 2] o ‘
Objekty pasirinkimas Duomeny jvedimas Objekto (y) duomeny jvedimas Perzidra Pateikimas
Rodoma: 1-1i81
Objekto Nr. & NT gavo bendrasavininko sutikima Sutikimo gavimo data Statusas
Taip 2022-02-08 £

pav. 66 Sutarties nutraukimo 3 procesinis zingsnis. Objekto (-y) duomeny jvedimas 2

Po mygtuko ,,TOLIAU* paspaudimo sistemos naudotojas yra nukreipiamas j ketvirtaji procesinj zingsnj ,,Perzitira®,
kur gali perzitiréti sutarties nutraukimo dél likvidacijos uzklausos metu pateiktus duomenis. Perziliros zingsnyje
sistemos naudotojas gali grjzti j prie§ tai buvusius zingsnius, spausdamas mygtuka ,,ATGAL®, arba, jsitikinus, jog
pateikti duomenys yra korektiski ir pazyméjus Zymimajj langelj ,,Patvirtinu, kad pateikti duomenys yra teisingi‘,

pateikti sutarties nutraukimo uzklausg, spaudziant mygtukg ,,PATEIKTI*.
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Sutarties nutraukimas

o 7 o 0

Objekty pasirinkimas Duomeny jvedimas Objekto (y) duomeny jvedimas Perziara Pateikimas

Sutarties duomenys

Sutarties nutraukimo priezastis Objekto uzdarymas sutartyje del likvidacijos
Sutarties nutraukimo data 2022-02-17
Objektai Rodoma: 1-1i81
Vardas, pavardé / Asmens / Vartotojo kodas v  Objekto Nr. Objekto adresas NT gavo bendrasavininke  Sutikime gavimo
Imonés pavadinimas Imonés kedas sutikimg data
o443 Taip 2022-02-08

+/ Patvirtinu, kad pateikti duomenys teisingi*
ATGAL PATEIKTI

pav. 67 Sutarties nutraukimo dél likvidacijos 4 procesinis Zingsnis. PerzZiiira

b) ,,Perziiira“, jeigu sutarties nutraukimo priezastis - Kliento su tiekéju sutarties nutraukimas arba Sutarties
nutraukimas klientui pardavus objekta, nuomos sutarties nutraukimo / pabaigos atvejais arba Sutarties nutraukimas
dél mirties. Siame Zingsnyje sistemos naudotojas gali perziaréti uzklausos metu pateiktus duomenis. Perziiiros
zingsnyje sistemos naudotojas gali grjzti i prie§ tai buvusius zingsnius, spausdamas mygtuka ,,ATGAL®, arba,
isitikinus, jog pateikti duomenys yra korektiski ir pazyméjus Zymimajj langelj ,,Patvirtinu, kad pateikti duomenys
yra teisingi®, pateikti sutarties nutraukimo uzklausa, spaudziant mygtuka ,,PATEIKTI®

Sutarties nutraukimas

o o o ‘

Objekty pasirinkimas Duemeny jvedimas Perziira Patelkimas

Sutarties duomenys

Sutarties nutraukimo priezastis Kliento su tiekéju sutarties nutraukimas
Sutarties nutraukimo data 2022-02-28
Objektai Rodoma: 1-1i§ 1
Vardas, pavardé / Jmonés pavadinimas Asmens / Jmonés kodas Vartotojo kodas v Objekto Nr. Objekto adresas
o 443

~/ Patvirtinu, kad pateikti duomenys teisingi

ATGAL PATEIKTI

pav. 68 Sutarties nutraukimo 3 procesinis zZingsnis. Perziiira

Po mygtuko ,,PATEIKTI* paspaudimo, sistemos naudotojas yra nukreipiamas j ketvirtajj arba penktajj (atitinkamai
nuo pasirinktos nutraukimo priezasties) procesinj zingsnj ,,Pateikimas*, kuriame pateikiamas uzklausos sukiirimo
sékmés pranesimas.
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Sutarties nutraukimas

o o o o

Objektu pasirinkimas Duomeny jvedimas Perzilra Pateikimas

Aciu!

Uzklausa pateikta
Uzklausos atsaukimas galimas per O val. nuo uzklausos pateikimo.

PERZIURETI NUTRAUKTU SUTARGIU SARASA

pav. 69 Sutarties nutraukimo 4/5 procesinis zingsnis. Pateikimas

4.8.2.2 Uzklausos apie sutarties nutraukima perZitra ir atS8aukimas. Sistemos naudotojui paspaudus mygtuka
,PERZIURETI NUTRAUKTU SUTARCIU SARASA®, jis yra grazinamas j visy uzklausy sarasa, kur paspaudus
ant pasirinkto saraSo jraso, gali perzitréti konkretaus sutarties nutraukimo detalig informacija ir ja atSaukti, jei dar
néra praéjusi valanda nuo pateikimo.

Ar tikrai norite at$aukti uzklausg?

X ATSAUKTI UZKLAUSA UZDARYTI LANGA

pav. 70 Sutarties nutraukimo uzklausos atsaukimas

4.8.3 Atjungimas/[jungimas

Sistemos naudotojas pasirinkes meniu punktg ,,Sutaréiy administravimas® ir paspaudgs meniu papunkt]
»Atjungimas/[jungimas® patenka j nutraukty sutar¢iy saraso langa, kuriame matosi visos tiekéjo, kurj atstovauja
prisijunges tiekéjo atstovas, pateiktos elektros energijos tiekimo atjungimo/jjungimo uzklausos, jei tokiy buvo
pateikta. Jei uzklausy dar néra pateikta, pateikiamas tekstas ,,Duomeny néra‘. Sarasas pagal nutyléjima rikiuojamas
pagal uzklausos nr. nuo naujausiai pateiktos uzklausos virSuje, o sgraSo jrasai yra pateikiami objekto lygmenyje.
Sistemos naudotojas sarasa surikiuoti gali pagal bet kurj kitg sgraSe matomga riiSiuojama stulpelj. Jei sarase sistemos
naudotojas yra ne pirmame puslapyje ir pariiSiuoja sgraSa pagal bet kurj riiSiuojama stulpelj, naudotojas yra
automatiskai nukreipiamas | pirmaji puslapj. Vir$ saraso taip pat rodoma, kiek jrasy yra puslapyje ir kiek i$ viso.

Kiekvienas jrasas turi Zyma, dél kokios priezasties buvo teikta uzklausa — prie uzklausos nr. esanti ikona nurodo,
ar tai: Atjungimas, Atjungimas dél skolos, J[jungimas, Jjungimas apmokéjus skola.

Kiekviena uzklausa gali turéti vieng iS SeSiy statusy: Pateiktas (uzklausa pateikta Data Hub sistemoje), ISsiystas
(uzklausa iSsiysta | operatoriaus sistema), Vykdomas (uzklausa yra vykdoma operatoriaus sistemoje), Priimta
(uzklausa yra jvykdyta operatoriaus sistemoje).

Uzklausy paieska galima vykdyti bendriniame paieskos laukelyje nurodant bet kurj sgrasSe matomg duomenj bei
pagal kitus paieskoje numatytus laukus ir paspaudziant mygtuka , JESKOTI.
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Atjungimy / |jungimy saraas

Uzklausos Nr. |veskite uzklausos numerj Asmens /monéskodes  Jveskite asmens / jmones kada Vartotojo kedas Jveskite vartotojo koda
Objekto Nr. veskite objekto numerj Objekio adresas Iveskite objekto adresa Pateikimo data nuo yyyy-mm-dd ]
Statusas - Pasirinkite - Keitimo tipas - Pasirinkite - Pateikimo data ik yyyy-mm-dd |

» ISpléstine paieska

IESKOTI

Rodoma: 1-3015 40

Uiklausos Nr. W Vardas, pavardé / Jmonés ~ Asmens /|monés  Vartotojokodas  Objekto Nr. Objekto adresas Sutarties tipas Sutarties modelis ~ Pateiktas Statusas Naudotojas
pavadinimas kodas
+ SBTS BSS 2022-10-04 1556
+ SBTS BSS 2022-09-30 1626
$ SKMS 2528 2022-09-28 1515

pav. 71 Atjungimo / J[jungimo uzklausy sqrasas

4.8.3.1 Uzklausos apie elektros energijos tiekimo atjungima/jjungima teikimas. Nauja atjungimo/jjungimo
uzklausa yra inicijuojama spaudziant mygtuka ,,ATTUNGIMAS/[JUNGIMAS*. Po mygtuko paspaudimo sistemos
naudotojas patenka j pirmajj atjungimo/ jjungimo zingsnj ,,Objekty pasirinkimas®, kur turi galimybe atlikti objekty
paieska pagal: Vartotojo koda, Asmens / Imonés koda, Skaitiklio nr., Objekto nr. Norédamas surasti objektg, kuriam
bus atjungtas arba jjungtas elektros energijos tiekimas, sistemos naudotojas turi suvesti bent viena i keturiy
duomeny ir paspausti mygtuka ,, JESKOTI.

Svarbu: Siame procese paieska atlickama tik tarp prisijungusio sistemos naudotojo atstovaujamam tiekéjui
priklausanciy objekty.

Atjungimas / Jjungimas
Objekty pasirinkimas Duomeny jvedimas Perzitra Pateikimas
Vartotojo kodas |veskite vartotojo koda Asmens / |[mones kodas |veskite asmens / jmonés koda
Objekto Nr. |veskite objekto numer] Skaitiklio Nr. veskite skaitiklio numer]
IESKOTI
ATGAL TOLIAU

pav. 72 Sutarties nutraukimo 1 procesinis zZingsnis. Objekty pasirinkimas

Pagal nurodytus paieSkos kriterijus duomeny mainy platformoje randami objektai. Atjungimo/[jungimo uzklausg
galima teikti tik 1 objektui, todél pasirenkant objekta, kuriam norima atjungti/jjungti elektros energija, svarbu
atsizvelgti j tai, kad objekty gali biiti rodoma daugiau nei vienas. SaraSe yra pateikiami objekto savininko duomenys
(Vardas, pavardé / Imonés pavadinimas, Asmens / Imonés kodas, Vartotojo kodas) bei Objekto nr., Skaitiklio nr.,
Objekto adresas, Sutarties tipas, Sutarties modelis, Tiekimo buisena, Tiekimo biisenos galiojimas nuo — iki bei
statusas, ar klientas yra socialiai pazeidziamas.
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v

Atjungimas / Jjungimas

Objekty pasirinkimas

SVALYT IESKOTI

Viso pasirinkta: 1 30 v Rodoma: 1-5i55

(@ Jas galite pasirinkii tik viena objekta

+/ \Vardas,pavardé/ Asmens/|monés  Vartotojokodas¥  Objekto Nr. Skaitiklio Nr. Objekto adresas Sutarties tipas Sutarties modelis ~ Tiekimo basena Tiekimo bisenos Tiekimo biisenos Socialiai
Jmonés

kodas galiojimas nuo galiojimas iki pazeidziamas

pavadinimas

Tiekiama 990-01-01 = Taip

pav. 73 Sutarties nutraukimo 1 procesinis zingsnis, objekty sqrasas

Sistemos naudotojui pasirinkus objekta, kuriam reikalingas atjungimas/jjungimas, ir paspaudus mygtuka
,TOLIAU* jis yra nukreipiamas j antrajj procesinj Zingsnj ,,Duomeny jvedimas®. Siame Zingsnyje sistemos
naudotojas turi privalomai nurodyti uzklausos tipa (Atjungimas; Atjungimas dél skolos; Jjungimas; Jjungimas
apmokéjus skolg) bei pastaba (pasirinktinai).

Svarbu: Uzklausos tipas turi biiti pasirenkamas atitinkamai pagal objekto tiekimo biisena:

Jeigu tiekimo biisena Tiekiama, galimi keitimo® tipai ,,Atjungimas® ir ,,Atjungimas dél skolos“. Jeigu
pasirenkamas keitimo tipas ,Jjungimas®“ arba ,Jjungimas apmokéjus skolg“ bus pateikiama klaida
"Keitimas negalimas. Objekto: [objectNumber| dabartiné elektros energijos tiekimo biisena yra
"Tiekiama". Galimas keitimo tipas: "Atjungimas" arba "Atjungimas dél skolos".

Jeigu tiekimo biisena Atjungtas pagal praSyma, galimas keitimo tipas - ,,Jjungimas®. Jeigu pasirenkamas
keitimo tipas ,,Atjungimas®, ,,Atjungimas dél skolos* arba ,,Jjungimas apmokéjus skolg®, bus pateikiama
klaida "Keitimas negalimas. Objekto: [objectNumber] dabartiné elektros energijos tiekimo biisena yra
"Atjungtas". Galima nurodyti keitimo tipg: "[jungimas".

Jeigu tiekimo buisena Atjungtas pagal sankcija arba Apribotas pagal sankcija, galimas keitimo tipas -
»ljungimas apmokéjus skola®. Jeigu pasirenkamas keitimo tipas ,,Atjungimas®, ,,Atjungimas dél skolos*
arba ,,Jjungimas®, turi biiti gaunama klaida "Keitimas negalimas. Objekto: [objectNumber] dabartiné
elektros energijos tiekimo biisena yra "Atjungtas pagal sankcija" arba "Apribotas pagal sankcija". Galima
nurodyti keitimo tipa: "[jungimas apmokejus skola".
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Atjungimas / Jjungimas

Objekty pasirinkimas Duomeny jvedimas PerZilra

Pateikimas

Duomeny jvedimas

Keitimo tipas* - Pasirinkite - ~

Pastaba

ATGAL TOLIAU

pav. 74 Atjungimo/jjungimo 2 procesinis zingsnis. Duomeny jvedimas

Paspaudus mygtuka ,,TOLIAU", patenkama j treciajj uzklausos atSaukimo zingsnj ,,Perziiira®, kur sistemos
naudotojas gali perzitréti teikiamos uzklausos duomenis ir patvirtinti, kad pateikti duomenys yra teisingi.

Atjungimas / Jjungimas

Objekty pasirinkimas Duemeny jvedimas

PerZiura Patekimas

Duomeny jvedimas

Keitime tipas Atjungimas del skolos

Pastaba

Objektas

Rodoma: 1-1i81

Vardas, pavardé /  Asmens /monés  Vartotojo kodas Objekto Nr. & skaitiklio Nr. Objekto adresas  Sutarties tipas Sutarties modelis
Jmonés ke

pavadinimas

_ = = T e 7 =

+ Patvirtinu, kad pateikti duomenys teisingi*

ATGAL PATEIKTI

Tiekimo biisena Tiekimo biisenos Tiekimo busenos Socialiai
- - o e

pav. 75 Atjungimo/jjungimo 3 procesinis zingsnis. PerZiiira

Po mygtuko ,,PATEIKTI* paspaudimo, sistemos naudotojas yra nukreipiamas j ketvirtajj procesinj zingsnj, kuriame
pateikiamas uzklausos sukiirimo sékmés pranesimas.
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IAtjungimas / Jjungimas

e - S -9

yiveaimas Perziors Pateikimas

Acia!

Uzklausa pateikta. Uzklausos atsaukimas galimas per O val. nuc uzklausos pateikimo.

PERZIORETI ATJUNGIMY / JJUNGIMY SARASA

pav. 76 Uzklausos pateikimo 4 procesinis zingsnis. Pateikimas

4.8.3.2. Atjungimo/jjungimo uZzklausos perziiira ir atSaukimas. Sistemos naudotojui paspaudus mygtuka
,PERZIURETI ATJUNGIMU/[JUNGIMU SARASA¥, jis yra grazinamas j visy uzklausy sara$a, kur paspaudus
ant pasirinkto saraso jraSo, gali perzitiréti konkrecios uzklausos detalig informacija ir jg atSaukti, jei dar néra pragjusi
valanda nuo pateikimo.

Ar tikrai norite atSaukti uzklausg?

ATSAUKTI UZKLAUSA UZDARYTI LANGA

pav. 77 Uzklausos atsaukimas

4.8.4 Tarifo plano keitimas

Sistemos naudotojas pasirinkes meniu punktg ,,Sutar¢iy administravimas® ir paspaudgs meniu papunktj ,, Tarifo
plano keitimas* patenka j tarifo plano/ laiko zonos/ GV atsiskaitymo biido keitimy sgraso langa, kuriame matosi
visos tiekéjo, kurj atstovauja prisijunges tiekéjo atstovas, pateiktos objekto tarifo plano/ laiko zonos/ GV
atsiskaitymo budo keitimo uzklausos. Jei uzklausy dar néra pateikta, pateikiamas tekstas ,,Duomeny néra*. Sarasas
pagal nutyléjima rikiuojamas pagal uzklausos nr. nuo naujausiai pateiktos uzklausos virSuje, o sgraSo jrasai yra
pateikiami objekto lygmenyje. Sistemos naudotojas sarasg surikiuoti gali pagal bet kurj kitg sgrase matoma
ruSiuojama stulpelj. Jei saraSe sistemos naudotojas yra ne pirmame puslapyje ir partiSiuoja sarasg pagal bet kurj
rusiuojama stulpelj, naudotojas yra automatiskai nukreipiamas j pirmajj puslapj. Vir$ sgraso taip pat rodoma, kiek
jrasy yra puslapyje ir kiek i§ viso.

Kiekviena uzklausa gali turéti vieng i§ SeSiy statusy: Pateiktas (uzklausa pateikta Data Hub sistemoje), ISsiystas
(uzklausa iSsiysta j operatoriaus sistemg), Vykdomas (uzklausa yra vykdoma operatoriaus sistemoje), Priimta
(uzklausa yra jvykdyta operatoriaus sistemoje).

Uzklausy paieska galima vykdyti bendriniame paieSkos laukelyje nurodant bet kurj sagraSe matomg duomenj bei
pagal kitus paieskoje numatytus laukus ir paspaudziant mygtuka , JESKOTI.
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Tarifo plano keitimy sarasas

Uzklausos Nr. Iveskite uzklausos nume Asmens / jmonés kodas veskite asmens / jmones koda Vartotojo kodas Iveskite vartotojo koda
Objekto Nr. Iveskite objekto numer] Objekto adresas veskite objekto adresa Statusas - Pasirinkite - N
Pateikimo data nuo yyyy-mm-dd % Pateikimo data iki -mm-dd %

» ISpléstiné paieska

IESKOTI

30 ~  Rodoma:1-30i8 172
Uzklausos Nr. Vardas, pavardé / Asmens / Vartotojo Objekto Nr. Objekto adresas Sutarties tipas  Naujas tarifo Nauja laiko Naujas GV Pateiktas  Statusas Naudotojas
v Jmonés pavadinimas jmonés kodas  kodas planas zona atsiskaitymo
budas
e 2023-01-23
SBTS Nemai Dvi - I PUBLIC
2023-01-23
saTs Namai Dvi - Fovli PUBLIC
328

pav. 78 Tarifo plano keitimy uzklausy sqrasas

4.8.4.1 UzKklausos apie objekto tarifo plano/ laiko zona/ GV atsiskaitymo buda teikimas. Nauja tarifo plano
keitimo uzklausa yra inicijuojama spaudziant mygtuka ,,TARIFO PLANO KEITIMAS*. Po mygtuko paspaudimo
sistemos naudotojas patenka j pirmajj sutarties tarifo plano keitimo zingsnj ,,Objekty pasirinkimas®, kur turi
galimybe atlikti objekty paieska pagal: Vartotojo koda, Asmens / Imonés koda, Skaitiklio nr., Objekto nr.
Norédamas surasti objektg, kuriam bus kei¢iamas tarifo planas/ laiko zona/ GV atsiskaitymo biidas, sistemos
naudotojas turi suvesti bent vieng i§ keturiy duomeny ir paspausti mygtuka ,, JESKOTI*.

Svarbu: Siame procese paieika atlickama tik tarp prisijungusio sistemos naudotojo atstovaujamam tiekéjui
priklausanciy objekty.

Tarifo plano keitimas

o

Objekty pasirinkimas Objekto (1)) duomeny keitimas Pateikimas

Vartotojo kodas Iveskite vartotojo kodg Asmens / jmonés kodas eskite asmens / jmonés kodg Objekto Nr. eskite objekto numer

Skaitiklio Nr. Iveskite skaitiklio numerj

IESKOTI

ATGAL TOLIAU

pav. 79 Tarifo plano keitimo 1 procesinis zZingsnis. Objekty pasirinkimas

Pagal nurodytus paieskos kriterijus duomeny mainy platformoje randami objektai, 0 tarifo plano keitimo uzklausa
galima teikti daugiau nei 1 objektui. Sarase yra pateikiami objekto savininko duomenys (Vardas, pavardé / Jmonés
pavadinimas, Asmens / Jmonés kodas, Vartotojo kodas) bei Objekto nr., Skaitiklio nr., Objekto adresas, Sutarties
tipas, Tarifo planas, Laiko zona, GV atsiskaitymo biidas (nurodoma jei objektas yra Gaminantis vartotojas — GV
arba Nutolgs gaminantis vartotojas — NGV), Galima tarifo plano keitimo data.

Svarbu: Tarifo plano / laiko zonos / GV atsiskaitymo btido keitimas gali bti atlickamas tik tiems objektams, kuriy
tiekimo biisena uzklausos teikimo metu yra "Tiekiama".

Tarifo plano / laiko zonos / GV atsiskaitymo biido keitimas gali buti atlickamas tik tiems objektams, kuriy "Galima
tarifo plano keitimo data" uzklausos teikimo metu yra lygi arba mazesné uz einamajg data.
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Tarifo plano keitimas
Objekty pas\rinkimas Objekto (-u) duomenuy keitimas Pateikimas
Vartotojo kodas |veskite vartotajo kodg Asmens / jmonés kodas |veskite asmens / jmonés koda Objekio Nr. x12193283
Skaitiklio Nr. |veskite skaitiklio numerj
SVALYTI IESKOTI
Visa pasirinkta: 0 Rodoma: 1-1i81
Vardas, pavarde / Asmens / Vartotojo Objekto Nr. SkaitiklioNr.  Objekto adresas Sutarties Tarifo planas Laiko zona GV Galima tarifo
Jmonés pavadinimas jmonés kodas v tipas atsiskaitymo  plano keitimo
kodas budas data
SBTS Standartinis Dvi = 2019-01-0
ATGAL

pav. 80 Tarifo plano keitimo I procesinis Zingsnis. Objekty pasirinkimas

Sistemos naudotojui pasirinkus objektus, kuriems reikalingas tarifo plano/ laiko zonos/ GV atsiskaitymo biudo
keitimas ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU* jis yra nukreipiamas j antrgjj procesinj zingsnj ,,Objekto duomeny
jvedimas®. Siame Zingsnyje sistemos naudotojas mato sarasa visy 1 — ame Zingsnyje pasirinkty objekty sarasa, kur
pateikiama: Objekto nr., Sutarties tipas, Tarifo planas, Laiko zona, GV atsiskaitymo budas (nurodoma, jei objektas
yra Gaminantis vartotojas — GV arba Nutolgs gaminantis vartotojas — NGV), Statusas (Nepakeita — reiskia, kad
atitinkamam objektui duomenys dar nebuvo pakeisti, Pakeista — reiskia, kad atitinkakam objektui norimi duomenys

jau pakeisti) bei redagavimo ikonélé 7 , kurig paspaudus inicijuojamas objekto duomeny keitimas.

Tarifo plano keitimas

A =

Objekto (-y) duomeny keitimas Pateikimas

Rodoma:1-1i81

Objekto Nr. & Sutarties tipas Tarifo planas Laiko zona GV atsiskaitymo Statusas
biidas

SBTS Standartinis Dvi - Q j

Patvirtinu, kad pateikti duomenys teisingf*

ATGAL

pav. 81 Tarifo plano keitimo 2 procesinis zingsnis. Objekty sqrasas

Sistemos naudotojui paspaudus redagavimo ikonélg s , Jis yra nukreipiamas j konkretaus objekto redagavimo
langa, kur, atitinkamai pagal objekto sutarties tipa (SKMS, SBTS), pateikiama duomeny pildymo forma, kuri iskart
jau biina uzpildyta esamais duomenimis.

SBTS sutarties atveju keisti galima:

e Tarifo plana:
o Namai
o Namai plius
o ISmanusis
o Standartinis
e Laiko zona:
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o Viena
o Dvi
o GV atsiskaitymo biidg (tik jei vartojo tipas yra GV arba NGV):
o E-kWh - Atgauta el. Energija
o G- kW — Elektrinés leistina galia
o P -% - Atsiskaitymo procentas

Tarifo plano keitimas
Objekty pasirinkimas Objekto (-y) duomeny keitimas Pateikimas

Objekto duomeny keitimas

Uzklausos teikimo metu pasirinktas tarifo planas bus pradétas taikyti nuo pirmos kito ménesio dienos. Jeigu pasirinktiemns tarifo planui bei laiko zonai yra reikalingi inZinieriaus darbai, tarifo planas bus pradétas taikyti nuo darby atlikimo dienos.
Tarifc planas Standartinis v

Laiko zona Viena ~

GV atsiskaitymo bldas kiWh = Atgautz el_energija v

ATEAUKTI SAUGOTI

pav. 82 Objekto (-y) duomeny keitimas, SBTS atvejis

SKMS sutarties atveju keisti galima:

e Laiko zona:
o Jeigu leistinoji naudoti galia <= 30 kw, tai - Viena arba Dvi
o Jei leistinoji naudoti galia > 30 kw, tai - Viena su reaktyviosiomis arba Diferencijuota su
reaktyviosiomis

Tarifo plano keitimas

blekty pasirinkimas Objekto (-y) duomeny keitimas Pateikimas
Objekto duomeny keitimas

Uzkla ikima metu pasirinktas

planas bus pradi kyti nuo pirmos kito ménesio dienos. Jeigi nktiems tarifo planui bef laiko zonai yra reikalir

Tarifo planas* El en. persiuntimo 1 planas Il grupes vartotojams, gaunantiems el .~

Laiko zona Dvi v

ATSAUKTI SAUGOTI

pav. 83 Objekto (-y) duomeny keitimas, SKMS atvejis

Jeigu yra paspaudziamas mygtukas ,,ATSAUKTI“ arba néra pakei¢iamas nei vienas duomuo ir spaudziamas
mygtukas ,,SAUGOTI, naudotojas yra grazinamas j Objekty sarasg, kur statusas prie konkretaus objekto matomas
,»Nepakeista®. Jeigu atitinkant visas veiklos taisykles yra pakeic¢iamas bent vienas duomuo ir spaudziamas mygtukas
»SAUGOTI, naudotojas yra grazinamas j Objekty sgrasa, kur statusas prie konkretaus objekto matomas
Pakeista‘.

54



Duomeny mainy platforma

Tarifo plano keitimas

Objekty pasirinkimas Objekto (-y) duomeny keitimas Pateikimas
Rodoma:1-1i§1
Objekto Nr. & Sutarties tipas Tarifo planas Laiko zona GV atsiskaitymo Statusas
bidas
19197965 SKMS El.en pe'swunt_!m? \_:)Iame_s \!?rupea vartotojams, gaunantiems Viena i f
elektros energijg i$ vidutinés jtampos elektros tinkly

V" Patvirtinu, kad pateikti duomenys teisingi*

ATGAL PATEIKTI

pav. 84 Tarifo plano keitimo 2 procesinis zingsnis. Objekty sqrasas

SVARBU: atlikus objekto (-y) duomeny keitimg ir grjzus j 2 procesinio Zingsnio objekty sarasa, jame yra matomi
tie duomenys (tarifo planas/ laiko zona/ GV atsiskaitymo biidas), kurie buvo nurodyti duomeny redagavimo
formoje. Tie duomenys, kurie nebuvo kei¢iami duomeny redagavimo formoje, Siame sarase nepasikeicia.

Atlikus objekto (-y) duomeny keitima, patvirtinus, kad pateikti duomenys yra teisingi ir paspaudus mygtuka
LPATEIKTI, sistemos naudotojas yra nukreipiamas j tre¢igjj procesinj zingsnj, kuriame pateikiamas uzklausos
sukiirimo sékmés praneSimas.

Tarifo plano keitimas

Objekty pasirinkimas Objekto (-y) duomeny keitimas Pateikimas
Acia!

Uzklausa pateikta
Uzklausos atsaukimas galimas per 0 val. nuo uzklausos pateikimo.

PERZIDRETI TARIFO PLANY KEITIMU SARASA

pav. 85 Uzklausos atSaukimo 3 procesinis Zingsnis. Pateikimas

4.8.4.2. Tarifo plano keitimo uzZklausos perziiira ir at§aukimas. Sistemos naudotojui paspaudus mygtuka
,PERZIURETI TARIFO PLANO KEITIMU SARASA*, jis yra grazinamas j visy uzklausy sarasa, kur paspaudus
ant pasirinkto saraso jraso, gali perzitréti konkrecios uzklausos detalig informacija ir ja atSaukti, jei dar néra praéjusi
valanda nuo pateikimo.

Ar tikrai norite atSaukti uzklausg?

ATSAUKTI UZKLAUSA UZDARYTI LANGA

pav. 86 Uzklausos atsaukimas
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4.8.5 Kontakty keitimas

Sistemos naudotojas pasirinkgs meniu punkta ,,Sutar¢iy administravimas® ir paspaudes meniu papunktj ,,Kontakty
keitimas* patenka j kontakty keitimy sgraso langa, kuriame matosi visos tiekéjo, kurj atstovauja prisijunges tiekéjo
atstovas, pateiktos kontakty keitimo uzklausos. Jei uzklausy dar néra pateikta, pateikiamas tekstas ,,Duomeny néra“.
SagrasSas pagal nutyl¢jima rikiuojamas pagal uzklausos nr. nuo naujausiai pateiktos uzklausos virSuje, o sgraso jrasai
yra pateikiami objekto lygmenyje. Sistemos naudotojas sarasa surikiuoti gali pagal bet kurj kita saraSe matoma
rusiuojama stulpelj. Jei sgrase sistemos naudotojas yra ne pirmame puslapyje ir part§iuoja sarasa pagal bet kurj
risiuojama stulpelj, naudotojas yra automatiskai nukreipiamas j pirmajj puslapj. Virs saraso taip pat rodoma, kiek
jrasy yra puslapyje ir kiek iS viso.

Kiekviena uzklausa gali turéti vieng is Sesiy statusy: Pateiktas (uzklausa pateikta Data Hub sistemoje), ISsiystas
(uzklausa iSsiysta | operatoriaus sistema), Vykdomas (uzklausa yra vykdoma operatoriaus sistemoje), Priimta
(uzklausa yra jvykdyta operatoriaus sistemoje).

Uzklausy paieska galima vykdyti bendriniame paieSkos laukelyje nurodant bet kurj saraSe matoma duomenj bei
pagal kitus paieskoje numatytus laukus ir paspaudziant mygtuka , JESKOTI*.

Kontakty keitimo sarasas

Uzklausos N Jveskite uzklausos numef Asmens / jmones kodas

Objekto N. eskite objekto nume Objekto adresas eskite objekto adresa Statusas - Pasirinkite v

Pateikimo data nuo Jyyy-mm-dd =] Pateikimo data ik yy-mim-dd 5]

» I3pléstiné paieska
IESKOTI
Rodoma: 1-1i51

Uzklausos Nr. ¥ Vardas, pavardé Asmens / jmonés  Vartotojo Sutarties objektai Sutarties Naujas Nauji mob. tel. / Nauji el. pasto Pateiktas Statusas Naudotojas
jmones pavadinimas  kedas kodas tipas korespondencijos telefono Nr. adresai
adresas

93 pav. Kontakty keitimy uzklausy sarasas

4.8.5.1 UzZklausos apie kontakty pasikeitima teikimas. Nauja kontakty keitimo uzklausa yra inicijuojama
spaudziant mygtuka ,,KONTAKTUY KEITIMAS“. Po mygtuko paspaudimo sistemos naudotojas patenka j pirmajj
kontakty keitimo zingsnj ,,Sutarties pasirinkimas®, kur turi galimybe atlikti sutarties, kuriai norima keisti kontaktus,
paieska pagal: Vartotojo koda, Asmens / Imonés koda, Skaitiklio nr., Objekto nr. Norédamas surasti sutartj, kuriai
bus keiciami kontaktai, sistemos naudotojas turi suvesti bent vieng i§ keturiy duomeny ir paspausti mygtuka
»IESKOTI*.

Svarbu: Siame procese paieka atlickama tik tarp prisijungusio sistemos naudotojo atstovaujamam tiekéjui
priklausanciy sutarciy.
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Kontakty keitimas

Sutarties pasirinkimas Sutarties kontakty keitimas Perzilra Patelkimas

Vartotojo kodas |veskite vartotojo koda Asmens / |mones kodas |veskite asmens / jmonés koda Objekto Nr. |veskite objekio numer]

Skaitiklio Nr. |veskite skaitiklio numerj

IESKOTI

ATGAL TOLIAU
-—

pav. 87 Kontakty keitimo 1 procesinis zingsnis. Sutarties pasirinkimas

Pagal nurodytus paieskos kriterijus duomeny mainy platformoje randama konkreti sutartis (-ys), t.y. jeigu paieska
atlickama pagal Asmens/ Jmonés kodg, randamos visos tam asmeniui ar jmonei priklausancios sutartys, jeigu
paieska atlickama pagal vartotojo kodg — randama konkreti sutartis, jeigu paieska atlickama pagal objekto numer;j
— randama konkreti sutartis, kurioje yra paieskoje nurodytas objekto numeris, o jeigu paieSka atlickama pagal
skaitiklio numerj — randama konkreti sutartis, kurioje yra objekto numeris, turintis paieSkoje nurodytg skaitikl;.

Svarbu: Kontakty keitimo uzklausg vienu metu galima teikti tik vienos sutarties lygmenyje.

Sarase yra pateikiami sutarties savininko duomenys (Vardas, pavardé / Imonés pavadinimas, Asmens / Imonés
kodas, Vartotojo kodas, Sutarties tipas) bei esami sutarties kontaktai (Korespondencijos adresas, Mob. tel. nr./
Telefono nr., El. pasto adresai.

Kontakty keitimas

Sutarties pasirinkimas Sutarties kontakty keitimas Perzitra Pateikimas
Vartotojo kodas |veskite vartotojo koda Asmens / Jmonés kodas ] Objekto Nr. |veskite objekto numerj
Skaitiklio Nr. Iveskite skaitiklio numerj
ISVALYT‘
Viso pasirinkia: 1 Rodoma: 1-2i5 2
Vardas, pavardé / Jmonés Asmens / Jmonés kodas Vartotojo kodas v Sutarties tipas Korespondencijos adresas Mob. tel. / Telefono Nr. El. pasto adresai

pavadinimas

-

ATGAL TOLIAU

pav. 88 Kontakty keitimo 1 procesinis Zingsnis. Sutarties pasirinkimas

Sistemos naudotojui pasirinkus sutartj, kuriai reikalingas kontakty keitimas ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU* jis
yra nukreipiamas j antrajj procesinj Zingsnj ,,Sutarties kontakty keitimas®. Siame Zingsnyje sistemos naudotojui
pateikiama duomeny redagavimo forma:

e Jeigu 1 — ame Zingsnyje pasirinkta SBTS sutartis, naudotojas uzpildyti gali §iuos laukus:
o Naujas korespondencijos adresas

S7



Duomeny mainy platforma

Klasifikatoriuje nerandus reikiamo adreso, yra galimybé pazyméti pozymj ,,Naujas
korespodencijos adresas nerastas®, tokiu atveju korespondencijos adreso eiluté yra
uzpildoma sutarties pirmojo objekto adresu.
o Kontaktinius duomenis informavimui apie vykdomus tinklo darbus (apskaitos prieziiiros, elektros
planinius atjungimus ir gedimus)

= Naujas mob. tel. nr.

» Naujas mob. tel. nr. papildomas

= Naujas el. pasto adresas

= Naujas el. pasto adresas papildomas

Kontakty keitimas

© ©

Sutarties kontakty keitimas

Kontaktiniai duomenys

Naujas korespondencijos adresas’

Naujas telefono N

Naujas el. pasto adresas

Naujas el. pasto adresas (papildomas;

ATGAL TOuAU

pav. 89 Kontakty keitimo 2 procesinis zingsnis. Sutarties kontakty keitimas SBTS atveju

e Jeigu 1 — ame zingsnyje pasirinkta SKMS sutartis, naudotojas uzpildyti gali $iuos laukus:
o Naujas korespondencijos adresas
= Klasifikatoriuje nerandus reikiamo adreso, yra galimybé pazyméti pozymj ,,Naujas
korespodencijos adresas nerastas®, tokiu atveju korespondencijos adreso eiluté yra
uzpildoma sutarties pirmojo objekto adresu.
o Kontaktinius duomenis informavimui apie vykdomus tinklo darbus (apskaitos prieziiiros, elektros
planinius atjungimus ir gedimus)
= Naujas mob. tel. nr.
= Naujas mob. tel. nr. papildomas
= Naujas el. pasto adresas
» Naujas el. pasto adresas papildomas
o Kontaktinius duomenis informavimui apie suformuotas sgskaitas bei tickiamas paslaugas:
» Naujas mob. tel. nr.
» Naujas telefono nr.
* Naujas el. pasto adresas
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Kontakty keitimas

imas Sutarties kontakty keitimas Objekta (+) hon = kime
Kontaktiniai duomenys
Neues oressondencios aresas” [

j2s korespondencijos adresas nera:

=

Kontaktinial du

imui apie vykdomus i

darbus (apskaitos prieilros, eiekiros planinius ajungimus ir gegimus)

Naujas mob. tel. N,

Naujas mob. tel. Nr. (papildomes)

Naujas el. pasto adresas

Naujas el. pasto adresas (papildomas)

Kontaktinial dusmenys informavimui aple suformuotas saskaitas bei tiekiamas pasiaugas*

Naujas mob. tel. Nr.

Naujas telefono Nr.

Naujas el. pasto adresas

ATGAL ToLAU

pav. 90 Kontakty keitimo 2 procesinis zingsnis. Sutarties kontakty keitimas SKMS atveju

Svarbu: Kontaktiniy duomeny redagavimo formose laukai yra uzpildomi esamais duomenimis su galimybe juos
pakeisti.

SKMS sutarties atveju yra galimybé paredaguoti/ pateikti kontaktg prie konkretaus objekto. Sistemos naudotojui
uzpildzius duomeny redagavimo forma, esancig 2 -ame procesiniame zinsnyje, ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU*
jis yra nukreipiamas j trediajj procesinj zingsnj ,,Objekto (y) kontakty keitimas. Siame Zingsnyje naudotojui
pateikiamas visy po sutartimi esanciy objekty saraSas, kur prie kiekvieno individualiai sistemos naudotojas gali
nurodyti papildomg mob. telefono numerj, kuriuo bus gaunama informacija apie jvykusiy elektros sutrikimy darby
Salinimo eigg bei planuojamus elektros tinklo atjungimus. Nenurodzius papildomo mob. telefono numerio,
informacija bus siun¢iama sutartyje nurodytais kontaktais.

Kontakty keitimas

2y kefimas Objekto () kentakty keitimas Persira Patsikimas

Objekio Nr. veskite objekio numer]

IESKOTI

Rodoma: 1-2i82

te nuredyti papildorna mab. telefona numeri prie objekty, kuriu bus gaunama informacija apie jvykusiu elektros sutrikimy darby Salinime eiga bei planuojamus elektros tinklo atjungimus. Nenurodzius papildone mab. telefona numerio, informacija bus
siunciama sutartyje nurodytais kontaktais.

Objekto Nr. & Objekto adresas Naujas mob. fel. Nr. Statusas
] I —

ATGAL TOLAU

pav. 91 Kontakty keitimo 3 procesinis zingsnis. Objekto (-y) kontakty keitimas SKMS atveju
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Sistemos naudotojui i§ sgraso pasirinkus objektg, kuriam norima paredaguoti/ pateikti kontakta, ir paspaudus

redagavimo ikonéle , sistema aktyvuoja naujo mob. tel. nr. jvedimo lauka.

(D Galite nurodyti papildoma mab. telefona numer prie objekty, kuriua bus gaunama informacija apie jwykusiy elektros sutrikimy darby Salinimo eiga bei planuojamus elekiros tinklo atjungimus. NenurodZius papildomo mob. telefono numerio, informacia bus
siundiama sutartyje nurodytais kontaktais.

Objekto Nr. & Objekto adresas Naujas mob. tel. Nr. Statusas
[ ] | +37057234567 NERY)
[ ] I BEEl A

pav. 92 Kontakty keitimo 3 procesinis Zingsnis. Objekto (-y) kontakty keitimas SKMS atveju

v
Ivedus reikiamg kontaktg ir sistemos naudotojui paspaudus i$saugojimo ikonélg , Naujas kontaktas yra
iSsaugomas prie objekto ir statusas pakei¢iamas | ,Pakeista“. Naujas kontaktas néra jraSomas tol, kol
nepaspaudziama iSsaugojimo ikonélé. Jeigu sistemos naudotojas nori atstatyti prie§ redagavima buvusj kontakta, ta

padaryti gali paspaudes atstatymo ikonéle

Uzpildzius visus norimus duomenis ir paspaudus mygtuka ,,TOLIAU* sistemos naudotojas yra nukreipiamas ]
treCigjj (SBTS sutarties atveju) arba | ketvirtgjj (SKMS sutarties atveju) procesinj zingsnj ,,Perzitra“, kur gali
pasitikrinti pateiktus duomenis, patvirtinti, kad pateikti duomenys yra teisingi, ir inicijuoti jy pateikima.

Kontakty keitimas

Sutarties duomenys

‘ardas, pavarde / |mcnés pavadinimas
Asmens /[ |maonés kodas

Vartotojo kodas

Sutarties tipas

Kontaktiniai duomenys

Maujas kerespendencijos adresas

Kantaktiniai duomenys infermavimui apie vykdomus tinklo darbus (apskaites priefidres, elektros planinius agungimus ir gedimus)

Maujas mob. tel. Mr.
Maujas mob. tel. Nr. (papildornas)
Maujas el pastwo adresas

Maujas el. padto adresas (papildomas)

Kontaktiniai duomenys informavimui apie suformuotas saskaitas bei tiekiamas pasiaugas

MNaujas mab. 1el. Nr.

Maujas telefono hr.

Maujzs 2| pasto adresas

Objektai Rodoma: 1-1

Objekto nr. & Objekto adresas Naujas mob. tel. Nr.

& Paniirtinu, kad pateiksi duomeanys seisingi*

ATBAL PATEIKTI

pav. 93 Kontakty keitimo 3/ 4 procesinis zingsnis. Perziiira
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Po mygtuko ,,PATEIKTI paspaudimo, sistemos naudotojas yra nukreipiamas j paskutinjjj procesinj zingsnj,
kuriame pateikiamas uzklausos sukiirimo sékmés pranesimas.

Kontakty keitimas

Patsikimas

Aciu!

Uzklausa pateikta. Uzklausos atSaukimas galimas per 1 val. nuo uzklausos pateikimo.

PERZIORETI KONTAKTY KEITIMY SARASA

pav. 94 Uzklausos pateikimo 4/ 5 procesinis zZingsnis. Pateikimas

4.8.5.2. Kontakty keitimo uzklausos perzitira ir at§aukimas. Sistemos naudotojui paspaudus mygtuka
,PERZIURETI KONTAKTU KEITIMU SARASA®, jis yra grazinamas j visy uzklausy sarasa, kur paspaudus ant
pasirinkto sgraso jraSo, gali perzitréti konkrecios uzklausos detalig informacijg ir ja atSaukti, jei dar néra praéjusi
valanda nuo pateikimo.

Ar tikrai norite atSaukti uzklausa?

ATSAUKTI UZKLAUSA UZDARYT! LANGA

pav. 95 Uzklausos atsaukimas

4.8.6 Uzklausy atSaukimas

Sistemos naudotojas pasirinkgs meniu punkta ,,Sutarciy administravimas* ir paspaudgs meniu papunktj ,,Uzklausy
atSaukimas* patenka j teikty uzklausy saraso langa, kuriame matosi visos tiekéjo, kurj atstovauja prisijunges
tiekéjo atstovas, pateikto tickéjo keitimy uzklausos, jei tokiy buvo pateikta. AtSaukti galima tik atstovaujamo
tiekéjo teiktas tiekéjo keitimo uzklausas.

Svarbu: kol kas Siame saraSe matosi tik teiktos tiekéjo keitimo uzklausos ir galimas tik jy atSaukimas.
Vélesniuose vystymo etapuose bus implementuotas ir kituose procesuose teikiamy uzklausy atSaukimas.

Jei uzklausy dar néra pateikta, pateikiamas tekstas ,,Duomeny néra“. Sarasas pagal nutyléjima rikiuojamas pagal
uzklausos nr. nuo naujausiai pateiktos uzklausos virSuje, o sgraso jrasai yra pateikiami objekto lygmenyje.
Sistemos naudotojas sarasg surikiuoti gali pagal bet kurj kitg sarase matoma rtisiuojamg stulpelj. Jei sarase
sistemos naudotojas yra ne pirmame puslapyje ir parti§iuoja sarasg pagal bet kurj risiuojamg stulpelj, naudotojas
yra automatiskai nukreipiamas j pirmajj puslapj. Vir$ sgraso taip pat rodoma, kiek jrasy yra puslapyje ir kiek i§
VISO.

Svarbu: Sarase kiekvienas jrasas yra pateikiamas objekto lygmenyje, t.y. jeigu buvo atSaukta uzklausa, kurioje
buvo daugiau nei vienas objektas ir atSaukti visi uzklausos objektai, bus matoma tiek eiluciy, kiek yra objekty.

61



Duomeny mainy platforma

- - . - UZKLAUSOS ATSAUKIMAS ATSISIYSTI SARASA CSV
Uzklausy atSaukimo sarasas _ _

Uzklausos Nr. Iveskite uzklausos numerj Atsaukiamos uzklausos |veskite atsaukiamos uzklausos numerj Atsaukiamos uzklausos - Pasirinkite - v
Nr. tipas

Objekto Nr. |veskite objekto numerj Objekto adresas |veskite objekto adresg Pateikimo data nuo yyyy-mm-dd i

Pateikimo data iki Yyyy-mm-dd ﬁ Statusas - Pasirinkite Naudotojas |veskite naudotojo vardg

IESKOTI

Rodoma: 1-301i5 56

3 Sauki 5auki 5auki visa Objekto Nr. Objekto adresas Pateiktas Statusas Naudotojas
v uzklausos Nr. uzklausos tipas  uzklausa

2022-08-26

0815 PUBLIC
2022-08-26

0815 m FUBLE
2022-08-26 =

0814 AtSaukias PUBLIC

pav. 96 Uzklausy atsaukimo sqrasas

4.8.6.1 Tiekéjo keitimo uzklausos atSaukimo teikimas. Tiekéjo keitimo uzklausos atSaukimas yra inicijuojamas
spaudziant mygtuka ,,UZKLAUSOS ATSAUKIMAS*. Po mygtuko paspaudimo sistemos naudotojas patenka j
pirmajj uzklausos atSaukimo zingsnj ,,AtSaukiamos uzklausos tipo pasirinkimas*, kur $iuo metu galimas
vienintelis pasirinkimas — Tiekéjo keitimas.

Uzklausos atsaukimas

o : -

AtSaukiamos uklausos tipo pasirinkimas AtSaukiamos uzklausos objekto (-u) pasirinkimas Periilra Pateikimas

Pasirinkite at§aukiamos uzklausos tipg

Atsaukiamos uzklausos tipas® Tiekéjo keitimas v

e ﬂ

N

pav. 97 Uzklausos atsaukimo 1 procesinis zingsnis. Atsaukiamos uzklausos tipo pasirinkimas

Paspaudus mygtuka ,,TOLIAU* patenkama j antrajj uzklausos atSaukimo zingsnj ,,AtSaukiamos uzklausos
objekto (-y) pasirinkimas*, kur yra matomos visos atstovaujamo tiekéjo teiktos tiekéjo keitimo uzklausos objekto
lygmenyje. Esant poreikiui galima atlikti paieskg pagal pateikiamus paieSkos parametrus.

Uzklausos atsaukimas

Agaukiamos UZEIaN50% OBjeKto (-y) Pasirinkimas. Pertitn Patsiomas
Uskiauisos . eskite uzklausos numer Asmens / jmones kodss  |veskite asmens/jmenes koda Oojekto e eskite objekio numer]
Sutartis jsigakioja nuo 20220826 i) Sutartis jsigalioja iki wyyy-mm-<dd 5] Pateikimo ¢ata nue yyyy-mm-dd i)

Pateilima data iki wyy-mmrdd =

» I3pléstin paieska

pav. 98 Uzklausos atSaukimo 2 procesinis zingsnis. AtSaukiamos uzklausos objekto (-y) pasirinkimas

62



Duomeny mainy platforma

Norint atSaukti tiekéjo keitimo uzklausg pasirinktiems objektams, reikia juos pazyméti ir spausti mygtuka
»TOLIAU*.

Viso pasirinkta: 1 500 v Rodoma:1-111i8111
Uzklauso Vardas, pavardé / Asmens/|monés  Objekto  Skaitiklio Objekto adresas Sutarties Sutarties Sutarties Pozymis Pateiktas Statusas Naudotojas
sNr.v Imonés pavadinimas kodas Nr. Nr. tipas modelis  jsigaliojimo data

v %‘T 10953560 SKMS BSS 2022-09-01 =ffo 1222127708726
& o o 2022-08-26 -
& 10953553 SKMS BSS 2022-11-01 / T Jvykdytas
= 2022-08-26
ﬁt 10953553 SKMS BSS 2022-11-01 =ffo 0203
2 2022-08-26
ﬁt 10953553 SKMS BSS 2022-11-01 =lfo 0803
= 2022-08-26
B 10953552 sETS BSS 20220901 /- e

API

ATGAL

pav. 99 Uzklausos atSaukimo 2 procesinis zingsnis. AtSaukiamos uzklausos objekto (-y) pasirinkimas

Svarbu: uzklausy atSaukimas galima tik tokiu atveju, jeigu sutarties jsigaliojimo data dar neatéjo ir yra likusi 1
diena iki tiekéjo keitimo termino pabaigos (prieSpaskutiné ménesio diena) arba uzklausa dar néra atSaukta to
paties arba kito tiekéjo arba panaikinta operatoriaus sistemoje.

Jeigu bandoma atSaukti uzklausg priespaskuting ménesio diena, pateikiama klaida ,,Jei atSaukiamos uzklausos
tipas "NTK - tiekéjo keitimas", tai galimas atSaukimas 1 diena iki tiekéjo keitimo termino pabaigos.*.

Jeigu bandoma atSaukti uzklausa, kurig jau atSauké kitas tickéjas arba sutartis yra panaikinta operatoriaus
sistemoje, pateikiama klaida ,,4tSaukimo uzklausa objektui [uzklausos Nr.] negalima, kitas tiekéjas atsauke
objekto sutartj arba operatoriaus sistemoje objekto sutartis yra panaikinta.”.

Paspaudus mygtuka ,,TOLIAU", patenkama j treciajj uzklausos atSaukimo zingsnj ,,Perziiira“, kur sistemos
naudotojas gali perzitiréti teikiamos uzklausos duomenis ir patvirtinti, kad pateikti duomenys yra teisingi.

Uzklausos atSaukimas

o © o ‘
AtSaukiamos uZklausos tipo pasirinkimas Ataukiames uzklausos objekic (y) pasirinkimas Perfiira Patelimas
AtSaukiamos uzklausos tipas Tiekéjo keitimas
Atgaukiamos uzklausos objektas (-ai) Rodoma: 1-115 1
Uzklausos Vardas, pavardé / Asmens / jmonés  Objekto Skaitiklio  Objekto adresas Sutarties  Sutarties  Sutarties Pozymis Pateiktas Statusas Naudotojas
Nr.v Imonés pavadinimas: kodas Nr. Nr. tipas modelis isigaliojimo data

& " 2022-07-26 m
T 10953106 SBTS BSS 2024-09-01 ! 0g38 PUBLIC

+/ Patuirtinu, kad pateikti duomenys teisingi*

ATGAL PATEIKTI

pav. 100 Uzklausos atsaukimo 3 procesinis zingsnis. PerZitira

Po mygtuko ,,PATEIKTI paspaudimo, sistemos naudotojas yra nukreipiamas j ketvirtajj procesinj zingsnj, kuriame
pateikiamas uzklausos sukiirimo sékmés praneSimas.
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Uzklausos atSaukimas

o L2 © —0

asirinkimas AtSaukiamos uzklausos objekio (-y) pasirinkimas Perzilra Pateikimas

Agia!

Uzklausa pateikta
Uzklausos at8aukimas galimas per 0 val. nuo uzklausos pateikimo.

PERZIURETI UZKLAUSY ATSAUKIMO SARASA

pav. 101 Uzklausos atSaukimo 4 procesinis zingsnis. Pateikimas

4.8.6.2. Tiekéjo keitimo uzklausos atSaukimo uzklausos perzidira ir atSaukimas. Sistemos naudotojui
paspaudus mygtuka ,,PERZIURETI UZKLAUSU ATSAUKIMO SARASA®, jis yra grazinamas j visy uzklausy
sgrasg, kur paspaudus ant pasirinkto sgraso jraso, gali perzitiréti konkretaus objekto sutarties atSaukimo uzklausos
detalig informacijg ir jg atSaukti, jei dar néra praéjusi valanda nuo pateikimo.

Ar tikrai norite atSaukti uzklausa?

ATSAUKTI UZKLAUSA UZDARYTI LANGA

pav. 102 Uzklausos atsaukimas

4.9 Faily parsisiuntimo sarasas

Sistemos naudotojai, turintys tam skirtg teise¢, gali pasiekti faily parsisiuntimo modulj, kuriame talpinami tam tikri
aktualts falai, pvz. Verslo klienty, esanciy garantiniame tiekime, sarasas. Funkcionalumas pasiekiamas per
Duomeny mainy platformos jdiegta funkcionalumg — Faily parsisiuntimo sarasas, paspaudus mygtuka
»ATSISIUSTI™.

Faily sarasas

Garantinis tiekimas

Failo pavadinimas Failo jkélimo data

\Jers\'o klienty esanciy garantiniame tiekime 2021-04-13 ATSISIYSTI
sgrasas

pav. 103 Faily atsisiuntimo funkcionalumas
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